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2018年10月25日 志愿·公益

志愿服务让湿地留住乡愁
——海口市常态化开展湿地保护志愿服务活动侧记
高林

日前，浙江丽水市莲都区小荷

志愿者“爷爷奶奶分队”对该区主街

道中山街沿线的公交站亭等公共设

施进行了一次全面清洗。红色志愿

者帽下露出花白的头发，拿着铁钳

子、抹布的手却十分利索。他们是刚

参加完莲都区“圆梦我的城，共建大

花园”万人志愿服务活动启动仪式

后就立即投入这次志愿行动的。（10

月 21 日《浙江日报》）

志愿服务活动，是公民参与社

会活动的重要形式，也是现代文明

社会的基本特征。某种程度上，这一

无偿的活动，代表着整个社会的文

明水平，是奉献精神的体现。

和谐社会需要一个文明成熟的

公民群体。志愿服务体现着公民的

社会责任意识，是人们自觉为他人

和社会服务、共同建设美好生活的

实践，是社会文明程度的重要标志。

小荷志愿者热衷为群众提供服务和

参与公益事业，越来越多的市民加

入到志愿者队伍，他们为社会服务

不计报酬、不要回报的志愿精神，绽

放出了文明花朵，平凡之中演绎美

丽，为城市增添了人文色彩和文明

魅力。

奉献精神是志愿服务精神的精

髓。志愿服务活动更多是围绕广大

人民群众普遍关心的生活、环保、交

通、治安等问题，从点滴入手，从身

边做起，做了大量看似平凡但很有

意义的事情，让广大人民群众因志

愿者的出现而减少忧虑，让全社会

因志愿者的辛勤付出而充满温馨。

志愿服务活动加快了和谐社会

构建的步伐。随着社会的发展，不少

人由于激烈的社会竞争，在强烈的

物质欲望中迷失了自我，人与人之

间形成了一种互不信任、互不关心

的冷漠习惯。志愿服务活动为社会

和人们提供了相互帮助、相互关怀

的社交机会，加强了人与人之间的

交往与关怀，减少彼此之间的疏远

感，让人们在为他人服务的同时，学

会相互关怀、相互信任，从而形成一

种团结互助的精神，成为促进社会

进步的有效动力。

志 愿 服 务 有 组 织 才 能 行 稳 致

远。小荷志愿服务队每月逢“9”的日

子都会开展活动，每次活动志愿者

都有相应积分，各支队伍的积极性

都很高，相互比赛看谁积分多。在促

进社会进步的同时，提升自己、升华

自己、完善自己，激发出更多向善的

力量，夯实社会进步的基石。

（据绍兴文明网）
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校园家庭教育系列公益
讲座在北京启动

“家庭零距离·成长看得见”校园

家庭教育系列公益讲座活动近日在北

京正式启动。该活动将组织教育心理

学等领域的专家，走进全国30余所城

市的中学，举办 1000 场公益讲座，积

极配合学校开展家长教育，促进家庭

教育问题的解决。

共青团中央网络影视中心党委常

委、副主任张健为表示，组织开展系

列讲座旨在全面落实《中长期青年发

展规划(2016-2025)》，更好地发挥共

青团整合社会资源优势，强化家庭教

育基础作用，帮助家长更好地加强亲

子沟通、提升指导学生学习能力、改

善不良习惯，促进家庭教育问题的解

决，更好地实现学校教育、家庭教育

和社会教育的协同。

据了解，此次系列公益讲座包括

《智慧家长》《卓越孩子》《和谐家校》

《名校名师校园行》等特色课程。

（据人民政协网）

10 月 22 日，江西省永丰县古县镇供电所的党员服务队志愿者来到永丰县瑶田学校, 开展了“安全用电进课堂”活动，教育学生们安全用

电。图为志愿者指导学生们学习安全用电知识。 刘浩军 彭臻华 摄

“慈善医疗众筹”走进黄石
贫困患者可边筹边用

日前，湖北省慈善总会秘书长谭

光华向黄石市中心医院授牌，该院成

为黄石首家“慈善医疗众筹定点医

院”。据了解，“慈善医疗众筹”项目由

湖北省慈善总会发起实施，在省民政

厅、省卫计委、省人民政府扶贫办指

导下，广泛动员社会力量参与慈善医

疗救助，为困难群众开展医疗个人求

助提供规范的互联网众筹募捐服务，

助力缓解因病致贫、因病返贫问题。

通过这个项目，有需求的贫困患

者可以在手机上便捷发起筹款，所筹

善款可由患者在手机上直接拨付至医

院收费系统，边筹边用，真正起到“救

急难”的作用。筹款项目及善款管理

使用情况，社会各界均可通过手机查

询。患者治疗结束，医院的结算系统

会自动生成报表，与湖北省慈善总会

统一结算，保障善款善用。该项目利

用信息技术，实现对大病众筹患者经

济状况的自动核实，解决求助信息难

核实、善款不善用的问题。

此外，患者筹款超出需要部分，可

以在平台上直接转赠给其他患者或者

医院设在湖北省慈善总会的救助基

金，该项目不会收取筹款患者和医院

任何费用。

（据《慈善公益报》）

◎义工队致力打造
和谐“大家庭”

70岁的梁少英，虽然满头白

发，但说起话来却神采奕奕。她

是民主社区义工队的首批成员

之一，常把“做义工不会老”这句

话挂在嘴边。

1998年，民主社区还是民主

村的时候，两委班子刚换届，民

主村面临经济发展困难、各种矛

盾交错、干群关系紧张等诸多问

题。为帮助解决这一问题，村里

一帮德高望重、人缘好、口碑好

的老党员、老干部，自发组织了

一 支 由 11 人 组 成 的“ 特 殊 队

伍”，不计报酬、无私奉献，致力

于访贫问苦、吊丧问疾、宣传政

策、调解纠纷。

梁少英是11人中的一员，当

时已 50 岁的她接到任务后，常

常熬夜上门调节。“常常说到半

夜十二点都没有一口水喝。”回

忆起义工队成立之初的困难，梁

少英还历历在目。

没有工资还常被误解，为何

还要坚持？梁少英常被问这个问

题。“只有解决了纠纷，我们的社

区才能更加和谐。”她把社区比

喻成一个大家庭，只有“家和”才

能“万事兴”。

◎社区互帮互助氛
围浓厚

随着时间的推移，这支农民

义工队逐渐得到居民认可。在义

工队的影响下，民主社区互帮互

助氛围浓厚。

“我丈夫是第一代义工，我

平时看他做那些事，觉得可以帮

到人很好。”在家人的影响下，今

年 54 岁的梁金娣，在 2010 年也

加入了义工队。梁金娣在村里开

了一个五金店，但无论什么情况

下，她都将义工工作放在第一

位，除了在社区内做义工，梁金

娣还走出社区，在港口镇社工中

心帮忙。一次探访过程中，发现

有居民仍居住在漏水的草房内，

她便主动掏钱购买了生活物资

前去帮扶。

36 岁的苏二妹，从小在民

主社区长大。据苏二妹回忆，小

时候，邻居家吵架、有矛盾时，

她总会看到一群人来劝解。受到

义工精神的感染，长大工作之

后，苏二妹与独居老人结对帮

扶，还在 2009 年加入义工队成

为其中一员。

◎义工精神助推社
区志愿服务

经过 20 年的发展，农民义

工队伍逐渐壮大，目前共有队

员 65 名，比 20 年前增加了 5 倍

多，其中年龄最大的 82 岁，最

小的 23 岁。在良好助人氛围的

感染下，社区联动服务站积极

发展社区志愿者，至今已有超

过 600 人加入到社区志愿服务

队伍中。

如今，农民义工队的服务范

围，也不再局限于纠纷调解。“我

们现在按照年龄分为三组，更有

针对性地开展工作。”梁少英介

绍说，年轻人结对帮扶青少年，

中年义工结对帮扶中年贫困家

庭，年长义工则重点关注社区老

人群体。据统计，近两年，民主社

区共做好事 1500 余件，社区志

愿者服务群众时长达 3000 余小

时，共为社区群众提供各种帮助

3000余人次。

（据《中山日报》）

广东中山：义工精神代代相传
社区志愿服务蔚然成风

唐益 陈丽华

勇当先锋
志愿力量守护青山绿水

为进一步加快建设国际化滨

江滨海花园城市，为海南自由贸易

试验区和中国特色自由贸易港建

设营造良好的生态环境和人文环

境，海口市各志愿服务组织按照市

委、市政府的统一部署，在市文明

办、团市委、市志联的大力支持和

指导下，积极开展湿地保护主题的

各类公益活动。

“我从今年 5 月开始一直坚持

到现在，这个湿地保护活动挺有意

思的，是一个可以坚持做下去的公

益活动，而且可以学到很多湿地知

识。”海南大学商务英语专业大四

学生王润铭是驻守在美舍河凤翔

湿地公园的志愿者之一，她介绍，

自己的主要工作是向市民游客宣

讲湿地保护的相关知识，另外，看

到一些不文明行为也会劝导。

“望得见山，看得见水，记得住

乡愁”，保护湿地，海口一直在行动，

志愿者的队伍也一直在壮大。秀英

区“湿地·生命流动博物馆”宣传志愿

服务活动、龙华区“追鹭”环保志愿服

务活动、海口市青少年湿地保护宣传

教育讲座进校园活动……今年以来，

海口市各区开展湿地保护主题的各

类公益活动近百个。

据了解，湿地保护主题的公益

活动形式多样，除了向市民、游客

宣讲湿地保护的相关知识以外，志

愿者们还会对湿地实行巡查。譬如

9月份的龙华区“追鹭”环保志愿服

务活动，志愿者们每天都对美舍河

周边进行巡查，查看是否有钓鱼

者，并且对河堤上的玻璃酒瓶、果

皮纸屑、塑料袋等垃圾进行清理。

做好表率
市民携手共建湿地之城

海口市湿地保护志愿服务活

动开展以来，成就颇丰，市民游客

的积极性和参与度都非常高。“在

经过湿地保护知识的宣传之后，很

多市民朋友对海南的湿地保护有

一个更加深入的了解，然后他们身

体力行地去保护湿地，以此给孩子

们做一个榜样。”海南大学大二学

生马梦瑶是志愿者之一，大一就开

始参与湿地保护志愿服务活动。

除了一起保护海口的湿地以

及生态环境，还有不少市民游客主

动请缨加入志愿者的行动中来。

来自辽宁省盘锦市的“候鸟老

人”高佩芳已年过七旬，今年5月，

高佩芳到凤翔湿地公园观光后执

意要加入湿地保护讲解团。“海口

的湿地在全国是比较多的，而湿地

对人的健康和生态环境都有很大

的好处，和咱们的生活是息息相关

的。海南空气好，环境污染也得处

理好，希望更多人能更多地了解海

南。”高女士说。

留住乡愁
志愿项目构筑生态屏障

承蒙大自然的“眷顾”，海口湿

地资源颇为丰富，堪称“湿地博物

馆”，而湿地也成为海口的“肾”，一

直以来，海口都在精心呵护自己的

“肾”。目前，海口市共有 8 个湿地

自然保护区或湿地公园，它们已经

成为城市最宝贵的生态氧吧和休

憩场所，也给市民游客提供了一个

生态优美、风景怡人的休闲环境。

湿地的生态环境维护并非一

朝一夕，它需要市民共同努力，将

湿地保护工作坚持到底。据了解，

《海口市湿地保护若干规定》将于

2018 年 11 月 1 日起施行，这将对

加强海口湿地保护，维护和改善湿

地生态功能和生物多样性，促进湿

地资源可持续利用，推进生态文明

建设具有重要意义。

而关于接下来海口市湿地保

护志愿服务工作的打算，欧阳资表

示，将继续以各类湿地为载体，面

向广大青少年，打造生态文明建设

志愿服务实践基地，推出符合社会

主义核心价值观实践需求的各类

志愿服务项目，在湿地中学习、教

育、实践，把生态保护的理念向市

民群众全面灌输。

（据《海南日报》）

新华社上海 10 月 20 日电
（记者 许晓青 黄扬）“为进博，一

起来！”10 月 20 日，5000 多名

首届中国国际进口博览会志愿

者在国家会展中心（上海）宣

誓上岗。

首届中国国际进口博览会

将于 11月 5日至 10日在国家会

展中心（上海）举行。这是中国扩

大进口的主动作为，是中方坚定

支持贸易自由化、主动向世界开

放市场的重大举措，也是今年中

国四场“主场外交”的收官之作。

在宣誓仪式上，共青团上海

市委书记王宇介绍，本届进口博

览会志愿者招募和配岗工作已

完成，总计招募志愿者超过5400

人，其中 152 名为长期管理岗位

志愿者，主要是来自高校、机关

企事业单位的在职人员，他们已

从今年6月起陆续参与到各方面

筹备工作中。5200多名是大学生

志愿者，他们是志愿者队伍的主

力军，将参与场馆内外的各项服

务保障，其中不乏来自长三角地

区的志愿者，还有一部分为外籍

志愿者。

仪式现场还发布了首届中

国国际进口博览会志愿者服装。

一款是带有中国元素的西装，主

色调为红色，点缀四叶草形纽

扣；另一款是运动套装，以五角

星和线形元素组成主体纹样，寓

意“一带一路”与五大洲相连。进

口博览会志愿者主题歌《年轻的

力量》也同步首发。

5000多名首届中国国际进口博览会志愿者宣誓上岗

“人工耳蜗”给贵州山区
听力障碍者带来“福音”

新华社贵阳 10 月 22 日电（记者

施钱贵）近日，贵州省肢体康复中心

医务科科长罗瑭瑛一行来到黔西南州

晴隆县紫马乡，给乡里的听力障碍患

者安装助听器。

据贵州省肢体康复中心公益部主

任、紫马乡龙头村第一书记田庆国介

绍，经过全面筛查，全乡适合佩戴助

听器的有 20多个听力障碍者，“紫马

乡的工作结束后，我们将到下一个地

区继续开展‘福音工程’，今年的计划

是免费为患者安装200台助听器。”田

庆国说。

2012年以来，为了让听力障碍困

难群体感受到温暖，提高他们的获得

感和幸福感，贵州省通过福利彩票公

益金开展“温暖贵州·福彩公益金福

音工程”，为听力障碍人士免费配置

助听器、改善社会困难群体听力缺陷

和听力功能障碍。

“温暖贵州·福彩公益金福音工

程”自启动以来，全省累计有近 2000

名听力缺失儿童和中老年人免费装上

了“人工耳蜗”，“福音工程”给他们带

来了真正的“福音”。

劝阻不文明行为、

守护湿地生态环境、向

市 民 宣 讲 湿 地 保 护 知

识……近年来，海南省

海 口 市 湿 地 保 护 志 愿

服 务 活 动 一 直 没 有 停

歇，而且越发的常态化

和专业化。身着蓝色马

甲 的 志 愿 者 们 穿 梭 在

海 口 市 的 每 个 湿 地 公

园、河边、湖畔，为市民

游 客 讲 解 湿 地 保 护 的

相关知识，守护着湿地

的每一抹绿色。

“海南有许多优质

自然资源，其中湿地资

源 就 是 海 南 特 色 自 然

资源之一。”共青团海

口 市 委 员 会 志 愿 者 工

作部部长、海口市志愿

服 务 联 合 会 副 秘 书 长

欧阳资说，除了在自然

生态中的作用，湿地对

于 地 方 经 济 社 会 发 展

具 有 重 要 意 义 和 直 接

影响，是地方发展绿色

经济，树立城市品牌形

象，提升地方软实力的

重要载体。

1998 年成立的全国首支农民义工队——广东省中山市港口镇民主社区义工队，今年刚好走过 20 个年头。在中山

市民主社区三楼的大堂里，贴满了义工队的事迹：“初代”义工走访入户调解居民矛盾、“中代”义工扶贫帮困、“新生

代”义工结对帮扶青少年成长。经过 20 年的发展，这支农民义工队的工作内容、工作方式也发生着变化。


