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新时代：企业工会怎样当好职工之家
——茅台集团工会团结动员全体员工为千亿茅台作贡献

肖文远/文 杨初/图

近年来，中国贵州茅台酒厂(集团)

有限责任公司紧紧围绕“做足酒文章、

扩大酒天地”，深耕精耕市场、持续优

化服务，扎实推进改革创新、转型发

展，切实推动企业抗风险能力、竞争能

力、综合实力大大增强，走上了更加良

性的发展轨道，步入了新的上升发展

周期。2018 年，茅台集团完成营业收

入859亿元，实现净利润396亿元。

企业的快速发展，工会如何当好

职工之家？

职工是发展主力军
武装全员头脑最关键

2018 年，茅台集团公司工会及各

基层工会把学习、宣传贯彻习近平新时

代中国特色社会主义思想和党的十九

大精神作为首要政治任务，与学习宣传

习近平总书记同中华全国总工会新一

届领导班子成员集体谈话时的重要讲

话、庆祝改革开发40周年大会上的讲

话、在贵州代表团重要讲话精神结合起

来，通过组织宣讲会、主题教育活动等

多种形式，推动系列精神进车间、进班

组。进一步统一了思想、凝聚了共识，明

确了工会工作的前进方向，增强了工会

干部和全体职工认真听党话、自觉跟党

走的行动自觉与发展自信。

集团和基层两级工会通过召开全

委会、常委会、职工代表团长联席会等

多种形式学习贯彻中国工会十七大和

贵州省总工会十四大精神，在集团公

司工会系统掀起了学习中国工会十七

大精神的热潮。全体工会干部对新时

期坚持党对工会工作的领导有了更深

入的认识。通过开展学习宣传贯彻活

动，教育引导广大干部和职工进一步

增强“四个意识”、坚定“四个自信”、坚

决做到“两个维护”，始终在思想上政

治上行动上同以习近平同志为核心的

党中央保持高度一致，进一步凝聚起

广大干部职工“建功新时代，助力千亿

梦”的强大精神力量。

凝心聚力优服务
企业发展动力得保障

2019 年新年上班第一天，集团党

委书记、董事长、总经理李保芳在看望

慰问集团工会机关全体干部职工时，

明确指示：“工会要多做暖人心、顺民

意的好事，要切实维护好广大职工的

合法权益”。

一直以来，茅台集团工会始终以

服务企业、服务基层、服务员工为工作

重心，在继承中创新，在巩固中提升，

实现了工会工作新发展，展示了工会

组织新作为，彰显了工会干部新形象，

全面完成了各项工作任务，为集团公

司持续稳定健康发展发挥了重要作

用。2018年，集团公司工会荣获“全国

模范职工之家”称号。

积极举办“劳模上讲堂”活动，贴

近生产经营一线，抓住职工投身企业

发展的闪光事迹，通过广播、电视、微

电影、报刊等多种形式，推出先进人

物，宣传先进事迹，凝聚助推发展的

正能量；主动贴近职工群众，加强对

发展中职工思想状况调研，准确把握

职工思想动态，有针对性地做好思想

疏导和人文关怀，引导广大职工正确

对待利益格局和利益关系调整，为实

现千亿茅台战略目标奠定坚实的群

众基础

履职尽责扣中心
服务企业发展新作为

集团公司积极组织各级基层工会

在广大职工中开展形式多样的文体活

动、评比表彰活动，引导广大职工与企

业发展同心同向同行，把实现人生理

想、过上美好生活与企业高质量发展

紧密结合起来，在职工群众中汇聚投

身企业改革发展的强大力量。

以劳动竞赛，促进效益提升。劳动

竞赛包含制酒、制曲、包装、勾兑、品评

等九个项目，通过开展劳动竞赛，助力

制酒系统“精耕细作、斤两必争”，不断

激发员工工作积极性和创造性。

以名师带徒，做好工艺传承。丰富

师带徒工作内涵，深化“师带徒”“老带

新”活动，使之成为茅台工艺传承、员

工技能提升的重要方式，形成“比、学、

赶、帮、超”的良好氛围，并积极配合生

产管理部完成出师考核工作，对制酒、

制曲、勾兑、品评系统共 25 对师徒进

行考核，进一步优化结对质量。

以教育活动，提升安全意识。组织

工会系统开展“安全生产月”系列活

动，切实打牢安全、健康工作基础，开

展“安康杯”竞赛，举办安全教育专题

培训，切实提升全员安全生产意识，营

造全员参与安全生产的浓厚氛围。

以点带面，强化阵地建设。积极

推进创新工作室建设，草拟《茅台集

团创新工作室管理办法（征求意见

稿）》，在制曲二车间、制酒五车间、制

酒十六车间等三个单位创建劳模创

新工作室（贵州省总工会授牌），在制

酒八车间、制酒十车间、生产物资配

送保障车间三个单位创建了技术创

新工作室。以生产经营为中心，引导

广大员工以创新工作室为重要载体，

强化创新发展意识，大力倡导和发扬

劳模精神、劳动精神、工匠精神，不断

提升技术创新和破解工艺难题的能

力，广泛凝聚起促进企业发展的智慧

和力量，积极弘扬“劳动光荣、工人伟

大”的主旋律。

用心用情为职工
桥梁纽带作用更彰显

集团公司党委强调要切实维护好

职工合法权益，多做暖人心、顺民意的

实事，公司工会认真把集团党委的指

示作为一切行动的指南。

推进健康管理，促进员工身心健

康。联合职工医院开展“健康生活、快

乐工作”专题讲座共计 45 场。开展对

食堂满意度、职工福利物资等内容的

健康管理问卷调查，员工知晓率、填

报率 100%。启用茅台集团职工之家、

健身房，为员工提供全方位健康服务

平台。

加大帮扶力度，贴近员工实际需

求。全年发放困难补助人数406人，金

额共计104.2 万元。慰问走访6户特困

女职工，为每位慰问对象发放3000元

慰问金。修订完善员工爱心工程管理

办法，并将爱心基金调整为三个档次

供员工自行选择，补助标准也大幅度

调升，2018 年全年为 1236 人次发放

“115爱心基金”共计174.96万元。

创新工作思路，切实维护女工权

益。组织开展纪念“三·八”国际劳动

妇女节系列活动,活动内容包括评选

“巾帼建功立业先进”“五好文明家

庭”“最美家庭”、举办“健康生活、快

乐工作”千人徒步活动和“感恩父母、

职业体验”亲子活动，并开展了女职

工维权行动月活动。此外，2018 年 9

月 7日在公司内网开通了婚育假网上

请批流程，有效解决了员工请假跑路

多问题；2018 年度发放女职工特殊劳

动保护用品 17917 人份，金额近 330

万元；2019 年公司为 9145 名女职工

购买了年度女职工安康保险，支付保

费约55万元。

关注员工需求，服务好职工利益。

彻底解决集团及股份公司新进员工长

期关注的福利待遇问题。2019年 3月，

集团工会6个调研小组分赴60多个基

层工会单位，就员工思想动态以及关

注的切身利益问题展开深入调研，并

积极参与员工食堂调研工作，让员工

吃得放心、吃得舒心。

创新务实开思路
工会工作局面展新颜

2018 年以来，公司工会紧紧围绕

“服务企业、服务基层、服务员工”三个

层面，把工会工作的实质内容具体化、

清晰化，让每一位工会干部职责定位

更准确，不断加大对基层工会工作的

指导和支持力度，有效提升服务基层、

服务员工措施及办法的针对性和可行

性，从资金、人才和政策方面为基层工

会组织发展提供保障。

大力开展系列竞赛活动，彰显“咱

们工人有力量”。

坚持以提升职工技能素质和促进

企业发展为目标，以参与率和贡献率为

标准，深入开展“全能匠人”主题劳动竞

赛活动；紧紧围绕企业生产经营过程中

的生产难题、技术难题、重点项目，以

“当好主人翁、建功新时代”为主题广泛

组织劳动竞赛、合理化建议、技术革新、

“五小”活动等建功立业活动，助推茅台

高质量发展；丰富载体，以争创“工人先

锋号”活动为抓手，广泛开展群众性技

术革新、发明创造、技术交流、技术协作

和小发明、小创新、小窍门等活动，不断

把劳动竞赛引向深入；开展“职工小家”

补助及评比活动，对各班组进行职工小

家建设专项经费补助，鼓励基层主动、

积极、创造性地开展职工小家建设，以

此激发员工活力，凝聚员工队伍；联合

新闻媒体开展“寻找最美工匠”活动，进

一步强化工会系统荣誉体系建设，做好

全国和贵州省工会系统推荐评选表彰

工作，做好劳模服务管理工作，唱响“劳

动最光荣、劳动最崇高、劳动最伟大、劳

动最美丽”。

大力提升职工技能素质，彰显“咱

们工人有技术”。

充分发挥职工能动作用、工会推

动作用和社会支持作用，兴起“职工培

训”的热潮。加强工会培训阵地、实训

基地建设，积极开展订单培训、定向培

训和联合培训，充分利用社会资源，采

取购买、委托和联办等形式，不断提高

工会培训工作的针对性和实效性；深

入开展“创争”活动，大力选树“国酒劳

模”“金牌员工”等先进典型，努力形成

职工学知识、强技能、增本领的常态化

机制，积极营造有利于职工成长成才

的良好环境。

大力推进创新工作室建设，彰显

“咱们工人有智慧”。

按照有团队、有骨干、有课题、有

成果的要求，进一步深化劳模和工匠

人才创新工作室创建工作，进一步完

善工作室的场所、人员、经费和项目建

设，搭建推动企业技术进步、激发职工

创造活力的有效平台；注重发挥劳模

中技术能手和职工中技术尖子的带动

作用，培养大批创新带头人；出台《茅

台集团创新工作室管理办法（试行）》，

预计将在今年召开现场推进会，重点

推广好的经验和做法，命名表彰一批

示范创新工作室，对成绩突出的创新

团队和领军人物给予表彰和奖励。

责任担当提服务
职工权益维护落实好

打造维权工作升级版。运用法治思

维和法治方式，主动依法科学维权，推

动解决职工在技能培训、收入分配、社

会保障、职业健康等方面面临的问题。

加强职工法律援助工作和工会法

律人才队伍建设，努力实现应援尽援；

建立基层工会维稳信息直报点，制定

和落实维稳应急预案，对职工稳定问

题定期研判、即时报告、努力化解，切

实代表和维护职工合法权益；加强对

职工关注热点问题的调查研究，对员

工薪酬待遇、带薪年休假、劳动保护、

困难员工帮扶等问题进行重点调研，

抓住问题核心、找准问题症结，积极研

究提出解决问题的新思路、新措施和

新办法；通过与所在单位部门协调、相

关职能部门沟通、向集团公司党委汇

报等渠道，及时反映职工群众的意愿

和呼声，努力在企业改革发展中落实

好职工群众的知情权、参与权、表达

权、监督权和休假权。

打造服务职工升级版。制定《茅台

集团工会工作纲要》，着力构建网络化、

一体化、信息化、普惠化的职工服务体

系，为职工群众提供一站式、多样化的

物质性、精神性、发展性服务；联合金融

机构，整合社会资源，统一名称和标识，

发行职工普惠卡，将职工普惠卡办成贴

心卡、方便卡、实惠卡，推动职工医疗互

助互济模式多元化发展，让员工有更多

选择，互助互济保障更加全面。下一步，

茅台集团工会将继续提高政治站位，敢

于站在全面校对，不断转换思维，充分

发挥工会主力军作用。

为者常成，行者常至。2019年是新

中国成立70周年，是全面建成小康社

会的关键之年，是茅台集团实现千亿

战略目标的决胜攻坚之年，也是以习

近平新时代中国特色社会主义思想为

指导，深入贯彻好中国工会十七大和

贵州省总工会十四大确定的各项目标

任务的开局之年。

面对新形势、新任务，茅台集团

工会要准确把握新使命、新目标、新

要求、积极应对职工思想新变化、顺

应职工新要求、开拓创新、勇于担当、

久久为功，以更加饱满的精神状态、

更加扎实的工作作风，面对面、心贴

心、实打实地做好职工群众工作，努

力把工会组织建设成名副其实的职

工之家，以更加优异的成绩助力茅台

实现千亿目标。
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职工代表认真参事议事

20192019年茅台集团工会干部年茅台集团工会干部
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