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志愿奉献树新风 医者仁心显情怀
——四川省安岳县人民医院志愿服务纪实

杨 初

全力打造“春·阅”品牌 提升企业软实力
——四川铁投城乡集团建设学习型企业纪实

贺吉祥 梁瑶

精心部署——
完善阅读机制，坚持“久

久为功”

面对公司员工年轻化、人才储备

不足的短板，城乡集团深刻认识到建

设一支既有丰富专业知识又有一定

理论功底、国际视野和战略眼光的复

合型人才队伍的紧迫性和重要性。然

而“学贵有恒”，如何点燃广大员工读

书学习的热情，让读书学习成为广大

员工的自觉行动，培养出一支新时代

的复合型人才队伍？在全面调研的基

础上，城乡集团党委决定把开展读书

学习活动作为“解决方案”，并建立长

效机制，推动活动持续、深入、有效开

展：在活动主题上，根据企业实际为

每一届的活动选定一个主题，并以此

开展读书活动，因此“恒·习”“春·拾”

“清·风”等一批读书主题活动伴随

“春·阅”读书活动应运而生。在组织

形式上，设立了“读书日”“读书月”

“阅读季”，读书活动高潮迭起。在组

织机构上，成立了由集团领导、职能

部门负责人为成员的征文活动评审

小组。在激励机制上，选树典型、奖励

先进，五年来共评选奖励了 6 个“优

秀组织奖”和 59 名征文活动“先进个

人”；部分下属公司还开展了“阅读之

星”“最美读书人”等评比活动。在经

费保障上，为全体员工设定了每人每

年 400 元的“购书基金”。多项举措的

有效实施，确保了读书活动在每一个

基层党组织、每一个员工中深入、持

续、长久开展。

好书推介——

提升阅读质量，做到“去
粗取精”

在读书活动开展初期，面对浩瀚

书海，有的员工感到无从下手，不知道

哪些是好书、哪些是适合自己读的书。

公司根据这一实际情况及时进行了

“好书推介”，让每个部门、每个公司根

据业务特点、业内评价和员工喜好普

选一批书目，然后由公司主办部门进

一步筛选推介。此外，推介的书目还结

合最新时政开展“两学一做”学习教

育、“不忘初心、牢记使命”主题教育

等，着力在引导员工“去粗取精”上下

工夫。大家积极根据书目，精心选择购

买书籍，把更多的碎片化时间用在了

读书学习上，在跳动的文字里感受诗

歌散文的激情与洒脱、体味哲学的睿

智和超然、领略历史的厚重和底蕴、感

悟科学的真谛和伟大……不仅克服了

“手机依赖”和“网络上瘾”等坏毛病，

又开阔了视野、完善了知识结构、提升

了综合素养。

学以致用——
深化阅读成效，推进“开

卷有益”

读书，不是“走马观花”，更不是

“耍花架子”，而是真正从书中获取养

料、吸收精华、涵养道德品行、服务公

司发展。当前，城乡集团正处在适应新

常态、提质促发展的关键时期，全员读

书学习为企业加快发展科学发展提供

了不竭的动力源泉。活动开展期间，广

大员工注重学思结合、学以致用，他们

或侃侃而谈讲述读书心得，明辨必为

之事、可为之事、不为之事；或围绕企

业中心工作阐述合理化建议，助推公

司顺利实现“十三五”发展目标；还有

更多的员工则把读书学到的知识和理

论灵活运用到工作中，启迪思维、提升

本领、切实提高解决实际问题和推动

公司发展的综合能力。据统计，活动开

展期间，公司员工平均阅读量超过每

人每年8本（册/刊），共计撰写读书心

得 139 篇、读书征文 258 篇、提合理化

建议 130 条，构建学习型企业的初衷

初具成效。

悦读分享——
提高阅读品味，注重“以

文化人”

最是书香能致远。在“春·阅”读书

活动开展到第三届和第五届之际，为让

“书香”飘得更远，让“春·阅”读书活动

成为特色党建品牌活动，公司在 2017

年和2019年的“春·阅”读书活动中，加

入了“悦读分享会”环节。分享会上，公

司各基层单位演绎了精心创作的20余

个关于“书香”的节目，充分表达了广大

员工亲近书籍、阅读书籍的体会和感

悟。在分享会进行期间，公司还同步开

通了网络视频现场直播，2次分享会共

计吸引了企业内外观众近90万人次线

上观看，反响热烈。这一与时俱进的新

举措，不仅让更多远在一线的员工弥补

了不能亲临现场的遗憾，而且打造了文

化传播新阵地，让更多的社会大众感受

到书香文化的魅力。

毫无疑问，“春·阅”读书活动已经

成为了城乡集团全体员工的“精神食

粮”。五届“春·阅”读书活动见证了一

个企业被书香气息逐渐填满，也见证

了一个企业成立五年来的不断发展壮

大，更见证了广大城乡人求知前行、追

求真理、奋勇争先的精神。

四川铁投城乡集团（以下简称“城乡集团”），是省属国有重要骨干企业四川省铁投集团旗下负责实施城乡投资建设
战略的核心子公司，自 2014 年成立时起就响应党的号召，把倡导“全员阅读”纳入党建工作重点，于 2015 年开始连续举办
了五届形式新颖、极富意义的读书活动，努力构建“书香企业”，打造党建工作特色品牌。五年来，通过“春·阅”读书活动的
全面深入开展，“善读书、多读书、读好书”已成为城乡集团的企业风尚，广大员工阅读的热情不断提升，自觉阅读的习惯
逐渐固化，阅读实效明显提高，读书学习的影响力日益深远。

悦读分享会上基层单位选送悦读分享会上基层单位选送
的关于父爱的书画朗诵节目的关于父爱的书画朗诵节目

城乡集团城乡集团20192019年年““春春··阅阅””读书活动基层单位代表读书活动基层单位代表

悦读分享会上基层单位在企悦读分享会上基层单位在企
业管理节目中融入传统文化业管理节目中融入传统文化

志愿服务群众
助力脱贫攻坚

多年来，该院在创建和保持省级

最佳文明单位工作实践中，充分结合

公立医院公益性特征，重点打造卫健

行业文明志愿服务特色，积极融入资

阳市“亮牌子、美环境、树形象”主题行

动，不断培育和践行社会主义核心价

值观。医院以“医院党团组织+红十字

会+医疗业务科室”互动协作模式，组

建了一支由党员志愿服务队、共青团

志愿服务队、红十字志愿服务队、南丁

格尔志愿护理服务队组成，共计1280

名志愿者的医院“大志愿服务”队伍，

靶向服务社会困难群体及广大病员群

众，彰显出医院全体职工的仁心大爱。

开展“传递爱心，关爱成长”主题

行动，医院志愿者团队深入社区、县幼

儿园、爱儿蓝幼儿园、县儿童福利院关

爱儿童，开展健康宣教、心理咨询，为

他们送去学习生活用品，近三年关爱

社区儿童1322名；开展“捐资助学”行

动，每年资助县社会福利院、社区考上

大学经济困难的学生，共计资助学生

35人次，资助金额共计11.23 万元；开

展“爱心助健康”行动，2017年至今共

计为社区40余名儿童，县社会福利院

26名儿童提供免费健康体检，通过开

展关爱下一代健康成长行动，让受助

青少年感受到党和社会的温暖。扶

“贫”更扶“智”，开展挂联贫困村“三

送三助”行动，医院落实精准扶贫“三

送三助”帮扶措施，深入开展“六个一”

活动，医院拨付 45.5 万元帮扶鱼山村

扶贫建设，援助修建村级道路 4.6 公

里，帮扶慰问贫困户 62 余户，定期开

展了义诊慰问、政策宣讲、表彰脱贫致

富先进活动，先后援助贫困户家庭学

生 36人，资助金额 4.5 万元；4名党员

志愿者主动申请增援凉山普格县及医

院挂联贫困村脱贫攻坚工作。2018年

底挂联帮扶的贫困村顺利通过省、市、

县验收评审。开展对口支援志愿服务

系列行动，医院耳鼻喉科志愿者黄薇

同志加入中国援非19医疗队，前往莫

桑比克马普托中心医院进行援助。在

莫期间诊治门诊病人8800余人次、急

诊病人4000余人次，完成手术800余

台次，多次到在莫中合资公司举办艾

滋病、疟疾等专题讲座，鉴于援非工作

完成得非常出色，受到莫桑比克卫生

部部长接见，并获荣誉表彰。

医院志愿服务队先后对 13 个省

级和 13 个县级指定医院开展对口支

援帮扶，近五年医院共派出 186 名志

愿者赴受援机构开展对口支援工作，

诊治患者 70224 人次，开展各类手术

1046 例，会诊及疑难病例讨论 480

次，开展新技术新业务 79 项，举办学

术讲座 698 次，教学查房 4250 次，开

展手术示教970次，开展业务培训875

次。支援的理县人民医院已通过二甲

评审，支援的汶川县人民医院、邻水县

人民医院已通过三乙评审。“县乡同

扶，人财俱援；技管并重，规范提高”的

“安医援藏模式”成为全省援藏模式的

典范被省卫健委推广。2015年被评为

省城乡对口支援工作先进集体。

发挥行业优势
展现医者仁爱

医院以中华优秀传统文化蕴含的

思想观念、人文精神、道德规范，结合

新时代要求继承创新，注重通过志愿

者行动开展核心价值观教育实践活

动，通过“弘扬道德新风，展现医者仁

爱”道德讲堂建设，“清正家风，廉润滋

养”演讲比赛，设置“好人榜”等形式，

加大对医德高尚、医术精湛、敬业奉献

先进典型的宣传表彰，发挥榜样的激

励和示范作用，全面导入医院廉政文

化，引导广大职工自觉提高思想道德

水平，扎实推进医院践行社会主义核

心价值体系建设。

医院以安岳县委、县政府“幸福安

岳 . 迎新春送温暖”等行动为契机，每

年春节开展“新春送温暖、关怀进社

区”主题行动，深入洗墨池、奎星阁社

区慰问老人并向老人提供健康指导；

定期开展“养老院慰问”行动，医院各

党支部、团支部志愿者定期深入县馨

福等养老院看望老人，提供健康体检，

近三年，医院志愿服务队共计慰问

240 余位老人，免费测血压 140 余人

次，测血糖 90 余人次，发放健康宣传

资料 520 余份，提高了老人的健康保

健意识。开展“老干部健康宣教讲座”

行动，医院志愿者定期深入县老干局，

对退休老干部进行健康指导，开展健

康专题讲座6场次，发放宣传资料320

份，义诊 268 人次。定期开展“志愿服

务进社区”行动。医院志愿者团队先后

为县城12个社区，67个乡镇社区制作

社会主义核心价值观宣传专栏，深入

12 个社区开展专科疾病义诊活动 24

场次，参加活动志愿者324人，接受健

康咨询 5264 人次，免费测血压 4339

人次，测血糖2885人次，做心电图483

人次，发放健康宣传资料 6240 份。提

供洗墨池社区3名肾病患者特困资助

4万余元，捐助社区建设资金 7万元，

志愿者们贴心关怀群众健康，把医疗

服务送到群众家门口，切实解决群众

“看病难、看病贵”问题，为民办实事取

得实效。开展“尊医重卫”文化志愿服

务行动，医院积极与多家媒体合作，宣

传医疗行业正能量，2019年在市级以

上媒体报道共计16次，与县电视台联

办《健康直通车》栏目 11期。此外，由

医院组织拍摄的脱贫攻坚题材微电影

《一户不落》荣获 2019 年“村头”杯第

五届中国微电影文化艺术节“最佳编

剧奖”；自编舞蹈节目《草原上的人

们》、《普州太后》获资阳市委宣传部

“五个一工程”作品创作奖、市妇联才

艺展示一等奖。

捐献骨髓施治
彰显医者仁心

近年来医院志愿服务队全面拓展

文明志愿服务行动载体，解决群众困

难，护佑群众健康。医院每年定期开展

“红十字博爱周”系列行动，号召医院

志愿者捐献骨髓造血干细胞和参加

“无偿献血”。截至 2019 年 7 月，医院

已有 16 名志愿者成为骨髓干细胞捐

献者，志愿者无偿献血人数共计 429

人次，献血量 109500ml，为缓解资阳

临床用血紧张作出了贡献。医院各党

支部志愿服务队面向群众，每年定期

开展社会主义核心价值观、“三献”、防

灾减灾、急诊急救、医疗保险政策等知

识宣传活动，培训群众心肺复苏术、溺

水急救等实用应急互救能力，近三年

现场培训群众1157人次，发放宣传资

料3200余份。医院党委先后被县直属

机关工委评为机关党组织、县在职党

员到社区报到开展志愿服务先进党组

织，被资阳市红十字会评为红十字先

进集体，资阳市首批培育和践行社会

主义核心价值观先进单位，2018年度

“守护天使·护佑健康”志愿服务项目

被资阳市精神文明建设委员会评为资

阳市优秀志愿服务项目。

安岳县人民医院在文明单位创建

之路上，打造医院志愿者服务品牌，坚

持积极培育和践行社会主义核心价值

观，秉承医院“仁心仁术、博爱众生”的

核心价值理念，始终以丰富文明创建

内涵和载体为抓手，坚持传承与创新

并重，坚持在创建载体的“广度”和“深

度”上持续发力，坚持以人民群众的获

得感和幸福感为己任，持续把医院文

明单位创建工作推向深入。

安岳县人民医院始建于 1941 年，

历经 78 载沧海桑田，现已成为集医

疗、教学、科研、预防、保健为一体的

国家三级乙等综合医院。近年来医院

谨遵“仁心仁术、博爱众生”的院训，

坚持“在竞争中求生存，在生存中求

发展，在发展中求提高”的办院指导

思想，坚持“以病人为中心，以质量

为核心，以规范化服务为手段，坚持

以病人满意为最高目标”的质量方

针，坚持“质量出效益，安全出效益，

管理出效益，服务出效益”的经营理

念，坚持走“优质、高效、低耗”的发

展之路。医院先后荣获全国卫生系统

先进集体、全国总工会模范职工之

家、国家级节约型公共机构示范单

位、省级最佳文明单位、省青年文明

号，省卫生系统院务公开工作先进集

体、省级卫生先进单位等荣誉称号。

近几年来，医院高举文明大旗，以文

明 创 建 为 抓 手 ，以 服 务 、奉 献 为 根

本，以实际行动推动了“仁心仁术、

博爱众生”的价值理念。

援非志愿者黄薇同志援非志愿者黄薇同志（（左左））支援莫桑比克卫生事业支援莫桑比克卫生事业

医院志愿者为群众发放健康知识资料医院志愿者为群众发放健康知识资料 南丁格尔护理志愿者为群众服务南丁格尔护理志愿者为群众服务


