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2020 年的春节，因为新型冠状

病毒感染的肺炎疫情暴发，变得格

外不同而难忘。疫情防控阻击战是

一场全国人民共同面对的战役，群

防群控的防疫部署中每一个人都是

战士，严守公规、文明有礼、守望相

助，每一份汇聚起的文明力量都是

助力打赢这场战役最强大的“火炮

弹药”。

作为“安吉人自己的银行”，

面对新型冠状病毒感染的肺炎疫

情，浙江省湖州市安吉农商银行

坚决扛起县域金融主力军的使命

担当，充分发挥金融机构的文明

示范作用，主动作为、靠前尽责，

在疫情防控中书写金融文明、强

化金融保障、彰显党团作用，不断

汇聚起磅礴的文明力量，全面打

响金融战“疫”。

疫情就是命令
防控就是责任

战“疫”打响后，安吉农商银行

第一时间成立疫情防控领导小组，

统筹安排全行的疫情防控工作，切

实将疫情防控作为当前压倒一切的

重要工作。为保障疫情期间老百姓

的基础金融需求得到满足，该行统

筹协调营业网点和营业时间，确保

各乡镇（街道）至少有一家营业网点

正常营业，并通过关闭部分网点、缩

短营业时间、引导线上操作等方式

减少人员流动，降低病毒传播风险。

对开门营业的网点，加强网点防疫

管理，每日对网点大厅、营业柜台、

自助机具、现金凭证等进行全面的

清洁消毒，确保无盲区、无死角、全

覆盖。营业网点前设置测温、登记卡

口，落实来往客户体温监测和信息

登记工作，严防严控、把牢关口。对

一线服务人员做好每日疫情排查，

要求正确佩戴口罩、手套上岗，做好

对每一位客户的防疫知识普及宣

传，全力以赴为客户提供一个安全

健康的服务环境，让客户安心来、放

心走。

为保障疫情期间自助银行的持

续运行“不打烊”，安排专人监测自

助银行运行情况，强化现金备付管

理和机具巡检工作，满足客户基础

金融需求。青年志愿者主动请缨，发

挥先锋模范作用，坚守服务一线，为

客户提供自助机具、手机银行、网上

银行等渠道的操作指导，引导客户

自助办理，为客户提供文明贴心、高

效便捷金融服务。

疫情无情农商有情
危难时刻更显担当

作为地方金融主力军，安吉农

商银行始终以服务“三农”、服务

民营小微企业为己任，把责任扛在

肩上，急其所急、忧其所忧，把行

动 抓 在 手 上 ，创 新 产 品 、优 化 服

务，以金融力量构筑起抗击疫情的

铜墙铁壁。

在疫情初期，出台“同心同行 共

抗疫情”十项承诺，明确疫情期间服

务举措、优惠政策等内容，并在微信

公众号上进行宣传推广，真正做让

老百姓看得见、找得到、叫得应的有

责任银行。开通绿色服务通道，为疫

情相关单位提供优先支持办理、简

化服务流程、给予费用优惠等举措，

确保疫情相关资金及时到位。对受

疫情影响的企事业单位和个人，按

照“特事特办、急事急办”原则，分类

施策给予精准信贷扶持，通过展期、

无还本续贷、降低贷款利率等方式

解决疫情期间融资难融资贵的问

题，帮扶客户纾难解困。推出 10 亿

元专项信贷资金，三大硬核抗疫产

品全面上线，以“专项额度、让利优

惠、绿色通道”的举措全方位支持抗

疫工作，全力保障各行各业融资需

求，稳企业稳民生稳发展，为恢复县

域经济社会正常运转贡献源源不断

的金融动力。

文明始于心
战“疫”践于行

履行社会责任是作为一个企业

对客户、对社会的感恩回报，是一

个企业长久发展、欣欣向荣的压舱

石、助推器。疫情当下，安吉农商银

行始终坚持与客户、与社会同呼

吸、共命运、心连心，关键时刻挺身

而出、贡献力量，践行使命担当，彰

显农信情怀。

安吉农商银行第一时间通过县

慈善总会向县红十字会捐赠 50 万

元，定向用于防疫定点医院采购防

疫用品和设备，同一线医护人员共

克时艰。发出倡议书，吹响新时代

文明实践集结号角，号召全行基层

党组织、党员干部、青年志愿者切

实发扬“奉献、友爱、互助、进步”的

志愿服务精神，投身疫情防控一

线，成为联防联控、群防群治的重

要力量。

倡议发出后，各基层党组织、党

员干部和青年志愿者们闻令而动、

冲锋在前、尽职担当，积极投身到这

场没有硝烟的防疫战斗中去。自发

捐款捐物、筹措物资，为辖内交警大

队、高速路口、村社区卡口等近百处

防疫卡点送去口罩、消毒液等紧缺

的防疫用品和面包、方便面、饮料等

物资。成立抗疫突击队，以党建联

盟、团青年共建联动形式，积极参与

一线抗疫志愿服务，协助地方政府、

村社区做好卡点管控、防疫宣传、人

员摸排、隔离盯防等重要工作，带头

做好靠前尽责的冲锋员、疫情防控

的示范员、正确舆论的宣传员、纾难

解困的服务员，凝聚起新时代文明

力量共同抗击疫情。

众志成城，共克时艰。当下，疫

情防控阻击战到了关键时期，安吉

农商银行也将继续担当作为、全力

以赴，以高度的责任感和强烈的使

命感，传递温暖、传播希望、文明战

“疫”，等待最终胜利！

浙江省安吉农商银行：
汇聚文明力量助力金融战“疫”

邱梦宇
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近来，天津市静海区按照中央

文明办《关于在打赢疫情防控阻

击战中有针对性地开展精神文明

教育的通知》精神和市文明办工

作要求，坚持把疫情防控工作作

为当前最重要的工作来抓，为打

赢静海区疫情防控阻击战凝聚强

大精神力量。

防控宣传重实效
三级联动全覆盖

为加强疫情防控知识宣传教

育，引导和教育群众了解疫情防

控常识，静海区新时代文明实践

中心、18 个乡镇文明实践所、383

个村街文明实践站和 39个社区文

明实践站严格按照静海区疫情防

控指挥部的统一指挥，第一时间

共享最新疫情防控知识，实现三

级联动、同步刊播。

静海区充分发挥新时代文明

实践作用，引导带领全区文明委成

员单位，各级文明单位、文明村镇

（社区）、文明校园带头落实市委市

政府关于防控疫情的工作部署，结

合各自职责，引导教育广大干部职

工群众通过权威部门、主流媒体和

官方网站获得、宣传疫情防控信

息，做好官方正规宣传防控疫情知

识普及，做到真重视不恐慌、不道

听途说、不以讹传讹，不散布虚假

信息，敢于纠正制止谣言。

联防联控挺在前
文明实践齐发力

静海区精神文明建设委员会

在第一时间起草并下发《倡议书》，

要求全区文明委成员单位要提高

政治站位，做好各自职责范围内的

疫情防控及应急处理工作。

在工作中结合新时代文明实

践要求，静海区指导各级文明实

践特色志愿者们有序开展工作。

交通、公安、卫生等部门在重点路

段设置 19 个检测点，志愿服务队

24小时在岗，严格检查；建立分离

式预检分诊站点，组建 169 人的 3

级医护志愿服务梯队，1039 个床

位集中医学观察隔离点投入使

用；开通心理援助专线，6 位医生

24小时在线，守护百姓心理健康；

组织专项巡查志愿服务队，暂时

关闭乡镇大集，对文娱场所全部

关停；组织文艺志愿者精心创作

疫情防控文艺作品，在网络空间

广泛传播鼓舞士气；各村街、各小

区实施封闭式管理，组建疫情防

控志愿服务队，做好值守卡点、排

查登记、社会秩序引导等志愿服

务活动。

全民动员齐参战
社会各界献爱心

静海区充分发挥新时代文明

实践优势，动员社会志愿服务力

量，结合天津市文明城区创建，广

泛组织爱心志愿者参与防控工作。

据不完全统计，大邱庄镇中

通钢管有限公司和友发德众钢管

有限公司两家企业第一时间组织

人员上岗，将 436 吨方矩管连夜

送达武汉疫区；瑞安森医疗器械

有限公司响应政府号召满负荷生

产 ，为 武 汉 抗“ 疫 ”一 线 生 产

10000 余套防护服；海吉星农产

品物流园坚持疫情防控和蔬菜供

应“两手抓”，每日输出新鲜蔬菜

3000 余吨，保证市民“菜篮子”安

全稳定；天津友发集团、新天钢

集团轧三钢铁有限公司、天津仁

爱 集 团 分 别 捐 款 200 万 元 共 计

600 万元用于静海区疫情防控；

团泊镇张家房子村新时代文明实

践站站长、天津市道德模范王立

福向区医院捐赠 30 万元；静海区

“与爱同行”“静海义工”两支志

愿服务队的志愿者们自发为疫情

防控捐款 21 万元。

典型选树做榜样
靶向施策开专栏

在抗击疫情的关键时期，静海

区立足文明实践，不断发掘和选树

防控疫情期间的感人故事和典型

人物，引导全社会学榜样、做榜样，

积极主动地投身到疫情防控工作

中，助力打赢疫情防控阻击战。

全区 18 个乡镇和华康街道办

同步开设“疫情防控新时代文明实

践”专栏，结合各乡镇街道、村街社

区疫情防控的具体做法，及时总结

经验，展示成果；同步发布倡议书、

公开信，引导群众积极投身疫情防

控；加大对各单位各部门、社会各

界在疫情防控期间的典型选树，报

道一批好人好事，在全区上下营造

起防控疫情的强大舆论声势。先后

宣传推介了迎难而上的“缝纫大

姐”“90 后”党员医师等一批先进

典型；宣传并推荐了静海区单昆、

李中建、马梦凡、徐禄、张国彬5名

同志参评“天津好人”。

本报讯（杨澜）
近日，北京市文化改

革和发展领导小组

印发《关于应对新冠

肺炎疫情影响促进

文化企业健康发展

的若干措施》。该措

施的制定坚持正视

困难、坚定信心，把

握存量、做足增量，

着 眼 当 前 、考 虑 长

远 三 大 原 则 ，着 力

解决疫情中文化企

业 的 燃 眉 之 急 ，着

力推动文化产业高

质量发展，打好政策

“组合拳”。

《若干措施》是

由北京市委宣传部

会同市发展改革委、

市科委、市财政局、市人力社保局、

市文化和旅游局等16个部门及各区

有关单位，在深入调研 3000 家文化

企业需求基础上制定的。内容分为聚

合力、促精品、育动能、强支持、优服

务共 5 个部分 28 条举措。这也是北

京首次在“一级响应”期间对文化企

业做出的专项政策安排，为各区进一

步细化扶持政策给出了方向。

北京市委宣传部等部门透露，北

京还将印发实施《关于加强金融支持

文化产业健康发展的若干措施》《北

京市文化产业“投贷奖”风险补偿资

金管理办法》《北京市级文化产业园

区认定及管理办法》等系列政策，通

过政策有效实施，全面调动金融机

构、产业园区等社会各界力量，帮助

企业纾解资金难题，走出生存困境。

通辽市积极开展
各类志愿服务活动

本报讯（刘晓瑶）近日，内蒙古自治

区通辽市委宣传部、市文明办、团市委

牵头，市委直属机关工委、网信、妇联、

文联等部门迅速行动、认真部署，发动

全市3000余个志愿服务组织，7万余

名志愿者广泛开展各类疫情防控志愿

服务活动，助力打赢疫情防控阻击战。

自防控新型冠状病毒感染的肺

炎疫情战役一打响，全市各级党组织

和广大党员就迅速行动起来，积极参

与包联社区疫情防控工作，帮助社区

干部对周边环境进行消毒，教育引导

群众增强疫情自我防护意识，号召大

家少聚会、勤洗手、出门一定戴口罩，

不信谣、不传谣、安心在家过新春。

团市委第一时间动员全市各级

团组织以临战的状态投入工作，汇聚

各类团属资源、组建青年志愿者队

伍、发挥青年网络力量，助力疫情防

控。各旗县市区团委也积极招募当地

防疫志愿者参与疫情防控工作中。

为了积极应对疫情，有效传播网

络正能量，营造清朗网络空间，通辽市

委网信办充分调动全市新闻网站、政

府网站、微博、微信等媒体平台组成网

络文明传播志愿者团队，开设专题专

栏“众志成城 抗击疫情”，广大网络文

明传播志愿者积极参与助力疫情防控

工作，及时发布官方消息、普及防疫知

识、辟谣网络谣言、引导正确舆论。

通辽市各地志愿者、志愿服务组

织在全市各个社区、村持续开展着形

式多样的志愿服务活动，在这场没有

硝烟的战争中，全市志愿组织和广大

志愿者不畏严寒，不惧风险，不计得

失，用实际行动践行着“奉献、友爱、

互助、进步”的志愿精神，充分彰显了

爱心善意和责任担当，成为联防联

控、群防群治的重要力量。

本报讯（张云鹏）在新

型冠状病毒感染的肺炎疫

情防控关键时期，茅台集

团充分发挥公司各级工会

组织、共青团组织及退役

人员在助力公司疫情防控

和复工复产工作中的作

用，更好地保障员工群众

生命安全和身体健康，不

断提升员工幸福指数和归

属感，进一步增强企业凝

聚力和向心力，实现公司

生产经营各项工作稳步有

序推进。近日，集团公司总

经理助理、工会常务副主

席彭云同志召集公司工

会、公司团委、武装部中级

管理人员召开助力公司复

工复产群团武装部门工作

协调会，集中研究助力公

司疫情防控和复工复产相

关措施和办法，并制定了

《集团公司群团武装部门

关于助力公司复工复产工

作方案》（下称方案）。

方案明确了一系列防

控措施及办法，重点围绕

提高政治站位，强化思想

引领；维护职工利益，抓牢

各项工作；加大防护力度，

有力有序开展；回应社会

关切，大力宣传典型；加强

心理疏导，做好人文关怀

五个方面细化各项措施和

任务。其中，根据中华全国

总工会、贵州省总工会、遵

义市总工会相关规定及要

求，公司工会使用工会经费 500万元

作为防控专项资金助力公司疫情防

控及复工复产工作，按照“节俭、高

效、实用”的原则，在公司现有疫情防

控物品物资基础上，广泛征求员工意

见后做有益补充采购，为全体员工添

一道防护、送一份温暖。此举是集团

公司群团武装部门助力公司打赢防

控新冠肺炎疫情阻击战，实现公司顺

利复工复产的有力担当，也是群团武

装部门围绕集团公司党委关于疫情

防控和复工复产相关工作部署，始终

坚持听党话、跟党走的行动自觉和竭

诚服务职工群众的责任体现。

农行甘孜分行：
精准预测保障现金供应
助力疫情防控

本报讯（陈建军 蒲寒刚）为切实

做好疫情期间现金供应，中国农业银

行股份有限公司甘孜分行近日专题统

筹安排现金调拨，前后调运现金超 2

亿元，全力保障广大客户的现金需求。

2月 11日，农行甘孜分行在预测

好各行现金需求后，提出了当前的工

作要求。与此同时，分行运营管理部还

要求三个中心做到对支行调取现金准

备充分，让押运公司早出发、早返回、

确保做到万无一失。截至目前，该行已

向辖内支行调运现金 20500 万元，满

足了疫情期间的市场现金需求。

凝聚力量共克时艰
——天津市静海区加强精神文明教育助力疫情防控阻击战
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