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像胡庄村一样，在召陵区广大

城乡的大街小巷，“防疫志愿者”的

红袖标如一个个燃动的火苗异常耀

眼，成为了召陵区疫情防控工作中

的一大亮点。

面对新型冠状病毒感染的肺

炎疫情的强势来袭，召陵区立即

启动了志愿者服务体系，运用在

创文工作中形成的网格化基层管

理运行机制，组织广大志愿者和

志愿服务组织科学、有序地开展

疫情防控工作，带动广大人民群

众 并 肩 战 疫 ，筑 起 牢 固 的 抗 疫

“城墙”。

志愿者成为防疫主力军

疫情发生后，召陵区第一时间

将全区 2000 余名“创文”分包网格

人员转化为疫情防控志愿者，以基

层社区为依托，以标准化管理为目

标，定人定岗定责，实行“人盯楼+

联防”网格化基层防控模式，确保

每一寸土地都有人管理，每一项任

务都有人落实。

从政府单位到街道社区，广大

志愿者一边严防死守抗击疫情，一

边宣传疫情防控的相关知识，当起

了群众安全防护的“宣传员”“服务

员”“监督员”。他们认真落实单位

分包责任制，对社区开展地毯式摸

排，建立返乡和外来务工人员信息

台账。同时，加强部门联动，积极发

挥市场监管、公安等部门志愿者的

职能，强化对农贸市场、超市等重

点地点的监管。志愿者还组建了无

人机飞防队，对铁路附近的铁新村

等重点小区进行全面消毒，为全区

的学校、社区等非营利性室外场所

进行喷洒消毒，有效地遏制了疫情

的扩散和蔓延。

新时代文明实践所（站）
成为防疫主阵地

面对疫情，召陵区对全区新时

代文明实践所（站）的志愿服务工

作进行了部署。全区 8 个文明实践

所、196 个文明实践站、141 个志愿

服务队和 2 万多名志愿者迅速响

应，积极参与疫情防控工作。

各街道新时代文明实践所开展

了“我为大家守一天，大家为我守

一周”守望相助活动，千余名群众

纷纷响应，加入志愿者队伍，合力

筑牢织密了一张疫情防控大网。

为方便群众生活，天桥街道的

新时代文明实践所组织了辖区的超

市、药店、水果店等，成立了战疫超

市联盟微信群，志愿者们把二维码

及电话发到业主群，张贴到小区楼

院，居民可自行扫描二维码或打电

话下单。对居家留观人员、独居老人

等不便出行的人员，社区干部和志

愿者们还会代买物品，送货到家。

充分发挥榜样的影响力

全区的先进典型和先进集体在

召陵区防疫志愿服务中，用实际行

动为疫情防控工作注入了动力。

63 岁的郑玉海是邓襄镇沱南

村的乡村医生，曾获得“全国优秀

乡村医生”“中国好人”荣誉称号。

他从大年三十开始，就带领着卫生

所全体人员每天对人群流动较多场

所进行酒精消毒，对从武汉返乡人

员、发热患者认真登记信息，做好

隔离期管理，并协助村干部在村头

设卡，为全村筑起了坚实的疫情防

护屏障。

漯河市第五届道德模范、召

陵镇大徐村的村支书徐电超带头

捐出 1000 元，为村里购置了防控

物资。他还带领村里的党员干部

积极张贴警示标语，宣传发放防

疫知识等。并在做好外地返乡人

员排查、监控的同时，让在家的

党员轮流值守，严把入村路口；

成立了由老党员组成的督导组，

及时遣散扎堆聊天的群众，防止

疫情传播。

天桥街道的漓江路社区曾获得

“全国最美志愿者服务社区”“全国

学雷锋联络工作示范站”等多项荣

誉。疫情防控期间，漓江路社区的

天桥义工志愿服务队走街串户，为

群众提供了理发等志愿服务，并积

极协助社区做好了设卡布控、上门

摸排、心理疏导、卫生健康知识宣

传等志愿服务工作。

这些先进典型在防疫中彰显

了他们的担当，同时也吸引着更

多 的 人 参 加 到 防 疫 志 愿 服 务 队

伍中。

山西大同 紧盯防疫一线需求
全力提供志愿服务
芦蕊
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漯河市召陵区：志愿担当并肩战疫
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发出倡议
广泛动员全市志愿者参

与疫情防控

2 月 1 日，大同市委宣传部、市

文明办发布了《“防控肺炎疫情 争

做文明市民”倡议书》和《致全市文

明单位文明校园志愿服务组织和广

大志愿者疫情防控志愿服务工作倡

议书》，引导广大人民群众提高文明

素质和自我保护能力，科学有序地

开展疫情防控工作，争做疫情防控

的宣传者、参与者和社区（村镇）防

疫的劝导者。全市 20余万志愿者积

极响应号召，冲往战疫一线，积极有

序地参与了全县疫情防控志愿服

务，奏响了打赢疫情防控阻击战的

最强音。

营造氛围
推进疫情防控宣传工作

进村入户

战疫行动打响以来，大同市各

县区的党员志愿者积极示范引领，

各新时代文明实践中心（所、站）和

志愿服务队迅速响应，带头落实自

我管理措施和自我保护措施，引导

广大居民遵守疫情防控工作要求，

营造了浓厚的疫情防控氛围。同时，

各志愿服务队伍组织广大志愿者积

极发放了疫情健康知识手册、倡议

书、宣传单等资料 30 多万份，出动

流动宣传车 3000余台，利用大喇叭

等宣传5万余次，协助村、社区等书

写、悬挂宣传标语5万余条，大力普

及疫情防控知识。此外，为充分发挥

各级党组织的战斗堡垒作用，全市

普遍成立了党员先锋队和党员志愿

服务队两支队伍，并从全市的市直

机关和县区机关抽调党员组建了

220 余支党员先锋队和 170 余支党

员志愿服务队充实到各社区、站点

协助疫情防控工作。

深入一线
当好疫情防控的“守门员”

大同市委组织部举行了全市党

员先锋队和党员志愿服务队授旗

仪式，号召两支队伍赶赴防控一

线，把党的关怀传达到位、把省市

的要求贯彻到位、把防控知识普及

到位、把防控措施落实到位，切实

筑牢抗击疫情的坚固防线。同时，

全市的党政机关和各县区的新时

代文明实践中心（所、站）结合部门

职能，与志愿者一起深入到全市的

各重要公共场所、社区、集贸市场

等人员密集的地方，开展检查登

记、体温检测、入户排查等防控工

作；全市志愿者积极配合公安民

警、交警在全市的主要交通要道排

查外来人员和车辆，并开展 24小时

不间断地街面巡逻；各县区的卫生

健康志愿服务队累计抽调了 3000

多人在出入境卡点以及农村、社区

路口对出入的车辆和司乘人员进

行排查，并从主动请缨的医护人员

志愿者中遴选出了 27 人赴武汉参

加医疗救援。

开设“心理热线”
为群众提供心理咨询疏

导服务

大同市委宣传部、市文明办号

召全市的心理服务志愿者充分利用

专业知识开展了心理咨询和心理疏

导服务。大同第六人民医院先后成

立了大同市心理救援医疗队和心理

救援党员志愿服务队，制定方案措

施，同时开通了心理援助热线，提供

24小时免费的心理咨询服务。截至

目前，全市有 15支心理咨询志愿服

务队共 287 名心理服务志愿者参与

了防疫心理疏导志愿服务活动，为

患者和群众提供了 1200 余次的心

理咨询服务。

发起捐助活动
积极筹集疫情防控物资

自疫情发生以来，大同市各志

愿服务队伍和志愿者积极响应市疫

情防控领导组开展募捐活动的倡

议，纷纷捐款捐物。团市委依托省青

基会在全市各级团组织和团员青年

中开展了“一元捐”爱心捐款活动，

共筹集善款 100 万元，并筹集了

5000个口罩全部捐赠给市红十字会

用于全市疫情防控工作。灵丘县德

贤传统文化爱心团从1月27日发出

“人人奉献一点爱，为疫情防控尽绵

薄之力”的倡议后，短短三天时间，

就募集到爱心款 46332.16 元，捐款

人数达 600 余人；市妇联系统的巾

帼志愿者积极行动，捐赠医用口罩

2200 个、捐款 12 万余元……目前，

全市志愿者共捐款约 300 万元，捐

赠物资价值约220万元。

近
日
，
新
疆
裕
民
县
哈
拉
布
拉
镇
团
结
街
社
区
的
返
乡
大
学
生
志
愿
者

在
居
民
区
开
展
了
清
除
积
雪
、
分
类
处
理
生
活
垃
圾
、
对
楼
道
及
公
共
设
施

消
毒
等
志
愿
服
务
活
动
。
图
为3

月8

日
，
裕
民
县
的
返
乡
大
学
生
志
愿
者
在

清
除
积
雪
。

杨
化
光
摄

“今天还有志愿

者送‘公筷公勺’，太

巴适了。”3月 5日，

成都市民张先生刚

走进龙泉驿区桃花

故里的一家民宿，便

看见志愿者正在开

展“公筷公勺，健康

你我”宣传活动。

3 月 5 日，是全

国第57个“学雷锋”

纪念日。龙泉驿区新

时代文明实践中心、

龙泉驿区文明办、龙

泉驿区志愿服务联

合会在全区发起了

“学习雷锋精神，助

力疫情防控——三

月学雷锋志愿服务

月”活动，号召广大

志愿者以实际行动

践行雷锋精神，助力

疫情防控以及新时

代文明风尚礼仪的

养成。活动启动当

天，龙泉驿区开展了

形式多样的学雷锋

月志愿服务活动。

讲一讲——宣传使用“公筷

公勺”，文明蔚然成风

为积极宣传健康卫生新风尚，引

导群众在餐饮习惯方面养成更加健

康、合理、文明的习惯，龙泉驿区的志

愿者们开展了“公筷公勺 健康你我”

宣讲志愿服务活动。志愿者在桃源村

景区向游客宣讲了文明就餐、使用

“公筷公勺”等文明礼仪，并向民宿经

营者赠送了“公筷公勺”，发放了《龙

泉驿区“文明餐桌 公筷公勺”倡议

书》，民宿经营业主也随即作出承诺，

将持续推广“公筷公勺”的文明餐饮

习惯，向广大市民宣传健康、文明、进

步的聚餐新风尚。

送一送——物资送给群众

助力疫情防控

困难群众在哪里，志愿服务就到

哪里。志愿者们先后来到了芦溪河社

区、东华村等地，为困难群众送去口

罩、84消毒液、酒精等抗疫物资。“感

谢志愿者，想得太周到了。不仅给我送

来了物资，还给我讲了现在的疫情形

势，让我尽量不要出门，有啥子需要他

们会给我送过来。志愿者的话，我肯定

听！”74岁的东华村居民张成功面对

志愿者们的周到服务，感激不已。

帮一帮——开展志愿服务

解决群众需求

群众的需求，就是志愿服务的方

向。活动当天，全区的志愿者还广泛开

展了代购蔬菜、物资搬运、理发等志愿

服务活动，为抗击疫情宅在家的群众

送去切实需要物品，解决了他们的生

活难题。

劝一劝——景区陆续开放

开展文明劝导

随着洛带古镇和桃花故里景区的

有序开放，游客纷至沓来，虽然带动了

景区的人气，但是也给疫情防控带来

了难度。为此，志愿者们自发组队，在

景区开展了文明劝导活动。在志愿者

们的有序引导下，景区秩序井然。

下一步，龙泉驿区还将持续开展学

雷锋志愿服务月“七大活动”，进一步营

造向上向善的良好氛围。

青海黄南州
推进学雷锋志愿服务
制度化常态化

本报讯（赵赛杰）近日，以“逆行路

上·疫线有我”为主题的青海省黄南

州 2020 年学雷锋志愿服务月到来，

青海省委宣传部和省文明办表彰了

2019 年“青海省学雷锋活动示范点”

和“青海省岗位学雷锋标兵”，黄南州

格桑热贡艺术传播中心、黄南州泽库

县泽曲镇中心完全小学和黄南州同

仁县奶牛养殖合作社负责人刘德荣

分别获得了荣誉称号。

近年来，黄南州始终把春节、“3·5”

学雷锋日、学雷锋志愿服务月作为开

展志愿服务宣传和主题活动的重要时

间节点，深入推进学雷锋志愿服务制

度化常态化。一方面，开辟了媒体专

栏，开展网络文明传播志愿服务，并组

织各地各部门通过横幅、展板、宣传栏

等宣传学雷锋先进典型。另一方面，持

续做好志愿者登记注册、表彰嘉许、权

益保障等工作。如今，全州共有注册志

愿服务组织55个、志愿者5743名、志

愿服务活动点39个。同时，全州的爱

心团队、环保志愿服务队等41个志愿

服务组织还与64个学校、村社结对，

深入开展了各类主题志愿服务。此外，

组织开展了慰问困难党员、孤寡老人

等“送温暖”志愿服务活动。截至目前，

全州共有 6个“青海省学雷锋活动示

范点”，1名“全国岗位学雷锋标兵”、5

名“青海省岗位学雷锋标兵”。

从入户排查到卡口值

守 ，从 搬 运 物 资 到 防 护 用

品 发 放 ，从 公 共 场 所 消 毒

到防疫知识宣传……近段

时 间 以 来 ，山 西 省 大 同 市

的 志 愿 者 万 众 一 心 ，众 志

成 城 ，积 极 投 身 疫 情 防 控

工作中，成为了联防联控、

群防群控“人民战争”的一

支重要力量。

“胡书记，别人都捐款捐物的，俺俩也想做点啥，村里的消毒工作交给俺俩吧。”说话的是河南省
漯河市召陵区邓襄镇胡庄村的贫困户孔爱花，旁边站着另一位贫困户曹爱枝。经过村支书胡占民的
同意以后，她俩戴上了“防疫志愿者”的红袖标，背起药桶走街串巷干了起来。

本报讯（谭华）3 月 5

日，四川省安岳县举行了

2020 年“学雷锋纪念日”

“云上学雷锋·安岳在行

动”主题活动启动仪式，

通过全程网络直播的形

式向大众介绍了本次主

题活动的内容，受到了广

大网友的支持与点赞。县

委宣传部、县总工会、县

妇联、团县委、县民政局

负责同志、安岳援鄂医务

人员家属代表、“爱满柠

都”防控肺炎疫情志愿者

和媒体代表参加了会议。

启动仪式上，参会同

志将县总工会、安岳柠檬

商会工会准备的 1000 元

亲情话费转交给了援鄂

医务人员家属，并向“爱

满柠都”的志愿者代表发

放了纪念证书，县总工

会、团县委、县妇联、县民

政局对拟开展志愿活动

的内容进行了简要通报。

会议强调，要勇担社

会责任，服务大局，志愿

服务工作要认真贯彻落

实习近平新时代中国特色社会主义

思想，勇担社会责任，将志愿服务有

机地融入自身行业、社区包联、驻村

帮扶、群团组织及党组织建设等领

域。要扎实做好创建工作，积极组织

参与各类志愿服务活动，助力安岳

县深化创建省级文明城市工作。要

结合弘扬雷锋精神，有序动员和招

募志愿者，合理设置志愿服务方案，

确保志愿服务安全、有序，凝聚起万

众一心抗击疫情的强大合力以及坚

定打赢疫情阻击战的信心。

安
岳
县
启
动
云
上
学
雷
锋
主
题
活
动


