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如何让医院变得更好，如何让

文明的力量更加强大？南充市中心

医院党委以问题为导向，以创建为

抓手着力提高全院的思想觉悟、道

德水准、文明素养和文明程度。

破藩篱，去顽疾，立规矩，建制

度，南充市中心医院对照省级文明

单位创建标准狠下功夫。

整治环境，建设职工小家，开

展道德讲堂、志愿服务、典型人物

宣传系列活动，建立健全社会评价

体 系 …… 一 项 项 创 建 活 动 持 续

开展。

一名党员就是一面旗帜。南充

市中心医院党委注重拓展学习渠

道，创新学习方法，让党员干部对

习近平新时代中国特色社会主义

思想和社会主义核心价值观理解

更加深刻并以之指导实践。严格执

行党委理论学习中心组集中学习、

干部在线学习、集体研讨、专题调

研以及通报考核制度，定期检查学

习笔记，把党员干部的学习态度和

学习效果同评先评优、职称评定和

晋升使用结合起来，形成注重学习

的浓厚氛围，建设学习型党组织和

学习型单位。运用理论宣讲、新媒

体传播等渠道载体，大力培育社会

主义核心价值观。持续深入推进以

社会公德、职业道德、家庭美德、个

人品德为主要内容的“四德”建设，

不断创新道德讲堂开讲方式，强化

思想道德建设新平台建设。

深入挖掘身边好人好事，大力

推树事迹突出、群众认可度高、社

会影响力大、示范性导向性鲜明的

文明服务示范窗口，持续打造“十

佳医师”“最美护士”品牌，奏起卫

生健康服务交响曲。通过邀请道德

模范作先进事迹报告，实地参观学

习，组织党员干部到红色教育基地

接受爱国主义教育等形式，学习道

德模范、先进典型人物事迹，增强

爱国敬业情怀，激发广大职工的思

想认同和情感共鸣，树立讲道德、

尊道德、守道德的社会风尚。

以春节、建军节、国庆节等节

庆日、纪念日为契机，组织开展形

式多样、内容丰富的庆祝和军地共

建互动活动。在中国医师节、国际

护士节等重要时间节点，开展“十

佳医师”“最美护士”等评选活动，

让任劳任怨、勤奋工作，给患者提

供专业、规范、贴心服务的医生、护

士受到应有的认可、尊重和表彰。

严格落实中央八项规定、医疗

行业九不准等规章制度，坚决刹住

医药购销和医疗服务中的不正之

风。扎实开展行业作风整治和改善

就医感受专项行动，不断推进“环

境脏乱、设施破损、服务生冷、管理

粗放、微腐败”五大专项治理行动，

持续治理“不合法、不合规、不便

捷、不合理、不暖心”的问题。

但愿春意满人间
——南充市中心医院创建省级文明单位的那些事儿

王安果 万俊红 冯俊

位于嘉陵江畔

的四川省南充市中

心医院，是一家集

医 疗 、急 救 、科 研

教学、康复保健为

一体的大型三级甲

等综合医院。在这

里 ，有 一 群 人 ，初

心不改砥砺前行；

有一种精神，引领

着川东北医疗机构

精神文明建设的新

风尚。

时 光 倒 回

1937 年 7 月，在抗

日战争的炮火声

中，时任国民参政

会参政员的张澜

先生邀请原北京

大学梁漱溟教授，

率山东教育团来

南充成立四川省

立南充民众教育

馆。不久，以馆内

不多的医药卫生

设备，在嘉陵江边

的河街创立馆办

卫生所，为当地老

百姓看病就医。当

时，所内仅有 2 名

医师，2 名护士，1

名化验兼药剂员，另有1名助产士和

7名练习生。1939 年，卫生所迁至文

昌巷，改称卫生事务所，这就是南充

市中心医院的前身。

八十多年来，这个起初只有十几

名医护工作者的小小卫生所，不断发

展壮大，蜕变重生，成为如今拥有一

个院本部，三个分院，一个社区卫生

服务中心，2800 名医务人员，其中

600多名博士、硕士的集医疗、急救、

科研教学、康复保健为一体的大型三

级甲等综合医院。医院拥有价值达3

亿多元的各类现代化医疗设备，15

万多平方米的医疗用房，2800 多张

编制床位，35个临床科室，11个医技

科室，23个省医学重点学科和专科，

年门诊接待量达150万人次。

尤其是近年来，南充市中心医院

从二甲升三甲，从“西部十强医院”

变成“中国医院百强院”，获得“全国

抗震救灾英雄集体”“全国百姓放心

百佳示范医院”“五星级医院”称号。

与此同时，医院精神文明建设成绩斐

然，从县级文明单位到市级文明单位

再到市级最佳文明单位，砥砺前行的

南充市中心医院人从未停歇前行的

脚步，不断超越自我。

2017 年，南充市中心医院党委

进一步自我加压，全面启动省级文明

单位创建，努力书写新时代文明创建

的新篇章。

2020 年 伊 始 ，

来势汹汹的新冠肺

炎疫情席卷祖国大

地。危急时刻，南充

市中心医院闻令而

动，全体医护人员

放弃春节假日，投

入这场不见硝烟的

战斗中。近两个月

里，该院收治的 23

例确诊患者全部治

愈回家，不仅实现

了“确诊患者清零”

目标，而且还实现

了患者零死亡、医

护人员零感染的目

标。同时，医院派遣

的援武汉医疗队也

成功参与救治重症

新冠肺炎患者 80 多例，圆满完成救

治任务。

初战告捷，展现了南充市中心医

院人的使命和担当，留下了一个个感

人至深的故事。

毫不犹豫走进隔离病房

1 月 23日，感染病科医生向琴接

到一个新冠肺炎疑似病例，她毫不犹

豫地选择进入隔离病房为患者诊治。

从下午1点全副武装进入隔离病房诊

治患者，一直忙到当晚 9 点多，向琴

才离开病房回到隔离区的值班室吃

盒饭。后来，这名患者被确诊为南充

市首例新型冠状病毒感染的肺炎

患者。

“我来不及害怕，在岗位上没时

间害怕，只想着怎样为患者诊治，让

患者早日痊愈出院和家人团聚。”向

琴说，穿上隔离服，脑子里就想的都

是病人。

挺身而出全力照顾病人的护士

在抗击新冠肺炎疫情的战斗中，

南充市中心医院的男护士全都主动

申请上一线，手术室男护士林康便是

其中一位。

林康出生于1992年，是一个帅气

的小伙。自 21 岁进入南充市中心医

院以来便一直在手术室担任护士。2

月 19 日，他作为第三梯队成员进入

南充市中心医院嘉陵院区隔离病房，

一直奋战在救治护理患者的最前线。

不仅为患者做基础治疗和护理，还对

患者进行心理辅导。尽管每天工作很

累，但他毫无怨言，脏活累活抢着干，

全力照顾患者。

上班前几个小时不吃不喝

3 月 5 日凌晨零时，南充市中心

医院援武汉医疗队护理三组的 10名

护士穿戴好防护装备，来到隔离病房

开始一天的工作。

“我们今天的工作时间是凌晨零

时到 4 时。虽然是六班倒，但是算上

前后穿脱隔离服、消毒、洗漱等工作，

每一班实际上也差不多要 8 个小

时。”南充市中心医院呼吸与危重症

医学科主管护师、援武汉医疗队队员

杨柳说，上班前几个小时，大家都会

不约而同地不吃不喝。进入隔离病房

后尽量不上厕所，这样就可以节约时

间和防护物资。杨柳所在的护理三

组，负责武汉协和肿瘤医院 64 个床

位的危重症病人。组里女护士平均年

龄仅 27 岁，但她们对待工作却非常

认真细致。

一个个正能量的故事，一点点让

人感动的温暖，就是这样发生着，积

聚成南充市中心医院最动人的底色，

书写成南充市中心医院精神文明建

设最瑰丽的篇章。

评价一家医院好不好，患者和

家属最有发言权。创建工作开展以

来，南充市中心医院不断完善便民

利民举措，优化医疗服务流程，规

范窗口服务，改善服务设施和环

境，缩短了患者就诊等待时间、减

少了患者排队次数。如今，患者只

要用手机微信关注南充市中心医

院的公众号，在上面就能挂号、缴

费、查询检验和检查报告，有效缓

解了过去挂号难、交费慢等问题。

大力推行的日间手术、多学科联合

门诊等模式，让患者有了更好的就

医体验。

对照创建责任清单，强化示范

引领，拓展创建载体，充实创建内

涵，突出行业规范，打造特色品牌，

南充市中心医院一再拓展省级文

明单位创建载体，形成了文明创建

全方位、多层次、宽领域、广覆盖的

良好格局。

南充市中心医院按照制度化、

专业化、社会化要求，努力在抓载

体、促运行、建体系上下功夫，形成

志愿服务长效机制。紧紧围绕健康

扶贫、养老事业和百姓健康三大志

愿服务板块精心设计服务内容，创

新服务方式，注重服务实效，使志

愿者、服务对象和服务项目有机衔

接，组织志愿者广泛开展以关爱空

巢老人、留守儿童、农民工、残疾人

为主题的系列志愿服务活动。

提起四川省献血达人，许多人

会想起南充市中心医院的冉素华，

这名荣获“2017年度四川省无偿献

血终身荣誉奖”的医务工作者，用

她鲜红的血液诠释了医者大爱，多

达 200 多次的献血记录、46600 毫

升的献血量感动了无数人。最开

始，她在本地献血。后来，哪里需要

她，即使远隔千里，她也会不辞辛

苦赶过去。四川、广东、重庆等多个

省市的上百名病人身上流淌着她

的血液。不仅如此，她还把血液中

心提供的交通补助全部捐献。

除了献血，冉素华还给家庭贫

困的老人和孩子送去温暖。一次，

一位年过花甲的老人，因住院票据

遗失无法报账急得团团转。热心的

冉素华帮助他，陪伴他去开证明，

最终完成了报账。后来，她了解到

老人家里特别困难，儿子是残疾

人，家里还有两个小孩在上学。尽

管自己收入也不高，但她还是决定

资助孩子读书，定期给予学费和生

活上的帮助。在冉素华的带动影响

下，如今，南充市中心医院有数百

名医护人员加入到长期无偿献血、

资助贫困山区孩子上学等献爱心

行列中来。冉素华说，有这样一个

大家庭，公益路上不孤单。

近十年来，南充市中心医院爱

心人士为品学兼优的贫困学子慷

慨解囊二十多万元，先后帮助12名

贫困学子完成大学学业。

在南充市中心医院，只要提起

何家全博士，很多人都会伸出大拇

指。何家全是川东北神经外科领域

赫赫有名的领军人物，也是“中国

好人”荣誉称号的获得者。他工作

细致缜密，每次手术前，都会做不

同的手术方案，以应对手术过程中

可能发生的各种状况。何家全说，

有多少种可能，就要有多少种预

案。在何家全的电脑里，存储着成

千上万套不同病人的手术方案。

“医生面对的是一个个病人，而不

只是一个个疾病。病人是有血有肉

有感情的，在治病过程中需要医护

人员的关心与问候。”何家全说。他

说，医生不仅要随时了解病人的病

情变化，随时调整治疗方案，还要

了解病人的身心反应，倾听病人的

感受，让病人尽量轻松愉快地接受

治疗，达到最好的治疗效果。病人

都知道，何家全从不收受红包。但

是，有时为了感谢他，极个别的病

人将红包塞给他就跑了，他只好将

红包交给护士长，让护士长交到病

人的住院账号上。

至今，很多南充人还对南充市

中心医院谭小尧医生在网上发帖，

为的哥闯红灯证清白的故事津津

乐道。一天凌晨，谭小尧接到一个

严重的外伤病人需要及时手术的

紧急电话。谭小尧一边穿衣服，一

边向外跑。出了家门，他拦下一辆

出租车，说明情况后，的哥拉着他

一路飞驰，很快就将他送到了医

院。手术很成功。做完手术的谭小

尧突然意识到，他不记得匆忙间自

己是否支付了车费。而且，好像的

哥驾车还闯了红灯、超了速。怎么

办？于是，他便在网上发了一个名

为“全城寻找好心的哥”的帖子。帖

子中说：“如果因为我，你受到不良

记录影响，我会为你作证，向交警

部门说明情况。如果当晚忘了给车

费，我会补上。”帖子发出后，被大

量转发。网友们在大呼感动的同

时，也希望能够找到这名的哥，不

能让好心人吃亏。通过大家的努

力，这名好心的的哥很快被找到

了。的哥说：“他给了车钱的。当时

他一上车就希望我能开快点，称要

去医院抢救病人。人命关天，我也

想快些把他送到医院，所以路上我

闯了一个红灯。他后来寻找我的举

动让我很感动。”当得知病人转危

为安时，的哥也特别高兴。
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党委书记郑和平讲党课党委书记郑和平讲党课

义诊义诊

道德讲堂道德讲堂

冉素华冉素华

援武汉医疗队凯旋援武汉医疗队凯旋

院党委副书记院党委副书记、、院长彭海涛院长彭海涛（（中中））到临床开展党政巡查到临床开展党政巡查

院党委书记郑和平院党委书记郑和平（（前排中前排中））带队到汶川县人民医院开展对口帮扶带队到汶川县人民医院开展对口帮扶

援武汉医疗队紧急出征援武汉医疗队紧急出征

援武汉医疗队队员在隔离病区援武汉医疗队队员在隔离病区
相互加油打气相互加油打气

援武汉医疗队队员送治愈患者出院援武汉医疗队队员送治愈患者出院

抗疫一线的白衣天使抗疫一线的白衣天使


