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开展多元化经营 上线混合型业态

实体书店里不只有图书
品类繁多的图书与琳琅满目的

文创产品交相辉映，咖啡的香气与

翰墨书香彼此渗透，今天的书店早

已不再是单纯的售书场所，而更像

是集成了阅读需求和生活美学的空

间。在实体书店转型升级的大潮中，

多元化经营已成主流，其中文创产

品所占比重逐渐增加。

跨界升级
带来可观的经济效益

不能只卖书，如今已成不少实体

书店的共识。在实体书店发现新书后

到网店下单，已经成了许多读者的新

习惯。这就倒逼实体书店开辟新的收

入渠道，实行多元化经营。一些书店

的成功实践也证明，特色突出的文创

产品对实体书店的发展十分重要。

近3年，湖北省新华书店集团着

力推动实体书店转型升级，从以图

书为中心向以书店为中心转变，推

进建设“图书+文创+咖啡+培训+沙

龙”的跨界复合型书店，其多元文创

体系包含了玩具手工、电子电教、咖

啡茶饮、文具空间等内容。

“文创产品的营销扩展了服务

的边界、提升了门店的颜值、优化了

门店的调性、打造了体验场景、增加

了利润来源，为读者提供了阅读及

关联体验的一站式服务，是实体店

转型升级的重要组成部分。”湖北省

新华书店集团招商运营中心经理赵

立说。目前，湖北省新华书店集团已

在全省建成咖啡吧近 40家、文具经

营空间 106 家，全省升级门店都设

置文创生活美学空间，自主研发的

品牌IP延伸产品也受到市场欢迎。

北京语言文化大学的校园书店

梧桐书坊经理程洲说，文创板块经

营好了，可以为书店带来可观效益。

2019 年，梧桐书坊文化创意产品板

块实现销售收入50万元左右。

引进为主
拓展书店的经营维度

北京外研书店的精品笔记本在

书友中有口皆碑，其为纪念简·奥斯

丁逝世 200 周年开发的 500 套限量

精装笔记本一经推出，立刻售罄。

外研书店总经理付帅说，相较

于图书，文创产品品类繁多、形式活

泼、更新换代快，是书店引流的重要

手段。不过，现阶段大部分书店的文

创产品还是以引进为主，自主开发

为辅。“实体书店开发文创产品成本

很高，这就导致后期定价很难，而销

售渠道又单一，所以引进有品牌、有

亮点、有特色的文创，是大部分书店

的选择。”付帅说。

猫的天空之城书店的文创产品

近年来热度颇高，明信片、音乐盒等

都成为“爆款”。书店创始人徐涛认

为，当前消费者的需求日益丰富，为

书店多维度经营提供了可能，“现在

在书店里经营非书业务，挺顺理成

章的。”徐涛说。

以猫的天空之城书店推出的八

音盒为例，从造型设计到产品化流

程全部由书店独立完成。徐涛介绍

说，猫的天空之城书店成立了产品

部与设计部，两部门人数占到了总

部人数的一半以上。产品部负责市

场研发、供应商管理、产品上市等工

作。设计部则提供创意与设计提案，

参与部分打样工作。随着文创产品

线越来越丰富，陈列的区域也逐渐

扩大，同时还相应增加了图书销售

区域，目前书店的图书陈列与文创

销售区域面积大致相等。

像猫的天空之城书店这样成立

了独立的文创产品部门、具备独立设

计能力的书店目前还不多。湖北新华

书店集团投资成立了文创公司，自主

研发文具、文创、生活美学系列产品，

在全省的门店设置了专区推广。赵立

分析说，文创的经营不同于图书的代

销制，大部分需要现金采购，且文创

供应商分散，在采购、库存风险管控

上存在困难与压力，因此大部分书店

还是以引进为主。

拒绝雷同
呼唤更多的选品人才

在一些实体书店，虽然文创产品

区五光十色，但产品雷同现象也很突

出，独具创意巧思的产品仍是少数。

选品是书店核心竞争力之一，但是，

图书选品和文创选品属于两个完全

不同的领域，文创选品人才不足也是

制约许多书店发展文创产品的因素。

80后青岛女孩李一洁 3年前成

为书店文创产品采购员，常穿梭于

各种商场、潮玩礼品店、文化展会。

她认为，相对于图书选品，文创选品

有不一样的要求。“文创产品往往不

是要迎合普通大众，而是为满足一

部分顾客的品味，需要有创意、有设

计感的亮点。传统书店从业者未必

能够自如切换到文创采购的角色

中。”李一洁说。

李一洁认为，只有少数文创产品

达到了“近乎于艺术品的生活用品”的

标准。她曾看到一把文具设计师设计

的钢尺，一面是刻度，另一面刻的是当

地岛屿的山脉比例尺，还标注了海拔。

“我从看见到付款，不超过5分钟，为

了这个精彩创意，我愿意付出一把普

通钢尺几十倍的溢价。”李一洁说，目

前这样的文创产品并不多，“许多文创

产品仅仅成了店面装饰品。”

付帅说，图书选品更多的是注

重图书品质、价值及与书店定位的

匹配性，而文创选品则更多基于对

读者群体的画像和消费心理的判

断，“文创应该是‘玩’出来的，能否

打动我们自己，是判断文创产品是

否值得采购的前提”。

为顾客画像、围绕他们的需求

选择文创产品，能一定程度上避免

同质化。徐涛建议，书店文创应多关

注国内品牌和区域性品牌，“每个地

区基本都有工作室针对当地特色开

发产品。对属地文化的挖掘，是当地

文创品牌最擅长的，如果有合适的

选品呈现，就可以与其他区域的书

店选品产生区隔。”徐涛说。

（《人民日报》张贺）

掠 过 汤青（安徽）摄

作为闽都文化的发

源地，福州鼓楼在 2200

多年的历史长河中，沉

淀出许多璀璨的文化瑰

宝，包括闽剧、花灯、香

店拳、闽派古琴等 60 项

非物质文化遗产。为更

好地迎接第 44 届世界

文化遗产大会，近年来，

福州鼓楼区在更大范

围、更高层次展开保护

和传承工作，让这些非

物质文化遗产融合时代

特色，用这些传统文化

基因展示闽都文化、讲

述鼓楼故事。（4月26日

《福州日报》）

非物质文化遗产是

文化遗产的组成部分，

它在整个文化发展中占

有重要的地位，具有十

分重要的历史和文化价

值，保护和传承好这些

非遗文化责任重大。

非遗作为一种活态

文化，不能停留于静态

保护阶段，只有让非遗“活起来”，才

能为非遗注入持久的活力，实现长期

可持续的传承与发展。要让非遗“活

起来”，关键在非遗传承人，非遗传承

人是非遗文化的展示者、传承者，是

传递非遗文化火种的“火炬手”，只有

一代代传承人能够接力传承下去，非

遗文化才不会失传与湮灭。

现在非遗文化传承人呈现出

老龄化的趋势，不少人都已到古

稀甚至耄耋之年，需要更多的年

轻人传承衣钵，这就需要采取有

效的措施，搭建广阔的平台，让更

多年轻人能够接触非遗、喜欢非

遗，愿意学习和传承非遗技艺。福

州鼓楼区通过建立非遗基地和非

遗传习所，组织传承人开展传习

活动，把非遗文化传给广大青少

年，是非遗向下一代传承值得探

索的路径。

要让非遗文化焕发生机，就必须

从生活中汲取活力。非遗本身就来源

于生活，发端于民间，本就不是高冷的

形象。现在文旅产业正在蓬勃发展，互

联网经济方兴未艾，让非遗文化有更

多渠道可以发挥经济和社会效益。这

样既可以让更多人了解非遗文化，也

让非遗文化传承人得到丰厚的经济回

报，实现文化艺术与经济价值的互通，

增强了非遗传承的内生动力。

非遗是中华民族的宝贵财富，

保护和传承好非遗是传承中华传

统文化的重要部分，有助于坚定

文化自信，增强文化软实力，让中

华 儿 女 能 够 从 这 些 蕴 含 中 华 文

明、民族精神的历史文化遗产中

汲取力量，向世界更好地展示中

国文化、讲述中国故事。

古蜀文化
主题诗歌作品展
亮相金沙遗址博物馆

本报讯（记者 漆世平 实习记者

李林晅）近日，诗意金沙——古蜀文

化主题诗歌作品展在四川省成都市

金沙遗址博物馆开展，集中展示了

社会各界为金沙创作的 30 余首诗

歌，为市民及游客带来了一场极具

魅力的文化盛宴，展览将持续至 8

月底。

这些诗歌的作者有诗人、考古学

家、小学生以及热爱金沙文化的网

络投稿人，他们通过诗词表达了对

金沙的赞美以及热爱之情。记者在

现场看到，著名历史学家、考古学者

王仁湘的诗作《古蜀人的金太阳》讲

述了太阳神鸟金饰回到古蜀重新经

历了铸造的过程，当代诗人杨炼的

作品则细腻地描述了独属于金沙的

那段历史。

“槐林五月漾琼花，郁郁芬芳醉

万家；春水碧波飘落处，浮香一路到

天涯”，初夏，杨絮、柳絮随风飞舞，

椿芽、榆钱的鲜香仍萦绕唇角，槐花

幽幽绽放，为这明丽的季节再添一

分鲜妍。

每到此时，我总是分外怀念姥

姥家屋后的那片槐树林，怀念姥姥

亲手制作的枣泥槐花糕，甜美的感

觉，一点点溢满心头。

儿时，“二月二，龙抬头”之后，

我就三天两头往槐树林里跑，眼巴

巴地瞅着槐花由小到大、由青转白，

一天天长大，一簇簇、一穗穗，点缀

在青翠欲滴的繁枝密叶间，似玉珠，

似银链，似枝叶间流溢出来的洁白

乳汁，一颗颗在空中骤然凝固了。暖

风拂拂，槐花次第开放，有的展萼吐

蕊，似一只只翩翩起舞的玉蝴蝶；有

的含羞半放，似一串串小巧玲珑的

银风铃；有的芳心犹抱，似一捧捧温

润柔美的白珍珠。当槐花哗然盛开

后，整个村庄便成了槐花的海洋，白

得耀眼，繁得热闹，沉浸在沁人心脾

的清香中，蜜蜂来了，蝴蝶来了，鸟

儿来了，在金色的阳光里欢歌起舞、

纵情忙碌。

槐花是四月的馈赠，轻轻摘下一

朵连同花萼一起放入口中轻嚼，丝丝

清甜、缕缕清香萦绕舌尖，清爽可口。

姥姥在槐树下铺上干净的纱布，打槐

花，我便知道，我的口福来了。

打下来的槐花，姥姥细细剔净

杂叶碎枝，浸在清凉的井水中淘洗，

摊开在有光、通风的地方，晾干，便

可制作各种美味了：槐花汤、槐花

饼、槐花饺子、槐花炒鸡蛋……我最

喜欢的是枣泥槐花糕。

姥姥把去年秋天时精心挑选、保

管的红枣取出来，洗净、泡开，倒入蒸

笼，隔水蒸干，待枣子冷却后，剥皮去

核。这道工序费时费力，姥姥却没有丝

毫不耐烦，她说，枣皮不处理干净，滤

出来的枣泥吃起来不细滑，影响口感。

完成去皮剔核的工序后，姥姥把枣肉

倒入小铁锅，加适量温水和豆油来回

翻炒，整间灶屋都弥漫着浓郁的枣香。

枣泥制好后，接下来是蒸槐花

糕。姥姥把面粉和玉米粉掺好，倒进

择洗干净的槐花里，加入适量温水，

慢慢拌匀。这是个技术活，用力轻了，

拌不均匀；用力重了，搅碎了花瓣，蒸

出来的糕不好看。姥姥很有经验，力

道、速度拿捏得都恰到好处，动作如

行云流水一般。

生糕搅拌均匀成型后，上蒸锅，

隔水用文火慢蒸，蒸到八分熟时，揭

开锅盖，用长柄铁勺将枣泥抹在糕

上，用力压实，再抹上一层豆油，盖

上锅盖，小火慢蒸十分钟，就大功告

成了。

刚出锅的枣泥槐花糕，色泽鲜

亮，香气扑鼻。那种香气，是面香、枣

香、槐花香混合在一起的香气，让人

一闻就垂涎三尺。粒粒槐花镶嵌在

泛着油光的面糕上，非常悦目。掰下

一小块细细品尝，绵软柔滑、清甜爽

口，枣泥滤得极细，入口酥融；槐花

还保持着自己独特的气息，清香绕

口；面糕越嚼越甜，吃完一块还想再

吃一块，根本停不住口。儿时的我，

每次吃枣泥槐花糕都像过节一样开

心，姥姥一边看着我大快朵颐一边

笑眯眯地念叨：“枣泥生津养血，槐

花清火养颜，都对身体好……”

有人说，人们总是对童年吃过

的美味念念不忘，因为那里面有爱

的温暖、亲情的味道，是的，正如姥

姥的枣泥槐花糕，不仅滋养了我的

味蕾，更甜蜜了我的童年。
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核心阅读
现如今，越来越

多的实体书店探索跨

界混合型业态，多样

化的尝试延展着经营

和服务的边界。在升

级转型中，许多书店

进军文创领域，开辟

文创生活美学空间、

引进或自主开发文创

产品，满足不同读者

群体的多样需求。
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本报讯（记 者

胡桂芳）中国邮政定

于 5 月 11 日特别发

行《众志成城 抗击

疫 情》邮 票 1 套 2

枚，该套邮票由王虎

鸣、刘向平设计，北

京邮票厂影写版工

艺印制。邮票图案名

称 分 别 为 ：众 志 成

城、抗击疫情。全套

邮票面值 2.40 元。计

划发行数量为 1450

万套。

据了解，该套邮

票采用连票的形式，

邮票图案中“众”字

将两枚邮票紧密连

接，寓意着面对重大

公共卫生事件，在党

中央坚强领导下，全

国上下凝聚起众志成城、抗击疫情的

强大力量。消灭新冠肺炎（COVID-

19）的图案置于“众”字之下，进一步

强化战胜疫情的视觉效果，寓意全国

人民万众一心、战胜疫情的坚定决心

和取得的阶段性重要成效。

自发行之日起，市民可在全国指

定邮政网点、中国邮政手机客户端和

中国邮政微邮局集邮微信商城等购

买。据悉，中国邮政制作首日封和邮

折赠送给抗击疫情一线的医务工作

者，同时邮票、邮品发行收入将捐赠

用于抗击疫情工作。

成都文物考古研究院与
四川大学历史文化学院
签署全面合作协议

本报讯（记 者 胡桂芳）为推进

城 市 考 古 研 究 、保 护 传 承 巴 蜀 文

化、全面助力成都及四川的文化遗

产保护工作，5 月 8 日，成都文物考

古研究院与四川大学历史文化学

院签署全面合作协议，合力打造院

校合作的新平台。

根据协议，双方将利用各自优

势，围绕成都平原新石器时代考古学

文化谱系与生业、巴蜀文化、汉代墓

葬与艺术、成都地区佛教考古、城市

考古等重大项目开展协同攻关，成果

共享。同时，基于各自在科技考古、文

物保护等领域的既有优势，展开专项

学术课题的科技考古领域合作，实现

设备仪器共享、实验室标本共享，提

升双方多学科研究水平。

在人才培养方面，双方在成都平

原共建教学实习基地，在成都文物

考古研究院挂牌“四川大学考古学

教学实习基地”，吸纳学生参与田野

考古发掘、田野资料整理与报告（简

报）编写，利用博士后科研工作站和

博士后科研流动站平台联合招收培

养博士后人员。

同时，在签署全面合作协议现

场，还举行了四川大学历史文化学院

校外专家聘任仪式，9位考古、科技考

古、文物保护与修复、文化遗产保护

等方面的专家将深度参与课程设置、

论文选题及社会实践，协助高校培养

合格的一线考古人才。

《
众
志
成
城
抗
击
疫
情
》
邮
票

5

月1
1

日
特
别
发
行


