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聚焦群众所需
提升帅乡人民的幸福感

“争创全国文明城市是全县上

下共同的目标，目的不仅仅是为了

拿一块牌子、争一个荣誉。”彭玉秀

强调，“而是要通过创建这一载体，

兴办一批惠民利民的好事实事，解

决一些社会关切的民生问题，不断

提升城市功能和市民文明程度，让

人民群众的生活质量得到提高。”

乐至县始终坚持把财政投入、

公共资源、工作力量向民生领域倾

斜，2019 年，全县民生支出占公共

财政支出的比重为 72.5%。持续夯

实城市发展硬件支撑，毗河供水一

期工程主干渠试通水成功，饱受缺

水之苦的帅乡儿女迎来“人工天

河”；成功争取成南达万高铁过境

乐至设站，全市首条一级公路陈毅

故居旅游大道建成通车，建成 5 条

城区联网路；南湖国际、金科集美

东方等高档住宅小区加快建设，城

市基础设施条件得到明显改善。深

入实施“市民 300 米购物计划”，新

改建农贸市场 5 个、生鲜便民店 40

家，“15 分钟便民生活圈”基本形

成。加快推进“市民 500 米休闲计

划”，娑婆山公园、盐湖公园一期等

项目顺利完工，文峰大道、天童大

道等 12 处节点景观提质项目全面

完成，使全县人均绿地面积达 13平

方米。实施城镇危旧房棚户区改

造，不断完善廉租房、经济适用房

制度体系，让中低收入家庭、新就

业以及外来务工人员安居乐业。大

力推进生态文明建设，重拳整治

“散乱污”企业，严肃查处扬尘污染

案件，使城市空气优良天数率超

96%。县城集中式引用水源地水质

达 标 率 为 100% ，森 林 覆 盖 率 达

43.3%，荣获“全国绿化模范县”“最

佳品质旅游县”称号。

聚焦群众所忧
提升帅乡人民的归属感

彭玉秀深有感触地说：“文明城

市不仅要有好的基础设施和好的居

住环境，更应该让居住在这里的市

民有一种归属感。创建全国文明城

市只有着眼于激活市民对城市的认

同感和归属感，让市民共享就业、教

育、医疗等方面的民生成果，才能彰

显全国文明城市创建的活力。”

在文明城市创建中，乐至县始

终坚持关注民生、重视民生、保障民

生、改善民生。大力优化政务服务环

境，以“放管服”改革为抓手，完善容

缺后补、并联审批机制，实行“一窗

通办”“一窗进出”“网办邮送不跑

路”等机制，取消行政审批事项 140

余项；深入开展文明单位、文明行

业、文明窗口等创建活动，坚决杜绝

“门难进、脸难看、事难办”现象，市

民对政务服务满意度进一步上升。

加快完善社会保障体系，推进“全民

参保计划”落实，城乡基本医疗保险

参保率达 98%，养老保险覆盖 43.8

万人；扎实抓好养老、助残、扶危济

困等工作，县残疾人康复托养中心、

养老康复服务中心建成投入使用；

大力实施“光明行动”、残疾儿童康

复等项目，困难群众生活质量和幸

福指数不断提升。突出抓好就业创

业，定期开展“春风行动”、就业扶贫

招聘会等就业服务活动，多渠道开

发就业岗位，落实关心关爱农民工

50条措施，城镇登记失业率维持在

较低水平。持续巩固义务教育均衡

发展成果，投入 1900 余万元，改造

薄弱学校 8所，结对成都市 11 所联

盟学校，成都七中网校吴仲良中学

基地校挂牌，更好地满足了广大群

众对优质教育的需求。持续深化医

疗卫生体制改革，4家医疗机构与成

都三甲医院达成合作，县妇幼保健

院、人民医院健康综合楼等项目完

成建设，在家贫困人口家庭医生签

约覆盖率达100%，基层医疗服务能

力大幅提升，群众对县内医疗卫生

机构信任度逐年提高。

聚焦群众所盼
提升帅乡人民的认同感

“创建全国文明城市，是为群众

谋福祉，为地方谋发展的战略举

措。”彭玉秀说，“创建工作需要解决

什么问题，感受最直接、最真实的就

是广大群众，最有发言权的也是人

民群众，当群众看到的变化大了，得

到的实惠多了，参与的热情就高了。

如今，创建全国文明城市已成为帅

乡儿女的共同愿望。我坚信，帅乡乐

至的明天一定会更加美好！”

在全国文明城市创建过程中，乐

至县把解决人民群众反映最强烈的

问题作为工作重点，注重疏堵结合，

建立常态长效的城市管理机制，重

点推进城市管理向智能化、精细化

转变，全力解决好老百姓盼望解决

的事。注重畅通社会舆论监督和民

意沟通渠道，组建了由“两代表一委

员”、热心市民参与的市民监督员队

伍，开通了 24 小时创建热线，常态

化开展“我文明、乐至文明”大讨论、

“我为创建全国文明城市献一策”等

创城主题活动，广泛采纳全体市民

的意见和建议，建立健全了即交即

办的问题整改机制，仅 2019 年，相

关部门整改市民群众反映的问题就

达 260 余件次。针对市民群众反映

强烈的停车难等突出问题，持续开

展交通秩序整治等十大攻坚行动，

增划机动车、非机动车停车位 3400

余个（处），维修主街道、人行道及盲

道2.7万平方米，打通西北路等断头

路十余处，新（改）建公共厕所30余

座，进一步方便了市民群众，增强了

市民群众的获得感、幸福感。

谈到下一步工作思路，彭玉秀

充满信心地说：“在全国文明城市创

建过程中，乐至县将聚焦建设‘秀美

宜居的成渝中部绿色发展示范区’

的总体定位，坚持从实际出发，把物

质文明、精神文明、生态文明建设有

机融合，以为广大群众谋福祉为着

力点，抓住有利时机，全力建设文明

和谐幸福帅乡。”

坚持民生首位 突出创建为民

全力建设文明和谐幸福帅乡
——访中共乐至县委副书记、县人民政府县长、县文明委第一副主任彭玉秀

杨初

四川省乐至县是陈毅元帅

的 故 乡 ，也 是 资 阳 市 唯 一 的

2018-2020 年创建周期县级全

国 文 明 城 市 提 名 城 市 。三 年

来，在创建全国文明城市的过

程中，乐至县委、县政府始终

坚持以为人民谋福祉为着力

点，以改善人民生活质量、提

高人民幸福指数为决策制定、

政策执行、财政投入的基本导

向，以“绣花功夫”进行城市管

理，不断完善城市综合服务功

能，营造了更加宜居、更加文

明、更加和谐的城市环境。

在文明城市创建过程中，

物质文明与精神文明建设如

何统筹兼顾？惠及民生与文明

城 市 创 建 如 何 有 机 融 合 ？近

日，中共乐至县委副书记、县

人民政府县长、县文明委第一

副主任彭玉秀接受了专访。

本报讯（内蒙文）近期以来，内

蒙 古 自 治 区 深 入 开 展 了 学 习 教

育、爱国爱乡、遵规守法、礼仪礼

节、爱岗敬业、诚信友善、孝老爱

亲、健康生活、生态文明、志愿服

务等群众性文明内蒙古建设“十

大行动”，不断丰富文明实践内

涵，浇灌文明沃土。

内蒙古将“十大行动”同新时

代文明实践中心建设、群众性精神

文明创建活动同步推进，把“十大

行动”细化为 52 项具体任务，作为

新时代文明实践中心重点项目，让

文明理念真正落到基层、落到群

众、落到行动中，并把“十大行动”

作为文明城市、文明村镇、文明单

位、文明校园、文明家庭、文明社区

“六大创建”的基础，进一步推动文

明内蒙古建设。建立“社区（村嘎

查）吹哨、党员报到”工作机制，推

动党员干部带头参与社区（村嘎查）

各类志愿服务活动，指导基层党组

织为“吹哨报到”党建工作机制提供

赋权、考核、问责等配套制度保障，

建立包联机制，由自治区文明委成

员单位包联 12个国家级和 28个自

治区级新时代文明实践中心试点旗

县，由自治区级以上文明单位包联

单位所在地的社区，发挥部门专业

优势服务群众，建立嘉许激励机制，

制定志愿服务嘉许奖励办法，掀起

争当文明实践者、建设文明内蒙古

的热潮。

内蒙古开展“十大行动”助力新时代文明实践

6 月 5 日，位于湖北省宜昌

市夷陵区鸦鹊岭镇青宜综合产

业园的城东再生资源科技发展

有限公司的生产车间全部恢复

生产，工人们加紧生产黑卡纸

等工艺包装纸产品，以满足市

场需求。 张国荣 摄

“吉安，我们还会来的。”一次

旅游，化作一场与文明吉安的温暖

邂逅，让深圳市罗湖区的彭申华等

6位旅客将吉安留在了最美好的记

忆里——

全国文明城市、国家卫生城市、

生态宜居城市、旅游城市、园林城

市……每一项荣誉都在诉说着吉安

的美丽与和谐。

2017年，江西省吉安市以“首次

创建一举成功”的优秀成绩，跻身全

国文明城市。捧得这张极具含金量

的“城市名片”后，“文明长跑”依旧

激情澎湃，始终步履坚定，高标准抓

好全国文明城市常态长效巩固提

升，推进“七个常态化管理”“四个常

态化提升”工作。在 2019 年度江西

省公共文明指数测评中，市本级和

13 个县中的 9个县（市、区）进入全

省前 20 名，形成了市县联动、城乡

共建、全域同创的氛围。

志愿服务 传递温暖

“这都是我闺女呀！”吉安市吉

州区文山街道平安里社区 73 岁孤

寡老人欧阳莉高兴地说。5月24日，

“闺女们”带着好吃的回家了，帮“妈

妈”洗衣服、梳头发，握着手唠家常。

老人家红光满面，话语中满是开心。

欧阳莉的“闺女们”，是市级文

明单位帮扶社区的十余名女性志愿

者们。她们给老人带去了价值千余

元的小礼物，又留下来分头照顾行

动不便的老人，打扫卫生，做按摩，

陪聊天……她们热情如火，为孤独

的老人带来如春暖意。

其实，关爱空巢老人这类志愿

服务，只是吉安各级文明单位学雷

锋志愿服务项目之一。据吉安市文

明办相关负责人介绍，“奉献大爱、

善行吉安”志愿服务品牌创立于

2014 年的学雷锋日，他们的初衷只

是建立一个志愿者服务队，在有需

要的时候能拉出来搞搞活动。然而，

这支“大爱”的志愿队一诞生，其“扩

军”速度令他们始料未及。截至目

前，全市志愿者网上注册人数达

71.49 万人，涵盖道德模范、身边好

人、公务员、企业职工、热心市民、中

学生等，其中年纪最大者近七旬，发

起志愿服务项目 33547 个，累计志

愿服务时长达225.6万小时。

文明花开 幸福自来

精彩的传统戏曲表演，热闹的

书法公益讲堂，感人肺腑的道德模

范、身边好人、战“疫”英雄故事分享

会……在位于青原区河东街道的新

时代文明实践所里，这样的场景每

天都在上演。

群众在哪里，文明实践站就建在

哪里。去年，吉安选取泰和、青原、新

干 3个县先行试点，下拨 61 万元支

持示范扶持点建设。其它非试点县也

陆续自发成立新时代文明实践中心。

全市目前共建成新时代文明实践中

心11个，乡镇实践所162个，行政村

实践站 1419 个，开展文明实践活动

13400余场，受众达145万人次。

此外，吉安市还深化群众性精

神文明创建活动。吉水县、井冈山市

获评第六届江西省文明城市，20个

村镇获评第六届江西省文明村镇，

全市现有省级以上文明村镇 90个。

评选表彰第五届吉安市文明村镇

150个、第十届吉安市文明单位452

个、第二届吉安市文明家庭 20 户、

第三届吉安市文明校园20所。
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上海宝山区开展
传承好家风、好家训
主题征集交流

本报讯（沪宝月）为进一步弘扬

中华民族传统美德，传承良好家风家

训，倡导家庭文明新风尚，近日，上海

市宝山区月浦镇月浦四村、月浦五

村、钱潘村、聚源桥村及盛桥三村五

家妇女联合会组织居民开展了“弘扬

好家风·传承好家训”主题活动。

活动征集到78条优秀家风家训，

并邀请 15个家庭就传承优秀家训家

规、治家格言等内容进行展示交流。

活动中，15个传承优秀家训家规、

治家格言的家庭代表齐聚钱潘村，围

绕“弘扬好家风·传承好家训”这一主

题，将自己的家庭幸福生活、家庭和谐

故事、家庭文明风采以及家庭未来梦

想进行了分享交流，讲述各自家庭传

承下来的家风家训。

通过交流互动，更加生动展现出

“百善孝为先 家和万事兴”“诚实守信

诚信待人”“与人为善 与邻为友 严己

宽人 既往不咎”等家风家训蕴含着的

中华民族的优良传统，体现了家庭文

明、和谐的风貌。

“片仔癀杯”
全国精神文明建设
经验交流·征文启事

为了及时宣传、报道和反映全

国各地在文明城市、文明单位、文

明社区、文明校园、文明村镇等创

建工作中的最新动态、好的做法、

成功经验以及在创建活动中涌现

出的感人故事、先进典型等，为各

级文明委指导创建工作提供交流

平台，引导各地互相学习借鉴、共

同提高创建水平，本报特与福建

省漳州片仔癀药业股份有限公司

合作，联合举办“片仔癀杯”“全国

精神文明建设经验交流·征文竞

赛”活动。

一、“征文”时间从2018年11月

27日起，至2021年11月26日止。

二、“征文”体裁不限。

三、“征文”不受地区、行业、

部队、学校、机关等限制，1800 字

以内为宜。

四、来稿请注明“全国精神文

明建设经验交流·征文竞赛”字

样，写明作者姓名、地址、邮编、电

话 ，发 精 神 文 明 报 社 电 子 邮 箱

jswmb2016@163.com 或 邮 箱

yangchu1@126.com 杨 初 收 。电

话：028—80640480

欢迎全国各地广大读者踊跃

投稿。

漳州片仔癀药业股份有限公司
精神文明报社


