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加强宣传力度 营造浓厚氛围
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“以前下水井里经常散发

着恶臭，一到夏天，家里的门窗

都不敢开，环境十分恶劣。而现

在臭水井不见了，取而代之的

是整洁的绿化带，小区环境好

了，大家住得更舒服了。”家住

泰和小区的居民沈建伟说。

一座文明宜居的城市，不仅

要有光鲜亮丽的主干道、大街

区，还要有整洁舒适的背街小

巷、老旧楼院，提升城市形象是

一项民生工程、民心工程。市民

脸上绽放的笑容，愉悦的表情，

是对小巷改造的最好评价。今年

以来，市委、市政府投入 3.7 亿

元，先后实施生活垃圾分类处

理、城乡广场改造亮化、城市照

明、公共卫生间改造等基础设施

项目；实施城市园林绿化项目

34 个；老旧住宅小区基础配套

设施建设项目批复总投资1755

万元，改造老旧小区55个；完成

郭勒木德镇红柳村、大格勒乡新

庄村美丽乡村建设及唐古拉山

镇高原美丽城镇建设；对全市棚

户区进行了全面改造，拆除房屋

建筑面积120万平方米，同时对

拆迁后的河滩湿地进行了生态

恢复治理；实施了道路升级改

造、路灯维修、环境整治、旅游重

点区域基础设施维修改造等整

治项目。重点在医院、车站、办事

大厅等公共场所建设无障碍设

施；全市共设置市民体育集中活

动点12处，28个社区均安装了

健身器材，人均体育场地达1.39

平方米，广大市民的健康行为形

成率达90%以上。

在 城 市 建 设 与 管 理 过 程

中，格尔木市不仅重“面子”，而

且重“里子”；既着眼城市长远

发展大局，又关切群众迫切需

求、解决群众实际困难，让群众

有实实在在的获得感，让百姓

身边有更多能触摸到的美。
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旦正措旦正措

宽敞整洁的街道、文明有序的交

通……青海省海西州格尔木市正在

发生着翻天覆地的变化。近年来，格

尔木市坚持以习近平新时代中国特

色社会主义思想为指导，增强“四个

意识”、坚定“四个自信”、做到“两个

维护”，深入贯彻落实习近平总书记

重要讲话精神、中央和省州各项决策

部署，把推进“一优两高”战略作为重

要抓手，紧紧围绕“全面推进，整改提

档”的工作要求，以健全创城工作机

制、落实各项整改任务为重点，全力

打好创建全国文明城市攻坚战。

今年，格尔木市召开了全国文明

城市测评迎检动员会，形成了统一指

挥、上下对接、互相配合、高效运作的

工作模式；市委、市政府成立了领导

小组，下设创城办公室、督查问责办

公室、协调联络办公室，市委主要负

责同志任组长，15 名市级领导任副组

长，54 个部门单位为成员；与 60 个市

属单位和相关驻格尔木单位签订目

标责任书，印发《格尔木市 2020 年全

国文明城市年度测评工作任务分解

表》《格尔木市 2020 年创建全国文明

城市实地考察场所测评标准及要求》

《格尔木市文明行为促进条例》，把文

明城市创建与党风廉政、基层党建、

意识形态、深化改革、生态环保、脱贫

攻坚、依法治市、综治维稳、民族团结

等重大工作统一打包，建立“5+7”责

任体系 ，融汇成格尔木的文明“底

色”，彰显出市容市貌的日新月异。

如今，在全市各族干部群众的共

同努力下，创城工作取得阶段性成

效，先后获得了中国园林绿化先进城

市、中国优秀旅游城市、国家卫生城

市、全国科技进步先进市、全国双拥

模范城等荣誉称号，使广大市民的认

同感、归属感、自豪感、安全感和满意

度与日俱增。

“真的很过分，在创城的关键时

候，燃烧垃圾箱，不但影响市容，还一

定程度损害了市民的形象……”这句

话来源于 6月 26日“望昆仑”APP市

民随手拍后台。格尔木市融媒体公众

号开通“曝光台”，及时曝光一些不文

明行为。据格尔木市融媒体中心新媒

体主任格根哈斯介绍，曝光台的成立

从不同角度为创城工作助力，不仅提

高了市民的自觉行为，还大大提升了

市民的创城参与度。同时，市融媒体

中心制作的创城小视频、音频广告已

通过“望昆仑”客户端播放，市民对创

城工作知晓率进一步提升。

格尔木以创建全国文明城市为

载体，把培育和践行社会主义核心价

值观贯穿于社会生活的方方面面，为

了让社会主义核心价值观“扎得深、

看得见、记得牢”，市创城办制定印发

《2020 年创建全国文明城市公益广

告刊播宣传工作方案》，并制作了具

有地域和民族文化特色的版画及篆

刻公益广告在主要路段宣传展示。投

资 400 余万元，打造了 11 条创城宣

传景观街道、各类景观小品100余处

及文化楼道（墙）、文化长廊等，打造

了昆仑山世界地质公园博物馆、将军

楼主题公园等一批爱国主义教育基

地。与此同时，发放《致市民的一封

信》2 万份、创城宣传海报 1.5 万份、

宣传折页1.5万份。

如今，格尔木市不断加大宣传力

度，营造了浓厚的创城氛围，市民创

城知晓率达 95%，参与度达 96%，城

市文明程度和市民文明素养大幅

提升。

擦桌子、拖地板、做饭……志愿

者们一边忙活，一边陪着老人拉家

常，他们为孤寡老人送去关爱；打扫

卫生、文明督导……志愿者们忙着交

通劝导，穿梭在大街小巷，他们身穿

红色马甲的背影，温暖了这座城市，

感染着身边的每一个人。

“2017年因为朋友被志愿服务队

帮助过，我便加入了‘大爱之家’志愿

服务队，时常去关爱孤寡老人，给他们

做饭，陪他们聊天，越来越多的人加入

了我们的队伍。”志愿者闵小燕说。

格尔木市常住人口 20 万，网上

注册志愿者人数 2.3 万人，目前建立

了“大爱之家”志愿服务中心、盐湖志

愿服务中心、青年志愿服务队、党员

志愿服务队、巾帼志愿服务队等志愿

服务队伍 70 支。开展“文明餐桌·公

筷公勺”倡议、文明交通、文明旅游等

行动，有效拓展了文明城市创建工作

的内涵和空间。全市各单位志愿者于

每周末常态化开展环境卫生整治和

文明交通劝导等志愿服务活动。

7 月 4 日，正在执勤的一名民警

说：“近段时间，通过文明劝导员的

耐心劝导和宣传，市民的文明素质

有所提高，乱穿马路、乱闯红灯的

现象明显减少了。”“为了自己和他

人的安全，我们应从自身做起，不要

乱穿马路，一起遵守交通规则。”市

民刘慧兰说。

全市广大干部职工积极投身到

志愿服务中来，各部门各单位结合脱

贫攻坚、乡村振兴、生态环保、民族团

结等重点工作，坚持不懈地开展好主

题式、普惠式、特惠式志愿服务活动，

不断增强志愿服务的开放性、吸引

力，把志愿服务渗透到广大人民群众

日常工作生活的方方面面，在潜移默

化中筑牢了志愿服务理念。

“我想做好本职工作，发动

辖区单位、居民，让不文明现象

逐渐消失……”“格尔木好人”

肖燕说。近年来，格尔木市发挥

先进典型的辐射带动作用，作

为提高公民道德水平的一个有

效途径，让文明的春风吹拂城

市的每一个角落。

借助两届“格尔木好人”评

选活动，评选出“五星级文明

户”28053 户、平安和谐家庭

1260户，有力弘扬了“新青海精

神”“柴达木精神”“新时代海西

精神”，助力了“两路精神”主题

教育展馆建设。

格 尔 木 市 通 过 推 进 诚 信

制度化建设，组织开展“守合

同、重信用”企业评定和文明

诚信市场、文明诚信企业、文

明诚信个体工商户等评比活

动，命名表彰 28 家民营企业

和 50 家个体工商户。在市属

主流媒体和网站开设“创建文

明城市，共建和谐家园”“创城

进行时”“市容监督岗”等专

栏，坚持正面典型引领、反面

典型警示，教化、督促广大市

民从我做起、从现在做起、从

小事做起，养成健康文明的行

为习惯和生活方式，为创城活

动高效高质开展奠定了群众

基础。“以前这里是闲置地，

2014 年我们在这里开办了超

市 ，聘 请 了 当 地 居 民 任 职 店

员，夏季收购当地农户蔬菜，

一定程度带动了当地的就业

率。”百姓万家生活超市负责

人说。该超市 2019 年度被评

为文明诚信民营企业。

格 尔 木 市 担 负 起 历 史 职

责，坚定信念、昂扬斗志，铆足

干劲、全力冲刺，以实实在在的

成果扎实做好各项创建工作，

为实现第一个百年奋斗目标贡

献蓬勃力量！

参与志愿服务 贡献文明力量

发挥模范引领 汇聚向善力量

提升城市品质 彰显美丽形象


