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巡查员实地巡查发现问题，通

过“随手拍”小程序上报系统，系统

核准生成工单，自动分发到职能部

门，职能部门及时处置反馈。这是去

年江西南昌通过打造“大数据+文明

创建”模式，利用大数据、人工智能、

视频融合共享、地理信息等开发设

计形成的文明创建指挥调度闭环。

据悉，自“爱南昌”文明创建指

挥调度系统上线以来，借助大数据

融合技术整合清洗数字城管数据

348 万余条、综治平台数据 56 万余

条、12345 市民热线数据 7 万余条，

汇集 AI 预警数据 2.9 万余条、巡访

事件数据 6 万余条，并对各项关键

数据进行了分析、统计和归类，直观

地呈现了南昌市文明创建的总体态

势，为全市文明创建工作提供了决

策参考依据。

创建情况随点随查随看

据了解，“爱南昌”文明创建指

挥调度系统将南昌市综治平台、公

安天网、数字城管、社会治理、12345

热线等系统的文明创建数据及创建

工作进展有效融为一体，全面构建

全市创建工作“上下一盘棋、整体一

张图”。

该系统基于市自然资源局的

GIS系统，叠加了文明创建10200余

个AB类点位信息、48498 路公安天

网监控视频和实地考察标准等数据，

全面动态掌握人、地、物、事、组织等

基础数据，做实文明创建“大数据”。

通过数据的可视化，做到创建点位、

点位责任人、监控视频，“随点、随查、

随看”。对于发现的不文明问题，可直

接“一键督办”，系统将按事件类型分

派至相关职能部门进行协同处置。通

过系统不仅实现文明创建工作零距

离，更进一步提升了南昌市文明创建

管理水平，实现文明创建信息化、便

捷化、精准化、常态化。

不文明现象实时监控预警

针对南昌市创建重点难点区域，

“爱南昌”文明创建指挥调度系统选

取背街小巷400路监控视频开展AI

智能应用示范，7×24小时自动识别

预警背街小巷的暴露垃圾、沿街晾

晒、违规撑伞、垃圾箱满溢等17类不

文明现象并形成事件流转至数字城

管系统进行处置。系统自去年底上线

以来，平均每天预警不文明行为800

余起，极大地降低了该市文明创建工

作人力、物力和财力的投入，做到精

准助力城市文明创建。

同时，借助“i爱南昌”文明巡访微

信小程序，文明巡访员可以随时随地

通过“随手拍”上报不文明事件和不文

明问题，实现网上报、马上办。据介

绍，小程序上线以来，系统上报事件信

息累计6万余条，日均430条起。

“城市大脑”文明创建不下线

目前，南昌市正对标杭州开展

“城市大脑”建设，围绕城市现代化

治理，南昌市将在文明创建指挥调

度系统已有基础上，打造“城市大

脑”文明创建不下线场景。阿里巴巴

集团技术委员会主席、中国工程院

院士王坚此前在该市就南昌城市大

脑建设相关工作交流时曾表示，南

昌“文明创建不下线”这一场景应用

走在了全国前列。

“我们计划将涉及文明创建的

相关部门数据接入城市大脑中枢，

对各县区开展文明程度指数测评，

扩大文明城市领域数据实时掌控能

力，形成事件——文明程度测评分

析——各县区整改的闭环，初步实

现实地测评常态化、材料上报常态

化、数据管控常态化，营造全市文明

创建不下线的良好社会氛围。”南昌

市大数据局局长李鑫介绍。

此外，南昌市还将逐步拓展调

度系统可视化范围，加大监控视频

资源整合力度，不断接入已有社会

视频资源，逐步提高创建点位与视

频探头的匹配率，提升调度系统可

视化水平。同时，新建文明创建实

地考核系统与文明创建指标分析

系统，利用大数据技术深入挖掘分

析各类不文明事件，对各县区开展

文明程度指数测评分析，进一步实

现精准创建。
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近年来，江苏省太仓市大力推

进乡村“厕所革命”、水环境整治、

村村通道路、污水管网铺设等乡

村环境整治和基础设施建设，乡

村环境面貌焕然一新。图为近日，

太仓市双凤镇的一片荷塘里，成

群的白鹭在荷塘间栖息、觅食，绘

就了一幅新农村生态美景图。

计海新 摄

◎国务院安委办、应

急管理部：立即开展全

国危化品储存安全专项

检查整治

◎七部门：今明两年

持续扩大就业见习规模

◎两部门：做好风

电、光伏发电平价上网

项目开发建设

◎我国核酸日检测

能力达484万份

◎ 2020 年国家医

保目录调整征求意见：

拟纳入新冠肺炎相关的

治疗用药等

标题新闻

青春励志片
《父亲的梦想》
聚焦贫困少女的大学梦

新华社北京8月 5日电（记者 白
瀛）作为教育部和广电总局第 25 批

向全国中小学生推荐的优秀影片，青

春励志电影《父亲的梦想》于8月6日

播映。电影取材自真实事迹，讲述甘

肃贫困山村三姐妹为改变命运，在父

亲艰辛的支持下努力拼搏考入大学

的故事。

《父亲的梦想》制片人、国家一级

导演张忠 5日在北京说，影片通过再

现三姐妹求学的坎坷经历，体现了新

时期农村少年不畏艰辛、立志报国、

用知识和勤劳创造辉煌人生的精神，

有利于培养广大青少年脚踏实地、勤

于学习、善于创造的思想品德，在全

社会形成尊师重教的良好氛围。

日前，人社部、

教育部、国务院扶贫

办印发《关于进一步

加强贫困家庭高校

毕业生就业帮扶工

作的通知》，提出将

贫困家庭高校毕业

生全面纳入就业帮

扶，使建档立卡贫困

家庭、零就业家庭毕

业生全面就业到位，

使有需求的其他贫

困家庭毕业生全面

帮扶到位。

通知强调，要将

受疫情影响导致家

庭困难的高校毕业

生及时纳入求职创

业补贴政策范围，摸

清就业需求，建立贫

困家庭毕业生就业

帮扶机制。要为每名

贫困家庭毕业生确

定一名职业指导师，

对贫困家庭毕业生

实施专项招聘服务，

举办小型供需对接

活动，组织跨地区服

务协作和岗位共享。

通知明确，要将建档立卡贫困家

庭毕业生、52个未摘帽贫困县毕业生

作为就业援助重点，实施结对帮扶、

包干到人。国有企业招聘、科研助理

岗位吸纳、“三支一扶”“特岗教师”等

基层服务项目在同等条件下优先录

用建档立卡贫困家庭毕业生，事业单

位可拿出一定数量岗位专项招聘贫

困家庭毕业生。要充分发挥东西部扶

贫协作、对口支援机制作用，将贫困

家庭毕业生纳入支援地就业政策扶

持范围。

通知要求，各地要把做好贫困家

庭高校毕业生就业帮扶工作纳入就

业工作目标责任体系和高校重点督

促考核内容，确保各项帮扶政策及时

兑现。 （《人民日报》李心萍）
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江西南昌:“大数据+”赋能精准创建文明城市
刘磊

新时代新作为新篇章——文明城市创建进行时
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习近平总书记日前对进一步做

好防汛救灾工作作出重要指示，要

求“各地区各有关部门要在抓好防

汛救灾各项工作的同时，精心谋划

灾后重建，尽快恢复生产生活秩序。

要认真做好受灾困难群众帮扶救

助，防止因灾致贫返贫”。

笔者最近在抗洪一线采访发

现，随着部分地区雨势稍歇、洪水渐

退，各地立即行动起来，帮扶受灾困

难群众有速度、助推企业恢复生产

经营有力度，干部群众拧成一股绳，

加快生产生活秩序恢复。

困难帮扶“加速度”

灾区恢复，通电、通水、通路是

民生所需，当务之急。

在受灾严重的江西省鄱阳县响

水滩乡，汹涌的洪水将圩堤撕开一

个口子，导致当地35千伏线路16号

铁塔发生倒塌，1.6 万余户群众无法

正常用电。

国家电网鄱阳县供电公司设备

部主任徐文科二话不说，驾驶着小

船冲向受灾点。“洪水围困，无法通

过架空电路输电，就紧急铺设临时

电缆。”徐文科告诉笔者，当时一起

参与救援的人员都没想太多，就是

觉得抢险不等人，群众还等着用电。

水上作业，一些机械设备无法

使用，强体力劳动下，抢修人员手上

勒出道道红印。洪灾后风雨不停，大

风刮起，小船在水上晃动，大雨如

注，抢修人员艰难作业，平时这段几

百米的临时电缆只要几个小时就能

铺好，在恶劣天气影响下最终连续

干上两天才完成。

如今，响水滩乡万家灯火再次

点亮。

日供水量达到 5000 吨，全镇供

水能力已完全恢复。安徽省东至县

龙泉镇龙门自来水厂厂长王永奎心

里松了口气。

洪水袭来，龙泉镇的自来水厂

停产，两万多人饮水受影响。停水期

间，镇村干部挨家挨户送上瓶装饮

用水。水退之后，工作人员又抓紧检

修设备。停水后第三天一大早，龙泉

镇又“来水了”。

一手战洪，一手战贫。面对灾

害，农村困难群众是最“脆弱”的一

群人。把灾后帮扶抓细抓实，这是各

级党委政府的工作重心。

多轮暴雨下来，位于鄱阳湖畔

的江西省南昌县蒋巷镇立新村，59

岁的贫困户龚保子家除了几亩水稻

受灾外，还有入股种养的 200 多只

家禽死亡、9亩蔬果地受损。

驻村第一书记吴恬得知情况

后，第一时间带领工作队赶到现场，

组织人员帮助种养基地开沟导水，

恢复种养基地生产，为受灾群众挽

回损失。“尽全力减少洪灾损失，保

住脱贫产业，我们的脱贫工作才能

底气更足。”吴恬说。

洪涝灾害严重的安徽、江西等

地区要求，根据灾害损失实际情况，

适当提高救助水平，确保分散供养

特困人员“平日有人照应、生病有人

看护”；开发公益性岗位，保障基本

生活，实现“应兜尽兜”……洪灾带

来了损失，但后续帮扶与妥善安置，

带来的是抚慰和温暖。

复工复产“加力度”

机器重新轰鸣，一线工人一丝

不苟地守在生产线旁，监控茶叶加

工进度……从 7月 7日受灾，到 7月

下旬全面复工，安徽省歙县薇薇茶

业有限公司只用了 10 多天时间就

恢复如常。

7 月初，歙县遭遇罕见洪涝灾

害，歙县经济开发区近300家企业，

有180家不同程度受灾。

“我们是做茶叶出口生意的，14

条生产线全部进水，损失近亿元。”薇

薇茶业有限公司董事长郑仁贵说。

降成本、贴利息、补支出，为帮

助受灾企业复工复产，歙县拿出了

硬招、实招。

“企业受灾以来，政府给了很多

实实在在的帮助。比如，协调金融机

构提供贷款支持，缓解流动资金压

力。遇到招工等难题时，也给予特事

特办。”郑仁贵说：“这些雪中送炭的

措施，给了企业信心。最近我们从浙

江紧急订购了两台茶叶加工设备，

企业生产已全面恢复。”

落实“一企一策”帮扶，解决企

业灾后复工难题；尽快兑付灾害保

险，减轻农业损失；农技农机帮扶队

下沉一线，帮助农民复种复耕……

在安徽省宣城市洪林镇，种粮大

户徐经忠在稻田边整理农具，准备退

水后再补栽。前段时间暴雨，徐经忠流

转的305亩稻虾共作高产田灌了水，

已经长了两个多月的稻子被淹没……

正当徐经忠一筹莫展时，国元

农业保险送来了“及时雨”。徐经忠

说：“通过绿色通道，水稻灾害险从

查勘、定损到理赔只用了5天，赔付

14.64万元，恢复生产有了本钱。”

在湖南省益阳市南县武圣宫

镇，家庭农场经营户冯伟耕地受淹

后，镇农技部门也第一时间帮他联

系了水泵，日夜抢排渍水，修复堤

埂。“灾后镇上的农技员还赶到我

家，建议改种生育期较短的作物品

种，挽回灾害损失。”冯伟说。

一项项暖人心、惠民生的举措，

正在加快复工复产进度，推动灾区

生产生活秩序恢复。

团结抗灾“显温度”

在赣北产粮大县鄱阳，一场洪

水导致早稻受损，粮农在抢种晚稻，

以减少损失。四面环水的“岛乡”昌

洲乡灾情较重，15 个行政村、23 平

方公里受淹。昌洲乡董坪村刚脱贫

的58岁村民董书旺为秧苗发愁——

洪水淹岛无地育秧，等洪水退去，时

令又赶不上。

“老董的烦心事，正是我们着力要

解决的问题。”昌洲乡党委书记李爱国

说，乡里准备了上百台排涝设备，拉好

了专用电线，只等圩堤外昌江水位降

到安全水位，就进行排涝工作。

为解决秧苗问题，鄱阳县农业

农村局选取县里 3个水肥条件良好

的县级秧苗代育点，进行工厂化异

地育秧。鄱阳县农业农村局局长张

鹏说，洪水退到哪儿，秧苗就补种到

哪儿，县里不仅为受灾农户免费提

供秧苗，还协调对接好农机社会化

服务，帮助农户抢农时。

在洞庭湖、鄱阳湖区，在江淮两

岸，在巴渝大地，干部群众团结一心

抗灾的生动故事正不断上演。

在湖南省益阳市南县沿河堤

村，村民小组长周正芳熟练地操起

小电泵，帮助邻居黄春来抽排农田

渍水。“前些天，黄春来糖尿病又犯

了，住进了医院。他家的农活，我能

帮就多帮点。”周正芳说，下一步村

里还会组织劳动力，帮助农户清洗

秧苗、防治病虫害。

“连续三天，连床都没沾过，能

趴在桌子上眯会儿就不错了。”这是

益阳市赫山区农民柴国杰最近一段

时间的工作节奏。

“今年我们这里持续暴雨，稻谷

含水量最高的到了 40%，烘一批谷

子要比往年多用5个多小时。”柴国

杰的合作社一天能烘干 60吨稻谷，

仍不能完全满足周边农户的需求。

柴国杰决定，把合作社的稻谷先

堆到一边，优先服务散户和小户。

“如果不及时帮散户和小户，他们的

损失就重了。”柴国杰说，“大家互帮

互助，把稻谷烘干了，能最大限度保

障收益。”

（新华社 王金涛 李松 姚子云
姜刚 周勉 程迪 陈尚营 陈诺）


