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温江，古称“柳城”，境内河流阡

陌，是古蜀鱼凫文明的发源地。国家税

务总局成都市温江区税务局（以下简

称温江税务）取江河润泽万物的细腻，

效古蜀百炼成金的至诚，以“治税如

金，温润之江”的文化理念为宗旨，倾

力培育税务文化之“柳”，开启了全国

文明单位提质添彩的新征程。

“自税务机构改革以来，我们始终

高度重视精神文明建设工作，始终把

保持和提升精神文明建设水平作为中

心工作来抓，严格遵循创建标准，内优

环境，外树形象，不断巩固提升文明创

建的水平，用文明创建推动税收事业

发展，为温江税务提供了强大动力。”

该局党委书记、局长唐晓东表示。

◇扎根抽芽
凝神聚气深固文明建设之基

在文明创建的道路上，温江税务

以习近平新时代中国特色社会主义思

想为指导，一手抓组织收入，一手抓文

明创建，在紧紧围绕统筹推进“五位一

体”总体布局和协调推进“四个全面”

战略布局的前提下，坚持培育和践行

社会主义核心价值观，深入贯彻中国

税务精神，为温江税务深化全国文明

单位创建工作注入新动力、赋予新内

涵。

在价值感召中构筑文明创建之精

神支撑。温江税务坚持分散自学和专

题讲解相结合，理论学习和操作实践

相互补，通过党委中心组带头、全体干

部参与、聘请专家教授、举办读书沙龙

等方式，援引历史，解读国情。以习近

平新时代中国特色社会主义思想、十

九大以来历次全会精神、社会主义核

心价值观以及省委、市委和税务系统

重大决策部署为文化引领，以深入推

进全面从严治党、“不忘初心、牢记使

命”主题教育长效机制为指导思想，树

牢“四个意识”、坚定“四个自信”、做到

“两个维护”，将温江税务人对中国特

色社会主义的道路自信、理论自信、制

度自信建立于文化自信之上。

在文化传承中把握文明创建之历

史渊源。从中华优秀传统文化中汲取

丰厚滋养，深入开展“崇德尚善 温良

恭俭 翰墨润身 传承经典”系列主题活

动，将文明的基因融入自己的血液里，

在岁月推移、阅历增长、代际相授中，

以海纳百川的胸怀、水滴石穿的韧劲、

奔腾不息的力量形成了温江税务勠力

同心的情感记忆和铁肩担责的职业品

格。

在税收发展中增强文明创建之不

竭动力。温江税务将时代精神、理想信

念、奋斗目标和价值观念同“忠诚担

当 崇法守纪 兴税强国”的中国税务精

神密切融合，严格执法、优质服务、廉

洁勤政、减税降费，努力达成量质双优

的任务目标，构建和谐的征纳关系，培

养专业务实的人才队伍，锻造精益求

精的金字招牌，引领干部职工在温江

税务事业改革创新的浪潮中千帆竞

发，在文明创建的道路上百舸争流。

◇拔节生长
以文化人茁壮文明建设之干

温江税务始终将“人”视为“柳”之

枝，滋养于文明创建的丰富载体中；将

“心”当成“柳”之叶，丰盈于崇德尚善

的精神沃土里。

以传统经典濡化人心。征管体制

改革以来，温江税务用活用好“学习强

国”等平台，组织干部职工学习《新时

代爱国主义教育实施纲要》《新时代公

民道德建设实施纲要》等内容，培养广

大干部职工树立爱国敬业、诚信友善

的意识。依托以“税务讲堂、道德讲堂、

廉政讲堂、法治讲堂、纳税人学堂”为

核心的“五堂聚力”平台，联合兄弟单

位、区级部门共同开展“讲好身边故

事”、“承家训、严家规、重家教”兴家风

助税风、参观法纪教育基地、诚信主题

实践等特色活动40余期。

以品牌建设教化人心。深化完善

温江税务“1+4”文化建设体系，探索

推进以“党旗领航 金税温江”党内政

治文化品牌为统领，形成“普及税法知

识、弘扬法治精神、传播法治理念、推

动法治实践”法治文化品牌、“平等、诚

信、双赢”税企和谐文化品牌、“端如

金、温如玉、浩如江”廉洁文化品牌、

“丰富文化生活，提升思想境界，培育

健康情趣，凝聚团队精神”和合文化品

牌全面开花的温江税务文化品牌聚

合。厚植温江税务人“信念铸就人生、

事业承载梦想、服务抒写情怀、廉洁弘

扬新风”的文化土壤。

以特色活动美化人心。培育温江

税务“税务文化之路”特色品牌，先后

举办“新机构、新起点、新征程”“庆祝

中华人民共和国成立70周年”主题摄

影展，“悦读温江70声”诵读活动，“青

年爱廉说”“廉影时光”文化集锦，拍摄

《税徽闪耀金温江》《减税降费，为梦想

助力》等7部文化影片，获得税务总局

和省市各级的高度评价及表彰。广泛

开展文艺汇演、演讲征文、体育运动、

知识竞赛等丰富多彩、喜闻乐见的文

体活动，利用春节、重阳节等节庆日，

开展参观革命烈士纪念祠、看望抗战

老兵、重温入党誓词、重走红军长征

路、缅怀革命先烈、青年读书漂流等主

题活动。

以博爱奉献感化人心。创新开展

“众筹时光·情系桑榆”“弘扬雷锋精

神，做优秀税务人”“暖冬行”“党旗送

温馨 税月筑深情”“党员义工日”“爱

国卫生运动”等一系列志愿服务活动。

对口帮扶温江南岳社区、花土社区、高

山村、春林村、石牛村以及大邑上坝村

贫困户脱贫致富，为大邑、雅江、色达

等兄弟局提供经济、人才资助。3 年

来，累计开展志愿服务活动 30 余次，

帮助困难群众及单位 500 余人次，捐

助价值70余万元的物资。

以税务文化净化人心。温江税务

围绕确保队伍清正廉洁和提高能源资

源利用效率的目标，严格落实中央八

项规定精神，狠抓全面从严治党“两个

责任”落实，加强“两权监督”、打好新

冠肺炎疫情防控阻击战，对节约水电、

文明用餐、文明上网、公车管理、办公

耗材等方面进行严格管理，杜绝铺张

浪费。因地制宜打造风清气正、简洁高

效的办税办公环境，利用“廊、厅、梯、

室”形成以温江税务文化展厅为主、5

个“以花为媒”特色支部为辅的温江税

务物态文化区域。积极参与“全国文明

城市”测评、“城乡环境综合治理，做文

明温江人”，开展“文明科室”“文明家

庭”“五星党支部”推荐评选等活动，引

导干部职工传播文明风尚，共享文明

环境。

◇展叶垂绦
立足税收繁茂文明建设之枝

温江税务坚持立足行业实际，突

出税务特色，努力将文明创建工作贯

穿于税收工作和主业建设的各个领

域，处处彰显“治税如金，温润之江”的

核心精神。

登高处，抓主业增收入打牢文明

基础。坚持以组织收入为中心，全局上

下团结奋进，迎难而上，连年圆满完成

收入目标任务。全面释放“减税降费”

政策红利，为温江打赢疫情防控阻击

战，落实“六稳”“六保”要求作出了积

极贡献。

望远处，提素质强队伍迸发文明活

力。大力开展以“干部教育培训能力提

升工程”为主体的系列培养计划，运用

微党校、师带徒等方式建好税务大课

堂。以“四个一”在岗教育为导向，创新

推进“互联网+教育培训”，抓好“学习

强国”“学习兴税”平台的应用推广，用

好用活“温江税务网络学堂”，组建微课

团队，开发制作微课，充分应用“练兵

场”“比武场”，探索建立区局专业人才

库。目前，全局有 41 人取得“三师”资

格，3人获得省局“专业骨干”称号，12

人获得市局“岗位能手”称号，6人获得

税收重要专项任务及时性奖励。

踏实处，强征管优服务彰显文明

风貌。温江税务牢固树立“机构改革、

服务先行”的理念，持续深化“放管服”

改革，不断优化税收营商环境，积极开

展各类业务培训，稳步推进各项税制

改革，不断提升业务数据质量，从根本

上巩固和深化改革成效，全面提升纳

税服务整体效能。深入推进“便民办税

春风行动”，紧紧围绕成渝地区双城经

济圈和成都税务“六局”建设目标，统

筹推进疫情防控和经济社会发展，坚

定落实“四力”要求，简化业务流程，精

简办税资料，落实“最多跑一次”“省内

通办”“全程网上办”清单事项。组建

“预审、应急、专家”三个团队进驻大

厅，积极引导纳税人网上办税。新冠肺

炎疫情发生以来，温江税务利用好电

子税务局开展“非接触式”办税服务，

为有需要的纳税人提供发票寄送服

务，主要涉税服务事项实现 90%以上

网上办理。配合市局研发“减税降费快

查快贷宝”小程序，积极推广“减税云

贷”，已协助辖区内200余户企业通过

“减税云贷”融资1.6亿元，纳税人满意

度、遵从度和获得感位居全省前列。

关键时刻冲得上去，危难关头豁

得出去。今年以来，面对疫情冲击、经

济下行的双重大考，全局干部职工发

扬连续作战的一贯好作风，坚守税收

一线关键岗位，做好纳税服务工作，为

坚决打赢疫情防控阻击战贡献税务力

量。在常态化疫情防控中全面推进复

工复产进程，全方位落实各项税收优

惠政策，为市场主体复工复产解难纾

困，有力推动了温江区经济社会的稳

定发展，彰显了一个全国文明单位的

硬核担当。

◇浓浓绿荫
历久弥新丰硕文明建设之果

温江税务在精神文明建设的道路

上一直奔跑，不断前行。近 3 年来，全

局获得各级党政、税务系统颁发的先

进荣誉 45项，其中集体奖项 21项，个

人奖项24项，并涌现出了一批不辱使

命、负重实干、爱岗敬业、无私奉献的

先进典型。

丰硕的文明成果得益于各级主管

部门坚强有力的指导，得益于“一把

手”带头指挥、班子成员分类指导、全

体干部全程参与、骨干力量精准实施，

保证了全国文明单位复评工作领导有

力、责任到位、氛围浓厚，掀起了推动

精神文明建设创新升级的新高潮。

文明建设与育人树德相得益彰。

“人”是精神文明和税务文化的关键切

入点和突破点，只有始终把提高人的

综合素质、促进人的全面发展放在首

位，为纳税人缴费人、干部职工搭建好

沟通平台，畅通反馈渠道，从最关心的

热点和难点问题抓起，才能确保文明

建设取得实效。

文明建设与税收主业深度互动。

将文明创建与税收主业紧密结合，坚

持围绕税收主题主业主线抓精神文明

建设，落实好减税降费政策，激发市场

主体活力，落实好“六稳”“六保”任务，

统筹推进疫情防控和经济社会发展。

关山初度尘未洗，策马扬鞭再奋

蹄。温江税务将继续按照全国文明单

位的标准，以求真务实的作风和勇于

开拓的胆识，承袭江河温润惠泽的品

格，锻造税务百炼成金的毅力，推动税

务事业高质量发展，助力温江经济插

翅腾飞，促进文明之树拔节生长！

以文润心以金塑人 知行合一内外兼修
——国家税务总局成都市温江区税务局全力构筑文明新高度

涂听容 刘芳

开展庆“七一”重温入党誓词活动

局党委书记、局长唐晓东(前排右一)走访企业问需问计

举办“青春战‘疫’、不负韶华”青年读书漂流活动

局领导带队深入百利药业调研减税降费落实情况

开展“当一天白衣天使”志愿服务暨党员义工日活动

开展首届职工户外拓展、趣味运动会

开展“不忘初心、牢记使命”主题教育集中学习研讨活动

非物质文化遗产走进温江税务友善优雅市民文明大讲堂


