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德昌县税务局秉承着“为国聚财，为民收

税”的宗旨，持续跟进并全面深入分析税收

收入形势，全力以赴完成州局及政府下达的

税收任务。2018 年县局在平稳推进国税地税

征管体制改革的同时，围绕目标抓收入，截

至 12 月 31 日，全局累计完成税收收入为州

局下达税收计划任务的 102.70％，完成地方

公共财政收入为政府下达税收计划任务的

102.70％。2019 年县局在全力贯彻各项减税

降费政策的同时，积极组织收入，截至 12 月

31 日，全局累计完成税收收入为州局年底调

整后税收计划任务的 100％，完成地方公共

财政收入为政府年底调整后税收计划任务的

100％。2020 年截至 7 月底，全局累计完成各

项收入占计划任务的51%。

在新冠肺炎疫情暴发后，税务总局大力

推行非接触式服务，县局紧跟步伐主动融入

并全力落实“互联网+税务”行动，严格遵循

“涉税事、线上办，非必须、不窗口”的原则，

通过四川省电子税务局、扣缴客户端、手机

APP、邮寄等“非接触式”的线上办理途径，

纳税人通过四川省电子税务局实现邮寄发

票业务的邮寄率达 81.11%，办税服务厅前台

80%的人员转岗到非接触办税纳税服务辅

导，非接触办税率达到 98.11%，实现了多渠

道办税，为企业复工复产提供了强有力的

支持。

同时围绕服务人民、奉献社会的目的，要

求办税大厅干部职工文明用语、礼貌待人，

通过开展纳税服务培训会，切实增强办税服

务人员的服务意识，做到文明、优质、高效服

务。通过开展“问需求、查短板、帮发展”纳税

人座谈会等活动，充分听取了解纳税人的愿

望心声，解决纳税人的实际问题和困难。为

做好纳税人大走访，县局建立了常态化走访

工作机制，今年以来累计走访纳税人 3600 余

户次，为强化税收征管、优化纳税服务奠定

了坚实基础。走访结束后，复核督察组对每

个片区随机抽取了 20%共计 540 户纳税户进

行回访，针对前期纳税人提出的问题、建议

和意见，核实是否已经做到立查立改并及时

反馈，得到了走访户的一致好评。在今年四

川省 216 个税务部门的纳税人满意度第三方

测评中取得了全省第二、全州第一的优异

成绩。

立足新起点 共创新辉煌
——国家税务总局德昌县税务局擂响创建全国文明单位的强劲鼓点

刘婉秋

国家税务总局德昌县税务局成立于 2018 年 7 月 20 日，现有股室 14 个，税务分局 6 个。于 2018 年 11 月 5 日设立机关党
委，机关党委书记由县局党委书记、局长担任，机关党委下辖 9 个支部。

县局领导高度重视全国文明单位创建工作，把文明创建工作纳入重要议事日程，成立了以党委书记、局长为创建办
主任的创建全国文明单位领导小组，并根据工作需要成立工作团队，促使局内各党组织、各单位把文明创建工作做在平
常、抓在日常。

近年来，德昌县税务局始终以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，以省级最佳文明单位为起点，以党建为
引领，夯实基础、丰富内涵，举全局之力持续开展常态化创先争优活动，擂响了创建全国文明单位的强劲鼓点。

自新冠肺炎疫情暴发以来，德昌县

税务局深刻认识到做好疫情防控的重要

性和紧迫性，紧跟中央步伐于 1月 27 日

成立了疫情防控领导小组，局内各单位

通过微信和学习强国平台召开工作会

议，组织干部对全局职工及家属进行外

地返乡人员摸排，在办公区、家属区、办

税服务厅等重点区域实行24小时不间断

值守，启动体温监测机制，全面落实防控

责任，确保全局在安全的情况下有序开

展工作。

“我是党员，我先上”，面对来势凶猛

的新冠肺炎疫情，德昌县税务局的党员

干部积极发挥党员先锋模范作用，党员

服务队成员们自觉参加志愿服务活动，

在3个办公区、4个家属区、凤凰社区、脱

贫攻坚联系村配备了党员突击队员 18

名、群团工作人员 6 名，切实配合社区、

驻村工作联系点开展疫情防控工作。

作为一个政府单位，德昌县税务局

充分发挥了担当精神，攻坚克难全力防

控疫情，通过开通移动办公网络，在微信

群和电话中对纳税人的办税疑问进行解

答指导，积极引导纳税人通过电子税务

局、手机APP等渠道办理税费业务，让纳

税人足不出户就把业务办好，获得了广

大纳税人的一致好评。

当疫情得到缓解，大家的生活秩序

逐渐恢复的时候，德昌县税务局及时转

变角色，紧盯企业复工复产需求，进一步

聚焦优惠政策落实，及时梳理 4 大方面

23项抗疫惠企政策服务举措，为企业提

供相关政策辅导，主动帮助企业缓解生

产经营困难。通过微信、电话答疑、QQ远

程协助等方式，持续提高办税服务质量，

为企业提供精准服务，助力复工复产。

同时，县局还成立了运用税收大数

据服务抗击疫情决策分析领导小组，利

用税收大数据服务地方经济，持续开展

疫情影响、复工复产、行业发展等税收经

济分析。联合国网德昌县供电公司积极

落实省局“税电指数”精神，今年以来先

后召开了4次座谈会，向县委、县政府报

送各类税收经济分析报告 18篇，向州局

报送助力企业复工复产分析报告4篇，其

中有4条建议被政府采纳，为党政领导进

行决策提供了有力的支撑。

文明创建不止步，服务人民不停歇。

德昌县税务局始终紧扣文明单位创建的

主旋律，坚持在营造文明、健康、积极、向

上的工作氛围上狠下功夫，全面抓好文

明单位巩固提升常态长效工作，创建成

效不断凸显，干部职工的幸福感和获得

感也在不断增强。今后将继续深化巩固

创建成果，不断推动单位再上文明新

台阶。

德昌县税务局坚持“输血与造血并

举、扶贫与扶智并重”的原则，实施安居、

产业、教育、保障扶贫四大工程，以绣花

功夫做好脱贫攻坚工作。自 2018 年 9 月

成立脱贫攻坚专项工作领导小组以来，

积极落实派驻联系村的第一书记、驻村

工作队以及帮扶责任人，确保每户帮扶

户都有对应的帮扶干部。

长期以来，县局都积极按照脱贫攻坚

相关要求，严格落实脱贫攻坚及巩固提升

工作。早在税务机构改革前，原德昌县国

税局、地税局就已经积极投入帮扶资金，

为贫困村修桥铺路、建设村委活动室，并

时刻关注着帮扶户的各种需求，为其提供

改善生产生活条件的物资。5年来，共计

60余人参加帮扶工作，累计到点开展帮扶

工作900余人次，为群众办实事好事130

余件，配合农科局等部门为联系村开展实

用技术培训 2100余人次，协调落实项目

资金共计 3138 万余元，投入联系村基础

设施项目建设、走访慰问困难党员、困难

群众、捐资助学等资金145.36万元，共计

150余农户、1000余人受益。

在助力帮扶户自主脱贫方面，县局

认真、具体分析帮扶村王所镇响地村、热

河镇联合村的致贫原因，根据其农业生

产结构、村落分布、地理生态特征和社会

经济发展水平等特点制定年度帮扶计

划，积极引导村民栽种烤烟、核桃、青花

椒等农作物。并为其新建连接道路 3条，

硬化通村通社道路2条，修复通社公路1

条，架设桥梁 1座，硬化沟渠 17公里，架

设引水管道 6300 米，建 100 立方米蓄水

池 2个，引资 120 万元建成大堰一条。直

接投入资金21.16万元，帮助相对困难户

改建住房 93套，新建住房 15套。先后在

响地村建成国家级核桃产业园区和万亩

万寿菊园等 10余项产业及公益设施，联

合村现有烤烟共计 720 亩，核桃共计

3200亩，青花椒共计2200亩，发展芒果、

脐橙、魔芋等特色农产品种植450余亩。

已经于2016年年底全面实现脱贫的

王所镇响地村、热河镇联合村依然是县

局领导和扶贫队伍关心的对象，如何把

短板补得再扎实一些，把基础打得再牢

靠一些，如何防止返贫和再发生新的贫

困都是一大挑战。抓烤烟、核桃、桑椹、草

莓等种植业；广泛帮助、协调、引导原有

种植、养殖大户扩大规模；以种植、养殖

专业合作社为带动，大力发展跑山鸡养

殖；积极争取资金修建村基础设施，进一

步完善核桃园区基础设施建设，致力于

建 设 生 态 家 园 等 一 系 列 措 施 依 然 在

进行。

除了驻村工作队和帮扶责任人不断

奋斗，全局职工也通过各种方式参与到

脱贫攻坚这个队伍中来，采取捐款、以购

代捐等方式贡献自身的微薄力量，在大

家齐心协力向着脱贫奔康这个目标的不

断努力下，德昌县税务局在德昌脱贫攻

坚的征程上，留下了浓墨重彩的一笔：被

评为四川省“五个一”驻村帮扶先进集

体、全州驻村双联先进单位，驻村第一书

记沈晓岚被省委通报表扬为全省优秀驻

村第一书记，精准扶贫工作受到省内主

流媒体的集中宣传报道。

德昌县税务局以“凤凰德昌党旗红·和谐

税务璀璨蓝”党建品牌为抓手，以党建领航驱

动税收主业与党建工作融合共进。不断强化

党委对党建工作和税收工作的领导，全局干

部职工坚守初心，牢记税务部门的职责使命，

以敬业、勤业、精业的务实作风，持续优化营

商环境，全力以赴抓好组织收入、疫情防控、

脱贫攻坚等工作，不断提升党建服务保障中

心工作质量水平，推动各项工作全面提质

增效。

抓牢意识形态主阵地。县局党委牢牢把握

意识形态工作领导权和主动权，按要求制定

年度工作要点，将中央和上级党委关于意识

形态工作的决策部署及指示精神纳入中心组

学习和党建月会学习内容，认真开展“不忘初

心、牢记使命”主题教育、“大学习、大讨论、大

调研”活动等，深化拓展“筑底强基·凝聚民

心”工程，推进“两学一做”学习教育常态化制

度化。促进形成健康向上、风清气正的政治生

态环境，全面夯实新时代税收工作高质量发

展的政治思想基础。

高度重视民族宗教工作。自成立了民族团

结工作领导小组以来，始终坚持“三个离不

开”和“五个认同”的思想，牢固树立“共同团

结奋斗、共同繁荣发展”的理念，将民族团结

进步创建工作与税务工作深度融合，认真贯

彻执行党的民族宗教政策。除了每年参与县

政府组织的民族团结进步宣传月活动，向广

大群众发放民族团结知识手册之外，还组织

广大干部职工加强对相关政策法规的学习力

度，通过股务会、科室会议等方式学习宗教知

识，并积极组织全员进行民族宗教政策法规

知识测试，提高全体干部职工对民族宗教政

策法规知识的掌握程度。

积极开展志愿服务活动。为改善社会服

务，促进社会进步贡献税务力量，县局大力组

织开展学雷锋、爱国卫生运动等志愿服务活

动，并定期组织开展卫生清扫、慰问联系村困

难群众、护林防火宣传等志愿服务活动。在把

关怀带给社会的同时，也向社会大众传递了

爱心，传播了文明，缩短了政府机构和人民之

间的距离，进一步促进社会的进步与和谐。

重视先进典型引领作用。通过充分发掘

“四川省优秀党务工作者”吉里阿木、“四川省

优秀第一书记”沈晓岚、“最美凉山税务人”马

泽宾等一批接地气、带动力强的先进典型，让

广大干部职工向身边的典型人物看齐，让先

进人物的形象更加生动饱满、深入人心。通过

对先进典型事例的宣传，充分营造良好的学

习氛围，进而带动全局干部职工思想道德素

质提升。

努力践行社会责任全力防控疫情，推进复工复产◆

努力践行社会责任倾心倾情倾力，助力脱贫攻坚◆

努力践行社会责任强化税收主业，增强服务质效◆

努力践行社会责任强化党建引领，助推文明创建◆

四川省税务局党委书记四川省税务局党委书记、、局长李杰深入德昌调研指导税务工作局长李杰深入德昌调研指导税务工作 四川省税务局党委委员四川省税务局党委委员、、机关党委书记许应龙机关党委书记许应龙（（左二左二））专题调研指导主题教育工作专题调研指导主题教育工作 德昌县县委书记瓦西亚夫德昌县县委书记瓦西亚夫（（左三左三））陪同李杰调研德昌县税务局陪同李杰调研德昌县税务局

参加民族团结进步宣传月活动参加民族团结进步宣传月活动 开展税收知识宣传活动开展税收知识宣传活动

开展开展““暖冬行动暖冬行动””慰问贫困群众慰问贫困群众

开展爱国卫生志愿服务活动开展爱国卫生志愿服务活动

严格落实疫情防控措施严格落实疫情防控措施


