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志愿服务品牌绘就城市文明底色
——烟台市蓬莱区新时代文明实践志愿服务活动暖人心

韩立志 胡斌

帮助孩子们推开梦想的门
——雅砻江水电“大爱若水 筑梦启航”志愿服务项目点亮孩子的梦想

本报记者 袁矛

梦开启的那一年

2002 年，对于攀枝花市盐边县

红果彝族乡中心校的学生小蔡来

说，是梦开启的年份。正是在这一

年，了解到红果彝族乡中心校许多

学生因家庭困难无法完成学业，雅

砻江流域水电开发有限公司决定开

展专项志愿服务活动。他们与学校

取得联系，根据统计出的困难学生

名册，面向全体员工募集志愿者，与

贫困学生建立了“一对一”帮扶关

系。由此，雅砻江水电“大爱若水 筑

梦启航”志愿服务项目拉开了序幕。

小蔡是2002年第一批受资助的

学生，在志愿者的资助和鼓励下，曾

经因为穷困而不得不辍学的她重新

回到了校园。小蔡没有辜负这珍贵

的机会，她顺利地考上了大学。大学

期间，志愿者依然持续关心着她的

成长。正是源源不断的暖心关怀，让

爱的种子在小蔡心中生根发芽。毕

业后，心怀感恩的她坚定地告诉资

助她的志愿者，她要回到攀枝花，建

设自己的家乡。“没有志愿者的资助

就没有我的今天，我一定要建设好

家乡，将这份爱心传递下去。”小蔡

说。如今，她依然与资助过她的志愿

者保持着联系，分享生活的喜悦与

人生的感悟。

过去的19年里，雅砻江水电“大

爱若水 筑梦启航”志愿服务项目在

红果彝族乡中心校累计资助结对学

生近 1200人次，其中不少受资助的

学生像小蔡一样，在大学毕业后，主

动选择了回来建设家乡。

随着雅砻江流域开发不断推

进，锦屏一级、锦屏二级、官地、两河

口、杨房沟等水电站相继开工建设。

雅砻江水电“大爱若水 筑梦启航”

志愿服务项目也逐渐扩展到四川甘

孜州、凉山州、攀枝花市的 10 多所

贫困乡村学校，特别在雅砻江公司

投资建设的锦屏希望学校，从 2013

年开始，志愿者与贫困学生结成帮

扶对子272对。

近几年来，雅砻江水电“大爱若

水 筑梦启航”志愿服务项目每年募

集资金超过 10万元，用于改善学校

的办学条件，同时为贫困学生提供

学习和生活补贴，缓解家庭困境，增

强他们完成学业的信心。在志愿者

的不断努力下，“大爱若水 筑梦启

航”志愿服务项目点亮了一个又一

个乡村孩子的读书梦。

给孩子“上好一堂课”

如今，年轻的“大爱若水 筑梦启

航”志愿者次德多吉在母校甘孜州

雅江县呷拉乡小学担任起了校外志

愿辅导教师，作为从甘孜州贫困山

区走出来的孩子，他深知“知识改变

命运”对贫困学生的意义，总是勉励

学弟学妹们好好学习。“精神和物质

上的帮扶是同样重要的。”次德多

吉说。

经过19年的探索、实践，雅砻江

水电“大爱若水 筑梦启航”志愿服

务项目由一开始的物质帮扶逐渐发

展为物质精神双帮扶。

结合乡村孩子较少接触外面世

界的情况，“大爱若水 筑梦启航”志

愿者们特意打造了“上好一堂课”

项目，帮助这些孩子拓展视野，打开

他们认知山外世界的窗口。每年“六

一”国际儿童节期间，上百名优秀志

愿者会分别赶赴雅砻江周边贫困乡

村学校开展科学实践、音乐课堂、趣

味英语、经典国学等公益课堂，启发

孩子们对人生、社会、科学的思考，

认知大山外面的世界。

在雅砻江两河口、锦屏等工程

现场，“大爱若水 筑梦启航”志愿者

会不定期邀请电站周边学校的老师

和学生们走近世界高坝，近距离体

验建在家乡的世界级工程，感受现

代工业之美。不仅如此，志愿者们还

组织乡村孩子走进“口述两河口”

“若水畅坛”等公司文化讲堂，用心

倾听孩子们描绘家乡的变化和对未

来的憧憬。

“上好一堂课”以其“启发式、体

验式、参与式”的特点和别开生面的

趣味内容受到了孩子们的喜爱和欢

迎，如今，已经成为“大爱若水 筑梦

启航”志愿服务活动中的亮点项目。

此外，根据资助学校需求和孩

子们的愿望，雅砻江水电“大爱若

水 筑梦启航”志愿服务项目每年为

10多所学校购置学习用品、文体器

材，并为优秀学生颁发奖学金。在攀

枝花市红果彝族乡中心校，2015 年

雅砻江公司为乡村孩童设立了“二

滩图书角”，并不断丰富藏书，目前

“二滩图书角”藏书超过5000册。

进一步强化志愿服务

随着时代的变化，在强化志愿

者内生力量的同时，雅砻江公司以

提升志愿服务水平，筑牢志愿服务

品牌为出发点，牵手专业机构，着力

打造“大爱若水 筑梦启航”志愿服

务活动加强版。

2016 年以来，雅砻江公司与四

川发布合作，累计筹集资金 48 万

元，在 10 多所贫困乡村学校开展

“ 精 神 午 餐 ”活 动 ，共 捐 赠 图 书

20000 余册，惠及 3500 余名乡村贫

困孩子。活动过程中，邀请知名小学

校长、老师、教育专家开展教学示范

课。通过“小桔灯”课堂、“启智悦读”

分享会、校长峰会等多种方式，助推

乡村学校教学水平提升。同时，活动

还为乡村学校颁发“精神午餐”共建

学校牌匾，教育专家可就乡村学校

的教学难题“远程会诊”，及时答疑

解惑。2018年，雅砻江公司又携手北

京师范大学，在锦屏希望学校建立

教育扶贫长效合作机制，深入推进

民族地区教育扶贫工作。

19 年的时间过去，雅砻江水电

“大爱若水 筑梦启航”志愿服务项

目的品牌越来越响亮，参与的志愿

者人数，也已经由最初的几十人增

加到了 1000多人。十九年的寒来暑

往，去往乡村学校的路变好了，部分

学校校址迁到了更好的地方，队伍

中最初加入的那一批青年志愿者已

经逐渐步入了中年，可每一年又有

新的年轻人加入到志愿者队伍中

来，为“大爱若水 筑梦启航”志愿服

务项目注入活力。但始终不变的，是

他们关心、关爱贫困地区少年儿童

学习、生活、成长，助力民族地区教

育发展的那颗初心。

近年来，山东烟台蓬莱区大力

实施志愿服务制度化、阵地化、项

目化、品牌化、信息化建设，营造

“人人愿为、人人能为、人人可为”

的志愿服务环境，通过打造“仙境

蓝”志愿服务品牌倡树文明之风、

夯实文明之基、铸造文明之魂，提

升城市温度和品牌价值，有力助

推新时期文明实践精准落地。

志愿组织规模化
构筑流动“风景线”

围绕体系和平台建设，蓬莱区

通过统一引领，规范组织体系，构

建起以区文明办统筹，区志愿服

务协会主导，法人团体队伍、机关

志愿服务队和社会志愿服务队为

主体的三级志愿服务组织架构，

先后注册成立了蓬莱仙境爱心志

愿者协会、蓬莱爱心家园公益服

务发展中心、蓬莱老干部志愿者

协会等 7 家法人团体组织、70 多

个机关志愿服务队伍、20 多个社

会志愿服务队伍，形成区协会主

导，各级志愿服务组织具体负责

的“横到边、纵到底”全域覆盖的

志愿服务网络组织架构。同时，蓬

莱区依托协会引领，开发建设仙

境蓝·蓬莱志愿服务网和“志愿蓬

莱”微信管理平台等“线上”阵地，

打造了爱心超市、残疾人之家、爱

心小屋、爱心冰箱等各具特色的

志愿服务平台 60 多个，并在窗口

行业统一建立“仙境蓝”学雷锋志

愿服务站（点）28个，覆盖10多个

行业，实现了志愿服务“线上”与

“线下”相互衔接。

如今，志愿服务组织不仅成为

干群沟通的“连心桥”，助推和谐

的“润滑剂”，更成为一道流动的

“风景线”，让新时期文明实践和

志愿者服务精神精准落地实践，

提升了城市的温度品质，凝聚了

助推发展的力量。

志愿服务常态化
建好温馨“桥头堡”

让一个人带动一批人，让一群

人温暖一座城。以推进志愿服务

常态化、制度化为思路，蓬莱区广

泛开展主题鲜明、内容丰富的志

愿服务活动，区文明办定期开展

学雷锋志愿服务月活动，鼓励引

导开展扶贫济困、帮老助残、医疗

保健、送科技下乡等一系列志愿

服务活动；瞄准青少年等特殊群

体需要，积极开展“益加”助学、

“四点半课堂”、“快乐小孩儿“助

学等活动；节假日期间，突出“欢

乐国庆、温情中秋、文明旅游”三

大主题活动。

截至目前，蓬莱区已实现注册

志愿服务团队104支，注册志愿者

突破7万人，获评省级学雷锋志愿

服务先进典型 12 个，烟台市级先

进典型 66 个。新冠肺炎疫情防控

发生后，蓬莱区近100多支各类志

愿服务组织和 6000 多名志愿者，

积极参与到全区入户排查、联防

联控、公益宣传、消毒防疫、隔离

人员服务、应急保障、物料运输、

爱心捐赠等各类工作中，累计捐

助善款 800 多万元，口罩 4 万余

个，手套1万多副，防护服近千套。

志愿服务品牌化
打造闪光“仙境蓝”

近年来，由蓬莱团区委发起的

以青年志愿者为主体的“金晖助

老”青春扶贫项目，常态化开展

“二对一帮扶”“五个一”服务；由

民兵救援队发起的“SRT”绳索应

急救援项目，遇突发状况随时参

与救援；由爱心家园公益发展服

务中心发起的“益加助学”项目，

已累计资助困难学生200多名，捐

赠善款 50 多万元；由蓬莱仙境救

援队发起的“黄手环行动”公益助

老项目，每年向中国福利基金会

申领黄手环200多套，累计服务老

人1000多名……

志愿服务是一面精神旗帜，更

是一种文明导向。蓬莱区突出项目

引领，以大品牌引领小项目，推动

项目化运作提档升级，通过三种形

式擦亮“仙境蓝”志愿服务新品牌。

以“仙境蓝”大品牌为引领，组织开

展以“讲文明、有公德、守秩序、树

新风”为主题的各类“小项目”，爱

心家园公益服务发展中心、情暖万

家志愿服务队等组织常态化开展

“益家助学”“爱心水饺”等项目，捐

助困难学生500多人，帮助残疾人

300多人，累计资助60多万元；仙

境爱心志愿者协会开展的“爱心商

家”“爱心冰箱”等项目，为2800人

次的环卫工提供就餐、热水、冷饮、

休息的场所……蓬莱“仙境蓝”志

愿服务品牌初步显现。

雅砻江流域梯级电站大多处在四川省经济欠发达、教育较落后的地区，为了帮助这里的孩子们推开梦

想的门，雅砻江流域水电开发有限公司在四川省精神文明建设办公室的指导下，启动了雅砻江水电“大爱若

水 筑梦启航”志愿服务项目，在四川省甘孜州、凉山州、攀枝花的贫困乡村学校，组织开展助学、结对帮扶、

公益课堂等志愿服务活动，点亮孩子们的读书梦。

本报讯（记 者 李林
晅）10 月 22 日上午，以

“绿色迎大运 环保志愿

行”为主题的2020年成都

市生态环保志愿服务季

在成都市温江区启动。活

动由成都市生态环境局、

成都市温江区人民政府

共同主办。

活动现场宣布了成

都高校生态环境大联盟

正式成立。成都市精神文

明建设办公室志愿服务

处、成都市温江生态环境

局、成都环保志愿服务联

合会等单位相关负责人

共同为大联盟授旗。联盟

代表在现场发出“绿色迎

大运 我是行动者”的倡

议。现场还召开了全市环

保志愿服务工作推进会，

参会人员就“环保管家在

疫情期间如何做好企业

服务”“如何发挥媒体在

生态环保中的作用”等内

容进行了分享交流。

据了解，本次生态环

保志愿服务季将持续至

12月，接下来将在成都多

个区（市）县开展“成都生

态环境大讲堂”系列宣讲

及志愿服务活动、成都高校生态环

境大联盟系列志愿服务活动、“讲解

员带您看环保”走进环保公众设施

活动等。

青海西宁兴海路
“暖心”服务券
激励志愿者

本报讯（旦正措）10 月 21 日，青

海省西宁市城西区兴海路街道党工

委就推行“志愿者‘暖心’服务券”运

行情况进行了调研，街道副主任宋立

英带队走进兴海路的餐馆、超市、食

品店，随处可见企业、商家为街道“红

袖标”志愿者、“红袖标”网格员正在

提供暖心服务。

据街道副主任王勇介绍，为鼓

励引导更多的爱心企业、商场、餐馆

等积极参与平安创建活动，支持配

合街道“红袖标”志愿者和“红袖

标”网格员开展卫生清理、治安巡

逻、不文明行为督导、垃圾分类宣传

等平安创建工作，街道发挥党建引

领作用，创新推动思路，为 50 多家

悬挂“爱心驿站”超市、商店、饭馆

等提供减免 2 个月垃圾清运费的奖

励，极大鼓舞了全民参与“平安家

园”建设的热情。

调研中了解到，参与“爱心驿

站”的兴海路惠客家超市推出使用

“暖心”服务券购物满 100 优惠 10

元服务，兴海路北方多味饺子馆推

出打 8.8 折优惠，红香柳刀削面馆

推出打 5 折优惠，木桥牛肉面馆推

出第一次使用该券免费送牛肉面

一碗服务，所有悬挂“爱心驿站”的

餐饮业免费提供休息、喝茶、充电

等便捷服务，用实际行动支持与鼓

励“红袖标”发挥主观能动性，担当

作为。

志愿者“暖心”服务券的推行与

使用，激励了各类“红袖标”志愿者，

激活了辖区人民齐力参与幸福家园

建设的活力细胞，有效营造出“人人

献出一份爱，街道将变成美好人间”

的良好氛围，形成“你行、我行、大家

行”的共防共建态势，为建设新时代

幸福西区备足“红色力量”，确保了

街道和谐稳定、科学发展。

本 报 讯（记 者

李林晅）记者 10 月

22 日从成都大运会

执委会获悉，目前，

成都大运会志愿者

注 册 人 数 已 突 破

50万。

为了做好大运

会志愿服务筹备工

作，目前，成都大运

会志愿者已开展多

项志愿服务活动，共

青团成都市委还组

建了 47 支涉及非遗

文化、应急救援等领

域的专业志愿服务

队伍，22 支开展读

书分享、烘焙体验等

志愿服务活动的特

色志愿服务队伍，10

支开展文明宣传、敬

老爱幼等志愿服务

活动的通用志愿服

务队伍，深入基层为

市民提供服务。

据了解，为引导青年积极参

与大运志愿服务工作，服务“办赛

营城”，共青团成都市委还依据青

年的特征和行为习惯，创新构建

了青年志愿服务社会化动员体

系，搭建了高效便捷的成都市青

年志愿服务线上平台和成都市青

年志愿者大数据系统，方便青年

注册成为志愿者，还可实时分析

全市青年志愿者注册、志愿服务

项目发布和开展情况。

2020中国企业慈善公益
五百强榜单发布
茅台获多项殊荣

本报讯（杨初）近日，2020中国企

业慈善公益 500 强发布暨第四届中

国企业慈善公益论坛在河南开封举

办。活动发布了 9项中国企业慈善公

益榜单，茅台酒股份公司获 6 项殊

荣，习酒公司获3项殊荣。

茅台酒股份公司分别获得 2020

中国企业慈善公益500强、2020中国

慈善公益好企业、2020中国扶贫好企

业、2020中国抗疫捐赠好企业、2020

中国企业扶贫100强、2020中国企业

抗疫捐赠500强6项殊荣。
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