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德赢天下德赢天下 服务领先服务领先 品质成就未来品质成就未来
——陕汽高质量推动全国文明单位创建工作纪实陕汽高质量推动全国文明单位创建工作纪实

熊熊岚岚

近年来，陕西汽车控股集团有限

公司（以下简称“陕汽”）在习近平新时

代中国特色社会主义思想的指引下，

以创建全国文明单位为抓手，紧紧围

绕“推动企业发展、促进企业和谐、提

升员工素质”的目标任务，不断创新工

作载体，丰富创建内容，取得了物质文

明和精神文明“双丰收”。今年 4月 22

日，习近平总书记到陕汽考察，陕汽人

受到莫大鼓舞，力排新冠肺炎疫情不

利影响，今年 1-10 月份，产销汽车

19.85万辆，同比增长28%。

筑牢思想理论根基
推动企业全员创建

陕汽把学习习近平新时代中国特

色社会主义思想作为首要政治任务，

采取多种方式，重点学习习近平总书

记关于精神文明建设的重要论述、重

要指示，用党的创新理论指导精神文

明建设，推动企业创新发展。成立陕汽

精神文明建设工作委员会，公司董事

长、总经理任文明委主任、副主任，每

季度召开大会，专题研究精神文明建

设工作，形成“一把手”抓创建的强大

工作效力。

坚持创建工作与生产经营同部

署、同检查、同考评，与干部绩效考核

相挂钩，每年列支专项资金，推动“两

个文明”同频共振。出台《精神文明建

设工作考核细则》《文明单位管理办

法》，深入开展文明单位、文明班组、

文明标兵等创建活动，实行“一票否

决制”，凡不是文明单位的均不能评

选公司级先进集体，单位领导不能

评选公司级先进个人。截至目前，陕

汽已命名 38 个“文明单位”和 19 个

“文明单位标兵”。

推进厚德陕汽建设
凝聚强大精神力量

陕汽把塑形铸魂作为提升企业文

明素质的关键环节，举办“陕汽控股首

届道德模范”评选表彰活动，开展以家

风建设为重点内容的道德讲堂活动，

在公司显著位置设置“善行义举榜”

“身边好人”“道德模范”“最美工匠”等

宣传展示栏，推动形成崇德向善、见贤

思齐、德行天下的浓厚氛围。

出台《陕西汽车控股集团有限公

司志愿服务活动管理办法》，成立陕汽

93梦丫志愿者联合会，开展陕汽93梦

丫“扶贫就业工程”“西岐工匠助学工

程”“社区守望志愿服务项目”“天使关

爱志愿服务项目”等志愿服务活动

103场次，参与志愿者3000余人次。策

划举办“10 元捐”献爱心活动，2019

年 、2020 年 员 工 自 发 捐 款 分 别 达

153940元、126036元。常态化开展“周

末哪里去·一起做公益”“走进儿童村、

温暖童年心”等活动，向贫困地区捐赠

衣物6300余件，进一步弘扬了“奉献、

友爱、互助、进步”志愿精神。

着力推进脱贫攻坚
履行国企社会责任

陕汽积极履行企业社会责任，着

力发挥全国文明单位的示范带动作

用，用实际行动践行初心和使命。投资

2亿元启动扶风县雷帕得汽车悬架项

目，投产后年产值预计 6亿元，利税 1

亿元以上，为贫困人口创造就业岗位

350个以上。依托技校技能培训平台，

陕 汽 技 校 共 招 收 建 档 立 卡 贫 困 生

1290 人，提前进入实习和就业的建档

立卡贫困生 484 人，实现“培训一人、

就业一人、脱贫一户”。

开展“两联一包”，持续推进产业扶

贫，在定点帮扶的麟游县招贤镇高庄村

实施南瓜种植产业项目、架豆王种植项

目和千头标准化养猪场建设，向“爱心

超市”捐赠生活用品，为招贤镇中心幼

儿园捐赠玩具、图书、食品、车模等。高

庄村剩余贫困户12户15人，贫困发生

率为1.2%。连续两年被评为全省驻村

联户扶贫工作考核优秀等次单位。新

冠肺炎疫情发生后，向陕西新闻工作

者协会无偿捐赠护目镜1200套。

加强美丽陕汽建设
提高职工幸福指数

陕汽坚持以人为本，以创建全

国文明单位为统领，加快美丽陕汽

建设，不断提升职工的幸福感和获

得感。投资 100 多万元建成高标准

图书馆、阅览室，藏书 10 余万册；投

入 200 多万元对职工俱乐部进行改

造升级，组建职工艺术团、爱乐合唱

团等 34 个群众文艺团体，举办庆祝

中华人民共和国成立 70 周年文艺汇

演和厂庆文艺汇演，丰富职工精神

文化生活。

按照“往职工中走、往心里做、往

实处落”的工作原则，慰问“巾帼标

兵岗”10 个、职工近 400 名，年度帮

扶困难职工 66 人、补助 22.5 万元，为

13 名大病及家庭困难职工送去慰问

金 5 万 余 元 ，慰 问 一 线 员 工 13000

人，组织 3948 名已婚女工免费体检，

帮助职工办理互助保险赔付 262 起。

开展劳动竞赛、技能比武，举办“21

天·我的质量目标挑战大赛”“卡车

无限创意大赛”“不忘初心紧跟党

走、青春建功团员先行”等活动，汇

聚了干事创业力量，提升了职工幸

福指数。

庆祝新中国成立庆祝新中国成立7070周年职工合唱比赛周年职工合唱比赛
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统筹谋划
全域全员创建

“创建的是城，文明的是人，美的

是环境，赢的是人心，利用下班、周末

开展走访和服务的‘8+2’延时、‘5+2’

错时工作法是基层工作一大法宝，虽

然辛苦，但换来群众幸福指数的大幅

提升，每名干部的成就感也是满满

的。”未央区徐家湾街道党工委书记周

泽欣慰地说。

据了解，未央区结合 180 条创文

测评标准和迎十四运文明提升“六

定”方案四大类 11 项任务，前后召开

26次创建工作专题会议，进行统筹部

署。绘制创文点位“作战图”，拍摄 6

期创文专题督导片，开展文明创建进

机关、进企业、进社区、进单位、进校

园、进家庭“六进”活动，号召干部职

工、精神文明建设先进集体、志愿服

务组织和志愿者、道德模范和“身边

好人”做表率，引导群众参与创建、支

持创建，确保各项任务高标准推进、

高质量落实。

同时，未央区委、区政府还不断加

强机制建设，建立了“主要领导牵头抓

总，区级领导包抓街道，街道、责任部

门专班各司其职”的领导体制和工作

机制，坚持“月评比、周调度、日通报”，

形成了上下联动、条块结合、干群一

体、齐抓共管的良好局面。

精耕细作
彰显城市品位

“每到周末，我们就会对周边环境

进行卫生大擦洗、大清理、大整治，现

在天蓝了、草绿了、水清了，心里有说

不出的畅快！”未央区志愿者刘文化

说，“通过文明城市创建，人们的生态

环保意识更强了。”

未央区狠抓市容秩序建设，织密

城市管理网格，开展环境卫生、机动车

停放、共享单车、占道经营、市场秩序、

文化旅游、校园周边、小区治理、宾馆

饭店、“六小”行业乱象等“十项专项整

治”行动，规整乱停放共享单车3万余

辆、查扣 8837 辆，清理野广告 3000 余

处，取缔占道摊贩 1120 处，查处违停

机动车 5593 辆，拆除违规广告牌匾

315 处，修剪绿篱约 8万平方米，选配

1000 名文明引导志愿者，用脚步“丈

量”整治成果。

未央区还秉承外提颜值、内强素

质的理念，积极推动城市“内在美”与

“外在美”相结合，践行《西安市文明行

为促进条例》，广泛开展“迎接全运盛

会，共建文明西安”系列活动57场，在

72 个老旧小区和 38 条背街小巷设置

文化墙和景观小品，全区共设置景观

式、固定式公益广告10000余块，进一

步彰显了城市的品位和气质。

创建为民
关切群众冷暖

“这路堵了有十年了吧？如今把连

心路给咱弄通了，真是做了一件大好

事。”家住公交公司家属院的李大爷

说，“连心路被围挡，有时候想去东边

转转，结果还得绕一大段路，窝心得

很！不过现在好喽！”

未央区从群众关心的身边事、难

办事出发，印发《未央区创建全国文

明城市督导检查实施方案》，书记、区

长齐上阵，“四大班子”分片区协调推

进，发动党员干部深入 612 个社区小

区（村组），走访 29万户群众、5100 余

户企业商户，发放调查问卷 29.8 万余

份、宣传品 24万余份，解决问题 1730

件。了解到连心路不通的问题，区委

主要负责同志现场安排、即刻整改，

当天就打通了让群众窝心十年的连

心路。

同时，未央区还持续优化营商环

境，推出 6大类 103项服务礼包，为群

众缩减 35%的申报资料，缩短 61%的

办理时限，减少73%的跑动次数，实现

“一件事一次办”“最多跑一次”。围绕

创建点位，建立“一点一清单”机制，启

动老旧小区、背街小巷改造，打通断头

路，新建、改扩建中小学校 6 所，增加

学位 5190 个，切实解决群众诉求，补

齐民生短板，使广大市民对文明城市

创建的满意度显著提升。

强化保障
确保常态长效

“我们始终坚持‘严’字当头，将全

国文明城市创建作为‘书记工程’，‘一

把手抓一把手’，逐级逐层立下‘军令

状’、签订责任书，层层抓落实，确保创

建无遗漏，责任无死角。”未央区委常

委、宣传部主要负责同志介绍说。

据了解，未央区委、区政府专题研

究创文经费问题，为营造创文宣传氛

围、开展群众性文化活动提供了强有

力的支撑。先后举办“迎十四运 创文

明城”公共文明引导员换装仪式，开展

“厉行勤俭节约 反对铺张浪费”“周末

哪里去·一起做公益”“青春迎全运 文

明我先行”“文明城市 有你有我”等系

列新时代文明实践活动，涌现出“小蜜

蜂”“蒲公英”等志愿服务明星团队，进

一步助力创文常态长效。

制度做基础，才能步稳行远。未央

区不断总结创建经验，创新实施了“社

区131工作法”“联席会议制度”“区级

领导分片包抓和‘双岗’值班值守制

度”，建立“创文通报追踪复查机制”

“红黄蓝牌问责机制”，将 14 个亮“红

牌”的点位责任人移交纪委进行纪律

处分，保障了创建工作高质高效。

实干书写创建答卷实干书写创建答卷 文明之花香满未央文明之花香满未央
——西安市未央区高标准推动全国文明城市创建西安市未央区高标准推动全国文明城市创建

汪梁汪梁 彭晶彭晶

“创建全国文明城市，是奋力谱写西安新时代追赶超越新篇章的具体行动，

是迎十四运加快国家中心城市建设的关键举措，是提升市民群众幸福感和满意

度的必然要求。”今年 7 月 6 日，陕西省委常委、西安市委书记王浩在出席西安市

创建全国文明城市暨迎十四运城市文明提升推进大会上指出，要以更实措施、更

强力度巩固创建成果，擦亮全国文明城市“金字招牌”；要坚持问题导向、精准施

策，举全市之力坚决打赢创建全国文明城市攻坚战。

西安市未央区以习近平总书记来陕视察重要讲话精神为指引，按照市委、市政

府创建全国文明城市的总体要求，始终以创建为民、创建靠民、创建惠民为抓手，全

力巩固文明城市创建成果，着力在服务群众、求真务实上下功夫，通过文明城市创建

和精神文明建设，群众获得感、幸福感、安全感进一步增强，文明创建日益深入人心。


