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凡人善举成就平民英雄
——“中国网事·感动2020”年度网络人物获奖者群像

（上接1版）

这一年
◇精神文明建设硕

果满枝

习近平总书记强调，越是

发生疫情，越要注意做好保障

和改善民生工作。中央文明办

主动适应常态化疫情防控形

势，在2020年全国文明城市测

评指标中，明确要求不将占道

经营、马路市场、流动商贩列

为文明城市测评考核内容，引

导各地在文明城市创建中保

障民生需求，使文明城市创建

在恢复经济社会秩序、满足群

众生活需要的过程中发挥更

加积极作用，体现出以人民为

中心的发展思想。

11月，全国精神文明建设

表彰大会在北京如期举行，在

这次大会上，133 个全国文明

城市、1973 个全国文明村镇、

2884 个全国文明单位、499 户

全国文明家庭、641 所全国文

明校园、30个全国未成年人思

想 道 德 建 设 工 作 先 进 城 市

（区）、199 个全国未成年人思

想道德建设工作先进工作者

获得表彰，精神文明建设取得

累累硕果。

习近平总书记亲切会见

参加大会的新一届全国文明

城市、文明村镇、文明单位、

文明家庭、文明校园以及未

成年人思想道德建设工作先

进代表，充分体现了党中央

对社会主义精神文明建设的

高度重视，对精神文明建设

战线同志们的亲切关怀，对

新时代精神文明建设工作的

殷切期望。

这一年
◇新时代爱国卫生

运动蓬勃开展

新冠肺炎疫情发生以来，

习近平总书记在多次重要讲

话中强调，要大力开展爱国卫

生运动。4月，中央文明办发出

《关于在精神文明创建活动中

深入开展爱国卫生运动的通

知》，通知下发以来，全国文明

城市和提名城市、文明村镇、

文明单位、文明家庭、文明校

园等精神文明建设先进典型，

纷纷带头开展爱国卫生运动，

积极推进城乡环境整治、完善

公共卫生设施、倡导培养健康

生活方式，塑造社会文明风

尚，在全民参与中凝聚民族精

神诠释爱国情怀。如今，出门

佩戴口罩、垃圾分类投放、保

持社交距离、分餐公筷等习惯

正在悄然成为良好社会风尚，

这项有着数十年历史的爱国

卫生运动在新时代彰显了新

内涵，焕发出新生机。

这一年
◇失信专项治理彰

显文明力量

诚信是社会文明的基石，

是 文 明 社 会 道 德 和 法 律 的

根基。

8月，中央文明委印发《关

于开展诚信缺失突出问题专

项治理行动的工作方案》，针

对当前经济社会中的诚信热

点问题和群众反映强烈的失

信突出问题，组织有关成员单

位，集中开展电信网络诈骗、

全国防疫物资产品质量和市

场秩序、扶贫脱贫失信问题、

生态环境保护失信问题等 10

项诚信缺失突出问题专项治

理行动。同时中央文明委还要

求要加强诚信理念教育，开展

诚信实践活动，把诚信建设作

为群众性精神文明创建活动

的重要内容，引导各地区各部

门构建诚信教育体系。一系列

专项治理行动在全社会营造

了不敢失信、不能失信、不愿

失信的社会环境。

这一年
◇反对餐饮浪费渐

成新时尚

2020年，杜绝餐饮浪费守

护“ 舌 尖 上 的 文 明 ”渐 成 新

时尚。

在城市，越来越多的消费

者不当“必剩客”，适量点餐，

理性消费，主动打包；在农村，

多地把“杜绝餐饮浪费”融入

村 规 民 约 ，让 盛 宴 不 再“ 剩

宴”；在学校，勤俭节约之风吹

遍校园，成为校园文化建设的

主题；在企事业单位，食堂积

极践行“光盘行动”，用行政手

段强化节约光荣、浪费可耻；

餐饮企业推出“小份菜”“半份

菜”“小碗菜品”……不仅如

此，不少地方出台或修订了有

关法规和规范性文件，探索通

过法治手段制止食品浪费。如

今，反对浪费已成广大人民群

众的新时尚，厉行节约的文明

观念在全社会蔚然成风。

12 月 30 日，“中国网事·感

动 2020”年度十位（组）获奖人

物揭晓。他们心中有大爱，危难

时刻挺身而出；他们几十年如一

日坚持做一件事；他们把奋斗的

脚步镌刻在祖国大地上。选择面

前，他们遵循内心，坚定前行，他

们用大爱、坚守、信念温暖时代。

大 爱

心中有大爱，当危险危及他

人时，有人会开着“火龙”狂奔

突围。

7 月 14 日 18 时许，辽宁省

新民市梁山镇，41 岁的大货车

司机孙刚的大货车在修理部焊

接时，一个火星点燃了车上铺的

草帘，引燃大火。货车瞬间像一

个巨大的火团，距离修理部不远

处还有一个加油站。冲进驾驶

室，一路鸣笛，把“火车”开出 5

公里，确认旁边没人后，才跳车

逃生……孙刚用十分钟完成了

全网点赞的壮举。

他说：“不能连累别人，我看

火势控制不住，必须把车开到没

人的地方。”赖以谋生的货车被

烧成一堆废铁后，生活的重担又

压到了孙刚肩上，他说，“大家放

心，我能扛住。只要人在，一切就

都在。”

心中有大爱，有人会成为将

生死置之度外的最美逆行天使。

2020年，一场突如其来的新

冠肺炎疫情让武汉停摆。正是万

家灯火、举国同庆的日子，全国

各地的白衣使者放弃与家人团

聚，奔赴武汉。他们有的推迟婚

期，有的勇闯隔离区，有的上阵

父子兵，有的母女相携请缨……

“这个时候，我得去”，岭俊

救援队的队长李俊岭顶着来自

家人的压力，从唐山遵化去武

汉，开始40多天的志愿服务。从

雷神山医院到湖北省委党校方

舱医院，从各地疾控中心到各援

鄂医疗队驻地，从政府部门到社

区，连续奋战一个多月，他们消

杀作业面积 400 多万平方米。

“76 年我们唐山人接受了全国

人民的爱，今天我们愿意把这爱

传下去。”李俊岭说。

疫情发生后，武汉市青山区

钢花小学“90后”音乐教师华雨

辰，成为一名青年志愿者，也开

始了她的“抗疫之战”。她一趟又

一趟把医护人员安全准时送达

目的地；交通要道上，她是测温

员，迎风值岗，从未退却；“方舱”

医院启动后，她成为一名播音

员；物资转运人员不足时，她又

成为一名搬运工……“全能抗疫

志愿者”是人们对华雨辰发自内

心的赞赏。

抗疫战场上的逆行者，来自

不同地方、从事不同行业，他们

却在武汉成为“战友”。

坚 守

坚守是 20多年满身心扑在

一个科研项目上。

尼龙6是尼龙材料中应用量

最大、应用范围最广的产品之

一，但受制于原材料供给不足、

生产技术落后等因素，我国尼龙

6行业发展缓慢，市场需求长期

依赖进口。为了打破国外垄断的

催化剂制备技术，刘寿长教授带

领的科研团队，进行技术攻关，

于2010年实现了苯选择加氢制

环己烯整体技术的工业化，使我

国成为全球第二个实现该项技

术工业化并拥有完全自主知识

产权的国家。

坚守是 17年为癌症患者免

费提供炉灶做饭。

2003年，一对夫妇带着患病

的孩子来到万佐成和熊庚香夫

妇摊前问，卖完早餐后能不能把

炉灶借给他们用，他们的孩子想

吃妈妈做的饭。熊庚香二话没说

答应了。没过多久，肿瘤医院附

近有个地方可以炒菜的事情传

开了。十几个人、几十人、到上百

人……17年来，他们免费提供炊

具和调味品，每年大约有1万多

人到这里做饭。“抗癌厨房”点燃

患者战胜病魔的信念。

坚守是 45年献身贫困地区

教育事业。

1974 年 10 月，17 岁的张桂

梅跟随姐姐从家乡黑龙江来到

云南支援边疆建设。45年来，她

一步步深入云南最贫困、最需要

帮助的地区。深知教育扶贫是阻

断贫困代际传递的治本之策，张

校长呕心沥血建立了一所全免

费的女子高中。她是“超人”校

长，也是 136 个孤儿的“妈妈”。

十余年如一日，张桂梅强忍着身

体的病痛，始终像蜡烛一样燃烧

自己照亮每一个孩子。她带给了

山区孩子无限的希望与梦想。

信 念

脱贫攻坚的号角吹响以来，

一批批扶贫干部以“功成不必在

我，功成必定有我”的信念和担

当奔赴一线，他们每天的事情琐

碎、繁重，但无数个为农产品滞

销奔走的“草莓书记”、带着家人

去扶贫的第一书记、把青春挥洒

在边疆土地上的大学生涌现出

来。他们啃最难啃的骨头，打最

难打的硬仗。

石岩寺村是四川省建档立卡

贫困村。疫情期间，村里大量草

莓滞销，为解决销售难题，23岁

的驻村干部刘海川变身“宣传

员”“销售员”“快递员”，把草莓

销售信息制作成精美海报进行

网络推广。网友线上下单付款，

他自驾进行线下“无接触”配送。

44天里他自驾行驶 6414 公里，

相当于绕成都三环126圈，帮助

村民销售草莓4020斤，村民直接

收益达12万元。他还组织全村捐

赠蔬菜16000斤，支援抗疫一线。

当面临脱贫攻坚的繁重任

务和照顾家人的两难选择时，广

西南宁市马山县加方乡龙开村

第一书记毛鑫做出决定：把 68

岁的母亲和两个小孩带到村里

长住。她每天6点多钟就起床送

女儿去上学，然后到村里开始新

一天的工作。下班之后，她在临

时宿舍里照顾母亲和儿子，晚上

8点半还要准时将下晚自习的女

儿接回来。

张海鑫或许没有想到，再次

回到北京是带着西藏老乡们的脱

贫故事。2017年夏天，他从北京

一所学校毕业后，放弃了北京一

家公司的就业机会，到西藏追逐

“高原梦”。他在拉萨市尼木县吞

巴镇教贫困群众如何做微商，怎

样开网店；为吞巴镇吞普村妇女

缝纫专业合作社生产的藏式服装

设计、注册商标，提升产品的品牌

价值。村民们说，是他的点子帮助

村里把农产品卖出去，给村子带

来希望。 （新华社 张海磊）
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本报讯（陇小飞）为
弘扬好人精神，倡树文

明新风，甘肃省委宣传

部、省文明办、省广播电

视总台于近日共同举办

2020年二至四季度“甘

肃好人榜”发布活动，集

中发布 2020 年二季度

以来，由各地各部门推

荐产生的“甘肃好人”。

这是继一季度“甘肃好

人”发布活动以来，甘肃

省又一次向全社会集中

展示好人群体的突出事

迹和感人精神。

此 次 评 选 发 布 的

“甘肃好人”，是由各地

各部门在精心组织、广

泛发动、深入挖掘的基

础上推荐产生的在践行

社会主义核心价值观、

推动公民道德建设方面

具有代表性的先进人物

和典型事迹。根据“甘肃

好人”评选类别，活动现

场依次发布了助人为

乐、诚实守信、见义勇

为、孝老爱亲、敬业奉献

5 类 共 65 位“ 甘 肃 好

人”，涵盖了企业、学校、

社区、机关事业单位、窗

口服务行业等各领域、

各层面涌现出来的好人

代表。他们中有40余年

致力公益事业，帮助弱

势群体、儿童及老人10

余万人次的“公益达人”

苗星新，有打造“良心经

营换放心消费”“双心餐

厅”，用诚信守护“舌尖上的安全”

的“最美餐饮人”刘建玲，有与蒙

面歹徒殊死搏斗，挽救未成年人

于危难之中的“甘州好人”连宏，

有扎根偏远乡村教学点，把青春

和热情全部奉献给农村孩子们的

“好老师”顾世银……他们是新时

代公民道德建设和社会主义核心

价值观的最美践行者。通过学习

他们的事迹，在全社会营造起崇

德向善、见贤思齐的良好文明风

尚和“好人好报、德者有得”的鲜

明价值导向。

自2014年开展“我推荐我评

议身边好人”主题活动以来，甘

肃省先后评出 834 名甘肃好人，

并向中央文明办、中国文明网推

荐入选 129 名中国好人。通过发

现身边好人、选树身边好人、宣

传身边好人等活动的开展，在全

社会形成了“好人效应”，有力提

升了全省公民思想道德建设工

作的影响力和知名度。

新 华 社 北 京
12 月 31 日电（记

者 魏玉坤）记 者

2020年12月31日

获悉，交通运输部

日前印发《小微型

客车租赁经营服务

管理办法》（以下

简称办法），要求

小微型客车租赁经

营者不得随车提供

驾驶劳务，鼓励办

理车上人员责任险

等保险。办法将于

2021年4月1日起

实施。

交通运输部统

计数据显示，截至

2019年底，全国纳

入统计的传统汽

车 租 赁 企 业 共

6900余户，租赁车

辆 22.88 万辆；共

有分时租赁企业

50余家，投入经营

的车辆约20万辆。

“ 总 体 上 看 ，

我国小微型客车

租赁仍处于起步发展阶段，还存

在法规制度不健全、经营管理不

规范、承租人权益难以有效保障

等突出问题，亟须通过立法规范

行业发展。”交通运输部运输服务

司副司长蔡团结说。

据介绍，办法明确了小微型

客车租赁经营应当具备的条件。

要求租赁经营者取得企业法人资

格，投入租赁经营的车辆应当经

检验合格且登记的使用性质为租

赁等。从事分时租赁经营的，还要

求具备与开展分时租赁业务相适

应的信息数据交互及处理能力，

有相应服务人员负责调配分时租

赁车辆。

此外，办法对小微型客车租

赁经营服务进行了规范。要求租

赁经营者以显著方式明示服务项

目、收费标准、押金收取与退还等

事项。交付的租赁车辆应当符合

道路交通安全法规定的上路行驶

条件，并按照国家有关规定对租

赁车辆进行检测、维护。

蔡团结介绍，为规范承租人

用车行为，办法要求承租人持机

动车驾驶证租赁车辆并随车携带

租赁车辆机动车行驶证，按照租

赁合同约定使用租赁车辆，未经

租赁经营者同意，不得改动租赁

小微型客车部件、设施和变更机

动车使用性质，不得将租赁小微

型客车抵押、变卖、转租。
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全球大熊猫圈养总数
达到633只

新华社北京12月31日电（记

者 胡璐）近年来我国不断加强大

熊猫繁育保护，在提高大熊猫种

群遗传多样性上下功夫，大熊猫

种群更加健康、数量稳定增长，人

工繁育、野化放归等工作有序开

展。截至 2020 年 12 月 1日，全年

繁育成活大熊猫幼崽44只，全球

大熊猫圈养总数达到633只。

这是记者2020年 12月 31日

从国家林草局了解到的。

调查显示，我国大熊猫野生

种群从20世纪80年代的1114只

增长到1864只，受保护的大熊猫

栖息地面积从139万公顷增长到

258万公顷，有效保护了53.8%的

大熊猫栖息地和 66.8%的野生大

熊猫种群。同时，全力开展圈养大

熊猫种群繁育攻关，成功解决大

熊猫发情难、配种受孕难和育幼

存活难等问题，人工繁育技术更

加成熟，圈养繁殖大熊猫数量实

现较快增长。

截至目前，已有9只人工繁育

大熊猫放归自然并成功融入野生

种群，圈养大熊猫自然栖息地生

存和区域濒危小种群复壮工作取

得突破。有61只大熊猫与18个国

家22个动物园开展了科研合作。

下一步，国家林草局将进一

步完善大熊猫就地与迁地保护、

大熊猫国内与国际合作的管理与

协调机制，加强大熊猫繁育保护

关键技术科技攻关，继续实施全

国大熊猫繁育配对计划，促进圈

养种群间基因交流，加快研制大

熊猫专用疫苗，持续促进野外大

熊猫种群复壮，推动大熊猫保护

管理水平进一步提高。


