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志愿讲解红色故事 热心服务社区居民

湖北武汉都府堤社区“红巷爷爷”
红透社区内外

曾雅青

用“小故事”讲清“大道理”
——四川宜宾叙州区打造“党史学习教育+志愿服务”新模式

丁泳米 陈杰
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“中华民族历史上经历过很
多磨难，但从来没有被压垮过，
而是愈挫愈勇，不断在磨难中成
长、从磨难中奋起……”近日，四
川省宜宾市叙州区蒲公英党史
宣讲志愿服务队走进观音镇徐
家区域养老活动中心，开展党史
宣讲。宣讲结束后，中医理疗志
愿者还为老人们测血压、按摩理
疗、进行心理疏导……这是叙州
区结合地方实际，打造“党史学
习教育+志愿服务”新模式的一
个缩影，也是叙州区推动党史学
习教育走深走实的实践活动
之一。

自今年 3 月 19 日蒲公英党
史宣讲志愿服务队正式成立以
来，叙州区不断探索基层理论宣
讲工作新路径，用“党史学习教
育+志愿服务”新模式打通了党
史宣讲“最后一公里”。截至目
前，已开展基层党史宣讲 15 场
次，累计受众1600余人次，向困

难家庭捐赠物资1000余元，获得
了社会各界人士的好评和积极
参与。

搭好“台子”，凝聚多元力量

叙州区以新时代文明实践网
络架构为体系，组织3个街道、14
个乡镇和7个专业社会组织共同
组建了蒲公英党史宣讲志愿服
务队，统筹全区405个志愿服务
队的中坚力量，整合资源，搭建
平台，建强党史宣讲志愿服务队
伍。首批队员既有机关事业单位
的党员干部，也有两新组织、志
愿服务团队的模范典型，都在各
自行业、领域具有一定的代表性
和影响力，他们像蒲公英一样聚
集在一起，释放出强大力量，推
动党史学习教育往深里走、往实
里走、往心里走，凝聚起“我为群
众办实事”践行志愿服务理念的
共识。

找好“路子”，打造亲民品牌

宣讲党史，让群众坐得住、乐
意听、记得牢是关键。叙州区积极
吸纳退休干部、退役军人、一线工
作者、社区工作者等加入宣讲队
伍，并授予“叙州区宣讲员”称号，
设计定制“蒲公英党史宣讲员”徽
章，增强他们的使命感和责任感；
每月更新宣讲清单，以“点单”等
方式统筹开展党史宣讲，把党的
思想主张、党的历史脉络融入志
愿服务，像蒲公英的种子一样撒
播到全区的工厂学校、田间地头、
居民小区内……

蒲公英党史宣讲志愿服务队
通过接地气的方言土语，着力用

“小故事”讲清“大道理”，以丰富
多样的基层理论宣讲形式，为群
众送去党的路线方针政策、文明
礼仪等知识，用乡音传递党的声
音，让新思想“飞入寻常百姓

家”，拉近了理论和现实之间的
距离，让老百姓越听心头越敞
亮，而蒲公英党史宣讲也逐渐成
为叙州区党史宣讲亲民化志愿
服务品牌。

撒好“种子”，传承红色文化

缅怀革命先烈，铭记革命历
史，传承红色基因。清明节前后，
蒲公英党史宣讲志愿服务队走进
叙州区多地开展宣讲10余场，引
导广大群众在聆听英烈事迹的过
程中深种爱党爱国的“种子”。

3月 30日，蒲公英党史宣讲
志愿服务队联合恒善义工携手
金英才幼儿园、区二中的孩子们
来到叙州区烈士陵园，通过祭先
烈、诵诗歌、唱红歌等形式，引导
孩子们重温党的历史、感知先烈
精神、激发爱国情怀、珍惜幸福
生活。4月 2日，叙州区启动“两
新组织学党史 志愿服务进万家”

活动。4月9日，蒲公英宣讲志愿
服务队组织大成义工协会开展
爱心“敲”门暖夕阳项目，走访有
着65年党龄的老党员，以聆听红
色故事的形式追忆初心、坚定信
念。4月 10日，蒲公英宣讲志愿
服务队组织益城社工面向社区
家庭开展以“百年华诞党史忆”
为主题的社区外展快问快答活
动。4月11日，年仅9岁的蒲公英
宣讲志愿服务队队员何远航在
金鱼社区党群服务中心以故事
分享会的形式向社区家庭讲述
雷锋故事……

“接下来，蒲公英党史宣讲志
愿服务队将用‘党史学习教育+
（扶贫帮困、就业帮扶、文化惠民、
科技惠民）服务’等形式，把党史
宣讲送进两新组织，积极引导全
区党员群众从党的非凡历程中汲
取奋进的智慧和力量，以优异成
绩迎接建党一百周年。”叙州区文
明办相关负责人说。

“这里原本叫黉巷，‘黉’是
学校的意思。”近日，湖北省武
汉市武昌区中华路街都府堤社
区“红巷爷爷讲党史”第一课开
讲，70岁的老党员邓广东为中
华路小学师生讲党史故事。

邓广东介绍，曾经学子云
集的红巷，后来办起了农讲所，
召开了中共五大会议，毛泽东
还在这里写出了《湖南农民运
动考察报告》。

“红色基因在这里生根发
芽，故改名为红巷，才有了我们
这群‘红巷爷爷’。”邓广东说。

“红巷爷爷”，是都府堤社
区一支热心社区事务、乐于传
播红色文化的退休老党员团
队，组建于 2018 年，现有成员
15名。他们常常身穿红马甲，走
街串巷，服务社区居民，宣讲红
色故事，红透了社区内外。

精通“十八般武艺”

作为红色街区，都府堤社
区每年吸引数十万游客前来游
览，但熟悉街区历史的讲解员

数量有限，相关历史文化的传
播因此受限。

这时，“红巷爷爷”们站了
出来。他们协助社区挖掘状元
楼、北城角的历史故事，串联历
史景点和人文景点。组建红心
志愿服务队，组织志愿者参与
讲解培训，打造出一支熟悉社
区 红 色 历 史 文 化 的 志 愿 服
务队。

“清朝时，人们为防司湖之
水漫灌而将堤修筑到了都督府
门口，因此有了都府堤之名。”
志愿者将风土人情、历史常识
融入讲解之中，游客们听得津
津有味。

2020年底，全国掀起学习
党的十九届五中全会精神热
潮，“红巷爷爷”也走出社区，开
起了“故事会”。

“五中全会大事件，开创历
史新纪元，浓墨重彩绘华章，治
国理政新经典……”这首《挺起
胸膛 奋进“十四五”》是78岁的

“红巷爷爷”蔡方彦所作。宣讲
中，蔡方彦发现，通俗易懂、语
言鲜活的宣讲更易引发听众的

兴趣与共鸣。于是，他每天坚持
写诗，将政策、故事用诗歌的形
式讲给大家听。

今年，“红巷爷爷”又接下了
新任务——结合在红巷发生的重
大历史事件和相关人物故事，为
市民、游客讲述党的百年历程。拍
视频、做直播、演话剧……精通

“十八般武艺”的“红巷爷爷”们
表示，有信心讲好党史故事。

将红色精神化为行动

“我们都是老党员，熟悉社
区事务，也了解邻居们的需求。
因此，我们有义务将红色精神
转化为具体行动，为居民服
务。”“红巷爷爷”杨本英说。

“红巷爷爷”们摸索出一套
“串百家门、知百家事、解百家
难、分百家忧”的工作模式，通
过策划“微项目”来回应社区居
民需求，提供项目化的志愿服
务，分解任务、提高效率。

在“幸福之灯”项目中，他
们积极联系社会资源，为老人
们提供理发、代交水电费等便

民服务；在“幸福厨房”项目中，
他们定期为孤寡老人、环卫工
人送上美味菜肴；在“红色客
厅”项目中，他们发动社区青年
参与公益活动，不仅壮大公益
力量，也拉近居民间的距离，构
建和谐邻里氛围……

“红巷爷爷”每月还有一项
固定议程——“老书记沙龙”。

“沙龙每次邀请1至2位老
党支部书记担任主讲嘉宾，围
绕社区热点难点问题，与社区
工作者交流。”“红巷爷爷”周诗
华说，能将自己多年工作中积
累的好经验好做法教给年轻
人，大家都很高兴。

都府堤社区是武昌区“幸
福社区”微改造试点之一。改造
过程中，“红巷爷爷”还“变身”
社区规划师，全程参与项目规
划。在他们的带动下，更多居民
参与到社区治理中来，实现了
从社区“公转”到居民“自转”的
转变。

在都府堤社区居民心中，
“红巷爷爷”就像一根温暖的纽
带，将大家紧紧联系在一起。

近日，国网甘肃省电力公司瓜州县供电公司将党史学习教育与“我为群众办实事”实践活动有机结合，组织共产党员服务队上门为辖区
留守老人提供安全用电检查服务，切实提高他们的安全用电意识。图为服务队队员为老人讲解安全用电注意事项。 李永金段文明 摄

“欧家河市
场外地砖有多处
破损，下雨天踩
一脚水，需要相
关部门修补”“李
昌荣老人不会使
用智能手机，需
要志愿者上门教
授”……近日，四
川广元昭化区新
时代文明实践中
心的志愿者蒲元
杰细心整理当天
收集的群众心愿
清单，随后他还
要联系相应的志
愿服务组织，一
一确定这些事项
的解决时限。这
是近期广元市依
托新时代文明实
践阵地广泛开展

“我为群众办实
事·文明实践进
万家”主题志愿
服务活动的一个
缩影。

前不久，青
川县竹园镇金子
山新时代文明实
践站开展“微心
愿”征集活动，得
知特困供养人员
胡云春摔伤无人
照料，便组织志
愿者轮流照顾直
至其康复出院，
后又组织志愿者
为其住所更换水
管，解决了困扰
他多年的烦心
事。利州区雪峰

街道芸香社区新时代文明实践站
开展为社区老年人开展免费量血
压、推拿按摩、病痛咨询、教授健康
操等志愿服务，惠及社区居民300
余人次。朝天区麻柳乡新时代文明
实践所举行“我为群众办实事”座
谈会，听取群众意见，组织党员志
愿者对河道垃圾进行清理整治，消
除安全隐患……全市300余个新
时代文明实践阵地充分发挥服务
群众的作用，成为党史学习教育和
为民办实事的前沿阵地。

据广元市委宣传部志愿服务
科相关同志介绍，为庆祝中国共产
党成立100周年，充分发挥新时代
文明实践阵地服务群众的功能作
用，广元市近期在全市新时代文明
实践中心（所、站）中开展“我为群
众办实事·文明实践进万家”主题
志愿服务活动。活动贯穿全年，精
准聚焦群众需求，开展“民有所需、
我有所为”、“学党史·感党恩”宣
讲、“送文化·传技能”等六大类志
愿服务，涵盖党史宣讲、农技培训、
文明礼仪、心理咨询、医疗卫生、文
化文艺、爱心陪护、困难帮扶等志
愿服务内容。群众如有需要解决的
事项，可前往新时代文明实践中心
（所、站）填写心愿清单，志愿服务
组织和广大志愿者将竭诚为群众
排忧解难。今年年底，广元市委宣
传部、市文明办还将组织开展“我
为群众办实事”活动优秀案例评
选，集中展示相关工作成效。

安徽铜陵推动
“慈善+社工”
融合发展

近一段时间，安徽省铜陵市民
政局在党史学习教育中坚持“民”
字当头、“实”字为本，整合社会力
量、优化社会资源，推动“慈善+社
工”融合发展，为困难群众提供更
加专业化、规范化的高质量服务。

铜陵市采取实地走访、座谈交
流等方式，深入了解枞阳县部分乡
村“一老一小”、困境妇女、留守儿
童等特殊群体相对集中区域的现
状，统筹考虑资源要素和实际需
求，策划并发布一批产业帮扶、教
育、心理调适、志愿服务等微公益
项目，引导企业、慈善公益组织、基
金会等认领，推动民间资本依法有
序进入慈善公益领域，有效发挥第
三次分配的作用。

铜陵市依托慈善资金资源支
持社会工作和志愿服务项目，支持
社会工作“嵌入”慈善，提升服务水
平。同时，发挥市慈善总会等枢纽
型公益组织的作用，联合市扶贫开
发局，采取设立冠名基金、定向捐
赠等方式募集资金，用于帮扶枞阳
县雨坛镇7个村发展种植养殖、有
机肥料生产、农产品销售、生态旅
游等产业，为壮大村集体经济、助
力乡村振兴注入动能。在政府预算
的基础上，铜陵市整合资金，由政
府购买服务，由专业社工机构承
接，以“社工+义工”双工联动、“物
质救助+精神救助”相结合的方式，
更好地帮助困难群众。

为“融活”公益项目，铜陵市坚
持以群众需求为导向，以回应群众
关切为重点，对不同领域、服务范
围和具有一定优势、实力的公益组
织进行全面梳理，采取公开征集、
专家评审、第三方评估相结合的方
式，在全市57家公益组织中挑选
出 6 家慈善、社工和志愿服务组
织，联动实施“车轮公益”“女人花
困境妇女心理援助”“星宝贝社会
融合”“留守儿童关爱”等6个微公
益项目，充分发挥专业社工人才支
撑、公益慈善资源补充和志愿者
辅助作用，探索构建“慈善+社工”
联动发展机制，积极回应各类特殊
群体日益增长的社会服务需求，提
升困难群体的获得感和幸福感。

（《慈善公益报》吴嫣叶清）

本 报 讯（福
文）为发挥党建引
领作用，近日，福
建福州地铁客运
一中心一支部、中
电科客运二支部、
维修党支部党员
响应全市近邻党
建工作部署，携手
乌山社区开展“近
邻进社区，共建一
家亲”主题党日和
志愿服务活动。

活动中，福州
地铁党员志愿者
和 10名乌山社区
党员至南门兜地
铁站参观党建活
动室及党建长廊，
共同感受地铁党
建发展史。车站工
作人员带领乌山
社区党员参观南
门兜地铁站设备
区、公共区，向乌
山社区党员宣传
地铁消防知识，介
绍地铁消防设备
的功能及使用方法、地铁火灾逃生
措施。福州地铁党员志愿者也走进
乌山社区，为社区居民完成微心
愿，帮助社区群众清洗空调、维修
小家电，向社区居民普及地铁文
化，并为老人讲解如何使用手机软
件购票。

此次活动向社区党员普及了
地铁消防知识，并通过服务社区居
民，加强了福州地铁同基层社区的
共建交流，助力近邻党建，进一步
提升了福州地铁党建品牌形象。


