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今年以来，内蒙古通辽市在
党史学习教育中，把全力打造“我
帮你+七彩帮帮团”志愿服务品牌
作为“我为群众办实事”实践活动
的重要抓手，与“三问”活动、“微
心愿”征集活动、志愿服务平台精
准对接，促进新时代文明实践志
愿服务精准化、常态化、便利化、
品牌化，不断推动“我为群众办实
事”实践活动走深走实。

今年3月，为深入贯彻党中央
关于党史学习教育“我为群众办
实事”实践活动的部署要求，结合
新时代文明实践志愿服务工作，
通辽市在全市范围内推出“我帮
你+七彩帮帮团”志愿服务品牌，
在各行业各领域组建党员、团员
等志愿者队伍，成立七支志愿服
务“帮帮团”，分别设定一种颜色，
象征一颗星，作为通辽市“满天
星”志愿服务品牌的有机组成部
分，聚焦老百姓的操心事、烦心

事、揪心事、忧心事，坚持亮身份、
亮职责、亮承诺、亮项目、亮特色、
亮品牌，高标准高质量开展“我帮
你”志愿服务，全面启动扶老、育
幼、教育、就业、医疗、卫生、救助、
法律、文化、科普等群众急需的志
愿服务项目，着力保障基层民生
需求，推动“我为群众办实事”实
践活动落细落小落实。截至目前，
在全市设立“我帮你”志愿服务站
点2584个，调动8个旗县市区文
明实践中心、2000多个文明实践
站，人大代表、政协委员、党员、团
员、群众等近10万名志愿者投身
其中，成立1000多支“我帮你+七
彩帮帮团”，开展志愿服务60多
万次，受益群众达100多万人。

“七彩帮帮团”七支服务队，
把党和政府的温暖送到需要关爱
的群众身边。党员服务帮帮团，结
合市直机关企事业单位包联村、
社区工作，把空巢老人、留守儿

童、困难群众、残疾人等特殊群体
作为服务重点，开展结对帮扶、互
助帮带等多种形式的扶贫帮困活
动；参与社区农村共建活动，针对
环境绿化、净化、亮化、美化等提
供相关服务；在基层开展理论政
策宣讲活动，宣传阐释党中央大
政方针、为民利民惠民等政策，真
正为群众办实事。青年服务帮帮
团，开展助学、扶老、助残活动和
各项公益事业。利用课余时间与
困难家庭的孩子结成对子，由青
年志愿者们为这些家庭的孩子提
供义务家教。巾帼服务帮帮团，开
展关爱空巢老人、关爱留守儿童、
关爱单亲贫困母亲的巾帼志愿
服务活动。围绕促进和谐稳定，
以权益维护、解疑释惑为重点，
组织开展婚姻家庭关系调适、心
理咨询、邻里冲突调解等活动，
推动最美家庭、文明家庭建设，
促进社会的和谐稳定。全面实施

家庭道德文化建设工程，指导和
帮助妇女、家庭掌握科学育儿、
科学教子的理念、知识和方法，
为儿童全面健康成长创造良好
的家庭氛围和社会环境。文化文
艺服务帮帮团，开展文化文艺志
愿服务活动。组织文化志愿者创
作、编排评书、小品、歌曲、舞蹈
等群众喜闻乐见的文艺节目，用
巡回展演的形式走进农村牧区，
丰富广大农牧民的业余文化生
活；组织开展对农村牧区群众性
文艺团体的培育、指导、扶持工
作。法律援助服务帮帮团，开展法
律援助志愿服务活动。组织热爱
法律援助事业的律师、法律工作
者等志愿者，开展法律、法规宣
传；提供法律咨询，提供法律意
见；开展代拟法律文书等志愿服
务活动，维护困难群众的合法权
益。卫生医疗服务帮帮团，开展医
疗卫生志愿服务活动。开展义诊、

医疗保健、疾病预防、医疗卫生宣
传等活动，通过结对共建、结对帮
扶等方式，开展“送医送药送健
康”志愿服务，大力普及卫生健康
知识、宣传健康生活方式、提供医
疗卫生志愿服务等，努力为基层
群众排忧解难。科普服务帮帮团，
开展科普志愿服务活动。以普及
科学知识、倡导科学方法、传播科
学思想、弘扬科学精神为主要内
容，深入农村牧区开展科普讲座、
科普培训、科普咨询、科普展教、
科普实践等多种形式的志愿服务
活动，帮助广大农牧民群众树立
健康、科学的生活理念。

目前，市、旗、镇三级“七彩帮
帮团”联动，积极开展党组织建设
类、教育培训类、志愿公益类、文
体活动类、便民服务类、关爱帮扶
类等近30项服务活动。在为群众
办实事的同时，推动形成了守望
相助、向上向善的良好社会风尚。

通辽市：“七彩帮帮团”为群众排忧解难
刘晓瑶 宝纯

疫情就是命令，防控就是责任。
前段时间，面对新冠肺炎疫情，四川
省成都市大邑县积极动员村（社区）、
机关部门、“两新”组织等各行业各领
域5000余名党员志愿者当好“安全
员”“勤务员”“服务员”，在疫情防控
战场上挺身而出、激流勇进，全力打
赢疫情防控硬仗。

当好“安全员”，我们不松劲
百姓才放心

“作为一名社区党员志愿者，我
们不松劲，老百姓才放心”。王泗镇五
家社区党员志愿者王晓琴面对严峻
的疫情形势，舍“小家”为“大家”，与
社区工作者们一起穿上“红马甲”，走
街串巷、挨家挨户排查登记来返人
员，宣传疫情防控知识，消杀社区卫
生死角。疫情发生以来，她每天早晨6
点多出门，晚上9点后才回家，短短
几天累计入户走访 600 余户，排查
2000余人。

沙渠街道东岳花苑小区常住人
口超过1万人，疫情防控压力巨大。
疫情发生后，社区党员志愿者周良军
第一时间牵头联系东岳花苑物业公
司、小区业委会组建党员志愿服务队
7支，动员47名党员积极参与疫情防
控，结合智慧广播、健康防护指引等
方式广泛动员群众进行自我防护，全
面增强群众的防疫意识。

面对疫情，青霞街道党工委广泛
动员辖区党组织和广大党员参与疫
情防控。通过辖区1045个最小治理
单元微信群发布倡议书，号召400余
名党员主动向社区报到，积极参与

社区疫情防控。组建党员志愿者队
伍 90余支，300余名党员志愿者主
动亮明身份、佩戴党员徽章，迅速下
沉到居民小区、商超、企业等重点场
所，协助开展疫情防控政策宣传、排
查外来人员、测温扫码等工作。同
时，成立党员服务队20余支，主动为
社区居家隔离等人员提供心理安
抚、采购生活物资等，帮助解决实际
困难300余个。

当好“勤务员”，防控更精准
群众才安心

“疫情防控工作千头万绪，我能
做的就是用好手上的工具，为上级决
策提供数据支撑。”县行政审批局机
关党员志愿者罗建说道。自疫情应急
响应启动以来，他积极响应党支部号
召，主动放弃与家人团聚的机会，吃
住在单位，与同事们连续奋战一周，
利用“大数据+”思维和信息化智能手
段助力疫情数据排查。通过他和同事
们的努力，协助单位精确研判“疑似
人员信息”1000余条，全部反馈至四
川省大数据中心，从数据中提取有用
信息 2 万余条，精准建立防疫信息

“一键查”数据模型20余个，确保能
够迅速投入实战。

“退伍不褪色，我们要争当疫情防
控战线上的‘消杀兵’。”县退役军人事
务局机关党员志愿者杨陈斩钉截铁地
说道。作为县退役军人战旗红党员志
愿服务队队长，他第一时间组织带领
队员投入到了社区疫情防控工作中。
在他的带领下，128支以退役军人为
主的战旗红党员志愿服务队，深入基

层，走街串巷，向社区商铺发放防疫宣
传资料1200余份，对5万余平方米的
公共区域进行消杀，免费为社区居民
发放口罩、消毒液等防疫物资。

当好“服务员”，打赢防控仗
百姓有信心

“请大家依次领取防疫物资，戴
好口罩，不要拥挤。”疫情期间，来自
四川黑籽儿教育服务集团的党员志
愿者杨燕组织黑籽儿阳光志愿服务
队的40余名党员志愿者，为10个社
区开展送温暖上门、防疫登记、体温
测量等服务，共计为1200余名群众
普及防疫知识，并为生活困难家庭送
出爱心物资和防疫包，确保他们温暖
过冬。

“戴口罩，勤洗手……”在街道各
个社区总能听到从大喇叭里传出的
防疫提示声，也总能看到一个个忙着
测体温、扫码的身影，这是成都美饰
建筑装饰（集团）有限公司党支部和
希腾建设集团有限公司党支部成立
的疫情防控党员志愿服务队在行动。
疫情期间，这些党员志愿者们轮流值
守小区院落，向群众宣传疫情防控政
策，全力夯实疫情防控防线。

成都心连心物业管理有限公司
大邑金融中心党支部作为小区疫情
防控的“主心骨”，面对疫情迅速行
动，发挥专业优势，第一时间发动公
司党员职工成立党员志愿先锋队，与
街道、社区联合开展小区全面消杀活
动，确保小区环境健康安全，并配合
做好5户20名居家隔离人员的保障
服务工作。

长宁县税务局
以“三化”为抓手
深入开展志愿服务活动
成宁 孟朝容

近年来，国家税务总局长宁县
税务局始终坚持以培育和践行社
会主义核心价值观为根本，以倡导
文明新风、弘扬社会正气为目标，
以提高纳税服务水平、营造良好税
收环境为己任，以形式多样的志愿
服务活动为载体，扎实推进志愿服
务工作有效开展。

强化组织领导，志愿服务规范
化。充分发挥党建引领作用，成立
共产党员突击队、青年先锋志愿服
务队、复转军人志愿服务队，创建

“青禾”青年志愿服务品牌，对志愿
服务活动情况进行详细规划，丰富
党团志愿工作形式，充分展现出共
产党员和青年干部的先锋模范作
用。同时联合工会、妇联、共青团等
群团组织，形成共同推进志愿服务
制度化的工作格局，带动全局各项
工作提质升效。

紧扣重点工作，志愿服务专业
化。长宁县税务局聚焦税收中心工
作，紧紧围绕税收重点工作，有的
放矢开展志愿服务活动。组织开展
了“便民办税春风行动”系列志愿
服务活动，组建了政策辅导和风险
排查团队，进社区、进学校、进企
业、进商户，宣传减税降费、辅导个
税综合所得汇算、排查税收风险，
宣传税收政策300余户次，解答纳
税人提出的涉税疑问100余个，协
调解决企业需要办理的涉税事项
30余个，为企业实现高质量发展出
谋划策10余个，切实办好了惠民
实事。

拓展活动形式，志愿服务多元
化。长宁县税务局积极参加各类社
会公益活动、创新活动方式，推动
志愿服务活动多元化开展。先后开
展了“新春送温暖 温情暖人心”

“携手疫情防控 你我志愿同行”等
主题志愿服务活动，从新冠肺炎疫
情防控、复工复产、脱贫攻坚、我为
群众办实事等方面开展志愿服务。

为深入推进“我为群众办实
事”走深走实，长宁县税务局青年
志愿者今年9月初到四川省长宁
县长宁镇洪谟社区协助开展新冠
病毒疫苗接种摸底排查和宣传引
导志愿服务工作，共摸排洪谟社区
第八网格小区住户126户次，摸排
目标接种人员263人次，引导未接
种人员完成接种40人次。与柳村、
旭红村共同开展“税助乡村 健康
家园”结对共建活动，排查6000余
人，帮助实现符合接种条件、无禁
忌症的应接尽接，提高了柳村、旭
红村疫苗接种覆盖率，受到了广大
村民的一致赞扬。

与此同时，长宁县税务局还打
造“党建+志愿者”服务模式，组织
志愿者参与文明城市创建活动，走
街串巷进行文明劝导，深入社区做
好入户宣传，并规范区域秩序、消
除安全隐患，让广大居民有一个安
全、整洁、美丽、舒心的人居环境，
共同维护美丽长宁城市形象。

本报讯（思瑜 李敏
韩婷婷）近年来，山西省
长治市上党区建立健全
志愿服务活动机制，以
文明实践积分管理为杠
杆，建台账、兑奖品、树
典型，吸引更多资源融
入文明实践活动，建立
起有效管用的新时代文
明实践激励机制，用“小
积分”撬动“大文明”。

日前，笔者走进苏
店镇新时代文明实践所
的布谷驿站，看到工作
人员正在给群众兑换生
活用品。大家通过参与
新时代文明实践志愿服
务、脱贫攻坚工作、学习
强国学习、农家书屋阅
读等获得积分，积分可
以用于兑换相应的物
品。此举进一步激发了
农村群众积极投身新时
代文明实践的热情。

据了解，布谷驿站自
运行以来，已有6000多
人次参与志愿服务，兑换
物品4000多份。目前，布
谷驿站已成为上党区服
务群众、引导群众、凝聚群众的新时
代文明实践集散中心。“下一步，我
们将通过创新活动形式，采用更多
接地气的活动方式，让更多群众参
与我们的志愿服务活动。”苏店镇文
宣办工作人员王晶晶说。

本报讯（郭宇）11月25日晚，
四川省筠连县以“永远跟党走 为
民当先锋”为主题的“我为群众办
实事”文明实践志愿服务“夜市”活
动（第17期）在筠连县社会主义核
心价值观广场举行。

本次活动由筠连县新时代文
明实践中心、筠连县志愿服务促进
中心组织，县委宣传部、县文明办
承办。活动中，LED大屏幕播放了
社会主义核心价值观、生态文明、
诚信建设、疫情防控、未成年人保
护等12类公益广告，发放宣传资
料3000余份，接受群众咨询600
余人次，200余人参与了防诈骗抽
奖活动，为190人测量了血压。

党史学习教育开展以来，筠连
县围绕“举旗帜、聚民心、育新人、
兴文化、展形象”的使命任务，红色
故事宣讲、文化文艺活动、公益电
影放映、义剪义诊4支志愿服务队
坚持每周开展一次志愿服务活动，

目前已宣讲红色故事40次、放映电影25场、开展
“我为群众办实事”文明实践志愿服务“夜市”活动
17场次，爱心义诊、爱心义剪、爱心理疗、防诈骗等
志愿服务项目深受群众欢迎。图为活动现场。
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5000余名党员志愿者当好“三员”
——成都大邑县全力打赢疫情防控硬仗
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