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谋划精彩蝶变，共赴文明之约
——北京市石景山区创建全国文明城区工作纪实

董静 曹明睿

编辑：徐艺嘉

2021年12月28日

着眼举办一届精彩、非凡、卓越的冬奥盛会以及交出冬奥会筹办和争创全国文明
城区两份优异答卷的目标要求，始终坚持“一刻也不能停、一步也不能错、一天也误不
起”的工作要求，高质量、高标准、高效率统筹推动服务保障冬奥各项工程建设，举全
区之力、集全区之智，石景山——蝶变，从循着这座城区的发展脉络开始。

石景山是首都工业的发祥地，曾经钢花飞舞、铁流奔腾，见证了新中国波澜壮阔
的现代工业史诗。进入新世纪，为推动首都发展转型和环境保护，支持2008年北京奥
运会举办，首钢涉钢产业搬迁，全区走上转型发展之路。现在北京冬奥会、冬残奥会和
全国文明城区创建给石景山注入了新的活力，引来众多关注的目光，也让人们对“双
奥之区”石景山的发展充满了期待。

近年来，作为冬奥组委总部驻地和重要赛区的石景山区，深入贯彻落实习近平总
书记关于冬奥会筹办工作的重要指示精神，全面落实冬奥组委和北京市委、市政府工
作部署，紧紧围绕“服务冬奥、借势冬奥、参与冬奥”这一主线，通过“硬”改造、“软”管
理，不断提升辖区“颜值”、优化公共服务、深化文明创建、强化社会助力，向世界充分
展示服务保障冬奥会筹办工作的积极成效，也展现了首都城市西大门快速发展的强
大韧性和独特魅力，实现了城区的华丽转身和精彩蝶变。

多年的努力，使得石景山发生了“脱胎换骨”的变化。而这种变化不仅融入城市
“肌理”，融入百姓生活，更清晰地记录着城市管理者们的奋斗足迹。

“共创文明城，添彩冬奥
会”是每一个石景山区市民的
美好愿景，也映射出社会发展
和百姓福祉深度融合的城市
梦想。

全国文明城区创建，最喜
人的变化是城市蝶变，最重要
的蓄势是人心归聚、向善向
好。近年来，石景山秉持“市民
文明一小步，城市文明一大
步”的文明理念，全区上下齐
心协力，奋勇争先，文明创建
的热潮汹涌澎湃，潜移默化地
提升着市民的文明素质，为全
国文明城区创建注入了新的
活力。

——利用在职党员“双报
到”机制，每月开展一次全区
性文明创建志愿活动，与居民
一起参与环境治理、垃圾分
类、卫生大扫除等文明创建志
愿服务活动。利用新时代文明
实践中心、所、站，开展“新时代文明实践
推动日”，做到月月有主题，周周有活动。

——积极推选“中国好人”“北京榜
样”，每月运用基础宣讲、媒体报道等多
种形式，开展各级各类榜样模范人物事
迹学习宣传。乱丢烟头、随地吐痰、乱穿
马路、违章停车等不文明现象大幅减少，
文明排队、相互礼让随处可见，诚实守
信、重信守诺蔚然成风。

——进一步落实餐桌文明，持续加
大宣传力度，引导居民自觉减少“舌尖上
的浪费”，街道便民餐桌积极响应“光盘
行动”。同时，街道指导餐饮经营单位做
好用餐全程服务，把好“点菜关”，引导运
营单位积极推出半份菜、小份菜、一人食
等多种形式，在尊重顾客消费习惯的同
时，科学设计菜单，引导消费节约行为。

——多种途径实施垃圾分类，成立
垃圾分类宣讲团，在学校、社区、公共场
所等开展多样化的宣讲活动。多才多艺
的宣讲员有时自编自导自演垃圾分类舞
台剧，有时与同伴一起录制垃圾分类广
播剧，有时创作垃圾分类歌谣，有时用快
板表演讲述垃圾分类……这些新颖的宣
讲方式不仅激发了大家的学习热情，还
让垃圾分类理念深入人心。

——充分发挥文明引导员，机关、企
事业单位职工的引导作用，遵照《北京市
文明行为促进条例》，广泛开展文明交通
礼让斑马线活动，引导市民规范停放电
动自行车和共享单车，倡树文明新风尚。

全国文明城区创建是一场没有终点
的长跑，需要持续发力，久久为功。石景
山，正以文明塑造着城市的风骨和灵魂，
谋划着精彩蝶变，向全国、向世界诠释着
属于石景山的文明温度、道德厚度和精
神高度。

车辆停放整齐有序、违规占道经营的
商贩不见“踪影”、房前屋后环绕绿树红花、
破旧的路面变身崭新的柏油路、斑驳墙面
粉刷一新、坑洼的树池填满碎石砾……家
住模式口大街的居民对身边背街小巷的变
化颇有感触，他们感叹“家门口的环境一天
天变好，街巷更有范儿了”。

模式口大街位于金顶街街道，是一条
具有上百年历史的古街。大街原来主要以
日常生活以及部分低端业态为主，违规占
道经营突出，环境秩序较为混乱。2016年
10月，石景山区全面启动模式口文保区修
缮改造，先后完成了架空线入地整治、沿街
房屋外立面修缮、住户线网改造、水网改造
等，同时规划了1320个停车位，开放了模
式口公园，街区风貌得到整体提升。目前已
经初步形成两横四纵车行系统和人机非道
路分级体系，周边业态也呈现出多样性，已
吸引书店、精品民宿、餐饮和非遗文化体验
馆等215户商户整体入驻大街，形成具有
带客引流能力的多元复合业态。

2021年 10月，以模式口大街为中轴
的模式口历史文化街区正式开街，沿街5
处景观节点和7处精品院落30个店铺同

步亮相，焕然一新的古街风貌和时尚潮流
的商业业态，为古街注入了全新活力。如
今，模式口大街古意盎然，漫步其间民俗味
颇浓，让人流连忘返。今年，模式口大街成
功入选2021十大“北京最美街巷”，成为北
京街巷治理成果的新名片和共建共治共享
美好家园的新典范。

为更好地迎接北京冬奥会、冬残奥
会，积极推进全国文明城区创建，提高居
民的生活水平，石景山区持续深入贯彻习
近平总书记对北京重要讲话精神，以首都
发展为统领，立足首都城市战略定位，从
民生细节、百姓需求入手，以修补短板，满
足百姓诉求，解决“规、建、管”衔接不畅，
实现共治、法治为最终目标，严格依照背
街小巷环境精细化整治提升分类标准，持
续开展背街小巷环境精细化整治提升，对
标“十无五好”和背街小巷创建标准，打造
呈现区域风貌特色、环境整洁有序的背街
小巷，切实把背街小巷打造成为首都城市
治理的亮点、文脉传承的载体、和谐宜居
的家园。在2022年冬奥会之前，石景山计
划完成105条背街小巷环境精细化整治
提升工作。

敞亮的一楼菜场大厅干净整洁、市场
功能布局全面丰富、消防设施摆放位置一
目了然、无障碍通道更加便利、志愿服务站
点文明服务……走进苹东市集农贸市场，
随处可见的文明细节，更加凸显市场整洁
有序。

这个于2014年投入使用的农贸市场，
服务周边20余个社区，服务半径覆盖8万
余人，市场的建成代替了周边占道经营、卫
生脏乱差、秩序混乱的马路市场，如今升级
改造后的苹东市集，不仅给市民的生活提
供了便利，也让“菜篮子”的“颜值”更高。在
市场上，随处可见社会主义核心价值观、诚
信经营、文明健康、绿色环保等精神文明建
设相关内容。同时，在市场最醒目处还设有
一整面墙的宣传公示栏，监督投诉电话和
市场各项管理制度一目了然，实现“商品价
格全公示、食品安全可溯源”，为市民营造
了一个舒心、舒适的购物环境。

“每次来逛咱们这个市场就像逛超市
一样，环境整洁干净、摊位分区一目了然，
主要是这里的东西新鲜，店员还特热情，来
一趟家里所有生活需求都解决了，真的能
感受到创建带给咱们老百姓的好处。”家住
杨庄的董大爷说。

今年是新一轮全国文明城市创建的开
局之年，石景山在巩固前三年创建成果的

基础上，全面提升石景山区社区、背街小巷
和农贸市场的创建标准，按照“立足首善、
示范全国”的更高要求，坚持主责部门牵
头，相关单位参与的工作模式，出实招，破
难题，高标准打造了一批具有典型性、代
表性和可复制性的创建全国文明城区示
范点位，以点带面，打造创建全国文明城
区示范“样板间”活动，为全区高水平创建
工作起到积极示范引领带动作用，为全区
新一轮创建工作打下坚实基础。目前，全
区通过召开经验交流会、组织现场观摩学
习等形式，不断加强示范点位相互之间的
交流促进。打造并验收了11类66个具有
典型性、代表性和可复制性的创建全国文
明城区示范点位，包括28个示范社区、9条
示范背街小巷、3个示范农贸市场、1个示
范医院、1个银行网点、1个示范景区景点、
1个示范中学、3个示范小学、2个示范幼儿
园、1个示范校外培训机构、16个文明引导
示范岗。

通过“样板间”的示范带动作用，提高
了市民的素质，周边环境也得到改善，提升
了辖区百姓的满意度和获得感。今后，石景
山区创建全国文明城区工作指挥部办公室
将持续做好经验总结、培训指导和复制推
广工作，充分发挥示范点位辐射带动作用，
以点带面向全域拓展，实现全面达标。

一座城市的文明，不仅体现在整洁有
序的市容市貌，也体现在完善的基础设
施、舒适的人居环境。这些要素，同样是创
建全国文明城区的重要内容，也是石景山
区开展整治行动的初衷。

铲除非法小广告、清除楼道杂物、以
废旧物品兑换餐券……今年8月，一场改
天换地的环境品质综合整治行动在鲁谷
街道六合园南社区打响。鲁谷街道组织住
建、城管、消防救援、公安等部门对六合园
南社区楼道堆放杂物，张贴非法小广告、
私设地桩地锁，占用、堵塞、封闭疏散通道
及消防车通道，私搭乱建，违规停放“僵尸
车”，不文明养犬，不分类投放生活垃圾等
违法行为和不文明行为进行清理整治，拉
开了全区违法行为和不文明行为专项整
治行动的序幕。在开展集中清理的同时，
六合园南社区居民也同步自清，把堆放在
楼道里的自行车和废旧家具清理出来，由
社区统一处理。

为加大专项整治力度，石景山区还发
布了《关于整治违法行为和不文明行为的
通告》，依据相关法律规定，在全区范围内
持续开展专项清理整治行动。当前是北京

冬奥会筹办全力冲刺、全面就绪、决战决胜
的关键时期，石景山区将以“擦亮城市西大
门，文明祥和迎冬奥”专项行动为抓手，聚
焦社区（小区）、主次干道、交通路口、农贸
市场、商业大街等重点领域和薄弱环节，持
续开展环境秩序专项整治行动，破解城市
痼疾顽症，不断改善社区人居环境，加强社
区基层治理能力，构建品质之城。

为全力保障冬奥会的顺利进行，今年
3月，石景山区还启动了“百日会战”攻坚
行动，统筹实施53项重点任务，通过三个
100天，依次实现工程建设基本就绪、环
境提升全部完成、服务保障全面到位，高
标准服务保障冬奥“大本营”。

为坚持提升党建引领基层治理水平，
提升城市文明程度和市民文明素质，深入
落实《深入开展新时代爱国卫生运动三年
行动方案》，按照全区工作安排，石景山区
各街道以“助力双创护家园”（双创即创建
全国文明城区、创建国家森林城市）为主
题，组织开展基层党组织和在职党员“双
报到”集中活动暨“新时代文明实践推动
日”主题活动，并结合开展爱国卫生周末
大扫除。

2“样板间”示范引领提质增效
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