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“微收获”中蕴含“好未来”
——“众人划桨”办民生实事让浙江百姓获得感增强
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为推动文明礼让斑马线的理念

深入人心，延庆区在全区开展“礼让
斑马线您怎么看？”线上民意大调查，
累计1.5万余名市民参与投票；连续
四年组织“礼让斑马线广场舞大赛”
及推广活动，以寓教于乐的方式提升
全民素质；组织开展“摒弃交通陋习
创建交通示范路口”——以案说法线
上直播访谈活动，普法宣传启发民众
思考。组织开展“最美司机建功冬奥
会”主题评选活动，加大对公交车、出
租车司机的文明礼让斑马线宣教力
度，并列入司机的日常考核，推动以
点带面形成示范带动效应。

文明礼让斑马线只是延庆区提
升市民文明素质、争当文明东道主的

生动实践之一，在推动文明城区创建
的过程中，延庆区还以“争当文明东
道主，建设最美冬奥城”为主题，举办
迎接冬奥会倒计时系列活动，并按照
每月双主题的标准扎实开展“不文明
养犬、不文明交通、不礼让斑马线、乱
扔垃圾烟头、随地吐痰”五大不文明
行为专项整治行动。此外，在媒体开
设“文明行为红黑榜”专栏，曝光各类
不文明行为370余起；选拔10名引导
员组建不文明行为劝导队，每周两天
深入公共场所，对各类不文明行为进
行集中劝导，积极倡树文明新风。

基层智慧助力环境提升

“以前我们这儿一到秋天，楼道

里堆满了腌菜缸、大白菜，大伙儿出
来进去怨声载道，每天就是无休无
尽的吵。”“可不是！我们家门口的胡
同本来就窄，再一堆东西，进不来、
出不去，堆的还都是易燃物，安全隐
患不小！”……在文明创建“延庆乡
亲”议事会上，香水园街道的社区居
民和延庆镇的村民不约而同地抱怨
起了乱堆乱放这个城市治理“老大
难”问题。

“居民有需求，我们就攻坚！”香
水园街道双路社区居委会主任邱鹏
飞说，街道一提出“卷楼”计划，双路
社区率先响应，居委会和物业公司
按照包楼责任，分组进楼道清理堆
积物，第一个“卷楼”日就清理杂物
10余车、更换纱窗60余扇、修缮楼
梯扶手 20余处。之后，街道一鼓作
气，固定规划每周三为“卷楼”日，周
周开展行动，一个楼门接着一个楼
门整治，持续巩固成效。眼见楼道越
来越整洁，居民的脸上都洋溢起幸
福的笑容。

与香水园街道一样，延庆镇深
入开展“卷街”行动，打好整环境和
办实事的组合拳。违建拆除、修墙补
洞同时开工，环境扫除、绿植补种一
体推进，墙面美化、街面亮化统筹完
善，不仅挨家挨户地清理废弃煤池
子、砖头垛、腌菜缸，还逐门逐户地收
集建议、解决难题。大多数村民出行

主要骑电动车，但不规范充电有安全
隐患，延庆镇就建车棚、安装充电桩；
窗户底下、小树杈上乱搭乱晒影响美
观，延庆镇就加建晾衣杆……一个个
在文明城区创建督查工作中建立的
问题台账，变成了村干部为群众办实
事的项目清单，一一得到妥善解决。

小广告是城市“牛皮癣”，彻底清
理一次容易，确保根治不反弹却很
难。儒林街道打造“红色楼门”探索破
解困境新途径，辖区3061户党员家
庭不仅管好家庭事，还关心邻里事，
从做好楼门事到参与社区事再到关
注社会事，树立从党员一人争优到带
动全家争优、户户比优的鲜明导向，
构建“党的建设进网格、网格里面有
党建”的工作格局。“我现在每天早晚
时间段都会在楼里走一圈，发现问题
后，能解决的当场解决，比如清理小
广告、扔废纸箱等，解决不了的就上
报居委会，他们会及时帮助协调解
决。”自从当上6号楼5单元的“红色
网格长”，社区居民樊玉根的生活充
实了不少。

一个个鲜活的基层治理创意，汇
聚了延庆区文明创建的不竭智慧。如
今，一步一个脚印的文明城区创建工
作，擦亮了延庆区的文明品牌，温暖
了延庆乡亲的心，处处盛开的文明之
花，为“服务保障冬奥会，建设最美冬
奥城”注入不竭的动力。

铺就文明底色 绘出延庆美景

在浙江省绍兴市诸暨市暨南街道
居家养老中心，每到中午老人们都会
围坐在一起聊天、下棋。老人们的这块

“乐土”，得益于民生实事项目的实施。
多年来，浙江省持之以恒推进为

民办实事长效机制，让群众收获了实
实在在的获得感、幸福感、安全感。每
年的民生实事项目，既有日进一步的

“微收获”，也蕴含着重如千钧的“好
未来”。

让村民在家门口就能享
受“一站式”服务

冬日的暖阳洒在湖州市南浔区南
浔镇息塘村，村民顾云妹散步经过“千
套乡墅”安置房项目现场时，会好奇地
向工地里张望，“今年就能住上新房
了，我们一家人都很期待。”

“千套乡墅”惠民项目连续两年入

选南浔镇民生实事项目，南浔镇规划
了1396套安置房，推动农村集聚房建
设迭代升级，打造江南民居样板。

“项目配套建设邻里中心、卫生服
务站、日间照料中心等公共设施，让村
民在家门口就能享受‘一站式’服务。”
浙江省人大代表、息塘村原党总支书
记周美凤说。

为民办实事项目的内容在变，但
为民服务的初心贯穿始终。正在进行
的浙江省十三届人大六次会议上，
2022 年度的浙江省十方面“民生实
事”新鲜出炉，包括新增 150 个乡镇
（街道）建有托育机构、开展职业技能
培训150万人次以上、改造农村供水
管网2800公里等。

旨在为民、重在办事、成于务实，
2004年至今，浙江建立健全为民办实
事长效机制，坚持“一张蓝图绘到底”，
把为民办实事纳入了规范化、制度化、

经常化轨道。

“群众提、大家定、政府办”

车辆年检耗时长、服务感受差，曾
是长期困扰车主的烦心事。浙江把解
决这个民生痛点，列为2021年度十方
面“民生实事”之首。

“进门交钥匙，等待半小时即可提
车。”前段时间，杭州市民王先生刚刚
完成了私家车年检，“感觉比以前方便
快捷多了。”

什么样的民生实事项目，能让群
众真正受益？近年来，浙江遵循民生实
事“群众提、大家定、政府办”的原则，
公开向社会征求为民办实事项目，从

“政府独唱”到“众人划桨”。
2008年，民生实事项目人大代表

票决制在宁波市宁海县力洋、大佳何
两个镇率先探索试行。截至目前，浙江

省11个设区市、90个县（市、区）、876
个乡镇开展了票决制工作，486个街道
也开展了票荐（票选）工作，实现市、
县、乡三级全覆盖。

“我们通过长效机制的保障，找准
群众身边的‘关键小事’，更贴近‘民意
所求’。”德清县人大常委会党组副书
记、副主任王少华说。

在迈向共同富裕中有了
更多实实在在的获得感

在杭州市建德市三都镇寿峰村，
一条下山公路是村民的多年期盼。由
于村庄海拔高、地形特殊，村民下山去
集镇差不多要2个小时。

“2021年初修建公路被列入镇民
生实事项目，镇里组织专班攻坚啃下

‘硬骨头’。如今路修好了，村民下山只
要8分钟。”寿峰村党支部书记、村委

会主任钱鹏辉说。
这条长4.43公里的寿峰西塘公路

也成了小小山村的“致富路”。“村里的
高山白茶、蔬菜都能及时运出去销售，
大家的日子越过越好。”61岁的村民陈
生炎感慨万分。

建设居家养老服务中心、乡村图书
馆，解决农村人口安全饮水问题……在
浙江，农村和城市统筹发展，越来越多
的项目促进城乡差距缩小，生活更便
捷，服务更均等。

为民办实事是高质量发展建设共
同富裕示范区的应有之义。多名基层
受访者表示，为民办实事长效机制顺
应了人民群众对美好生活的期待，着
力解决群众“急难愁盼”的事情，推进
城乡公共服务优质共享，让群众在迈
向共同富裕中有了更多实实在在的获
得感。

（新华社林光耀岳德亮郑梦雨）

近年来，贵州省黔东南苗族侗族自治州榕江县围绕“精品果蔬·两茶一药”产业发展工作思路，充分发挥地域优势，利用沿河土地平坦、气温高、沙质土壤
排水好等特点，采取“党支部+合作社+农户”发展模式，大力发展早熟蔬菜、瓜果育苗和种植。2021年底，榕江县平江镇育苗早熟辣椒、茄子、西红柿等200余
亩，预计收入可达420万元。图为1月18日，榕江县平江镇加会村辣椒育苗基地内，党员志愿者和农户一起对辣椒苗进行管护。 李长华 摄

近年来受新冠肺
炎疫情影响，低密度、
短周期、近距离的乡
村旅游迅速成长。赏
花游，作为乡村旅游
的一大卖点，为农家
乐、茶舍、民宿等一批

“花海+”附属产品赋
能。游客饱了眼福，村
民鼓了钱包，“赏花经
济”正助推乡村旅游
产业迅速发展。

在福建省福州市
永泰县葛岭镇，青梅
种植是传统特色优
势农业，也是村民的
主要收入来源。“市
场好的时候卖3块钱
一斤，不好的时候跌
到每斤 8毛钱，收入
非常不稳定。”葛岭
镇溪洋村种梅大户
邱永信告诉笔者，近
几年永泰县的青梅蜜
饯加工原料滞销，给
果农生产生活造成很
大影响。

青梅市场遇冷，
但未曾想到，青梅树
上的梅花给溪洋村注入了新的活力。

“忙的时候，我们村一天接待上万
名游客。有些村民会沿路摆摊卖土特
产，一天下来一户收入最多能达到
5000元。”溪洋村村支书邱东兴说，村
里共种植青梅5000多亩，腊月梅花盛
开的时候非常壮观，吸引不少游客前
来赏梅。

“岭上梅花开，树下炊烟生”，如同
一夜飘雪的梅海景色让溪洋村成为赏
梅网红打卡地。近日笔者在溪洋村看
到，白茫茫的梅海里游客络绎不绝，村
路两旁到处是村民摆的小摊，有青梅
酒、青梅汁、青梅蜜饯，挤在小摊中间
的矮凳加木桌，便是露天农家乐，条件
虽然简陋，但仍然“一桌难求”，时不时
还有游客询问农家是否出售院子里养
的土鸡土鹅。

“游客赏花不仅给村民带来了收
入，还带来了返乡创业青年。”邱东兴
说，这些青年创业的同时带动了村民
就业。

溪洋村“85后”青年陈晨2014年
返乡开办文埕湾·栖心民宿，年收入达
到200万元。“刚回来时，正值青梅花
开，我们村很美又有特色，当时就有了
开民宿的想法。”陈晨说，他聘请了乡
邻打扫民宿，每人每年可以拿到4万
元工资。

除了农家乐、民宿等旅游消费项
目，永泰县葛岭镇还通过延伸青梅产
业链，解决了“赏花经济”季节性强、
产品单一、留客时间短等问题。

“项目少，时间短，游客的消费就
上不去，所以我们创建集青梅加工、观
光、体验为一体的永泰青梅文化馆，形
成地方加工业、旅游业、农业的‘三产
融合’。”葛岭镇镇长林秋说，如今镇里
还开发沉浸式剧本杀、漂流、温泉等体
验项目，以赏花作为引擎，拉动镇里旅
游收入的增长。

据了解，从去年12月中旬到今年
1月中旬的梅花季节，永泰县共吸引
游客 32.5 万人次，实现旅游总收入
2.8亿元。

“未来永泰县将加快景区与生态
康养、休闲避暑、汽车露营、研学旅行
等多业态融合，开发出形式多样、特色
鲜明的产品，形成自己的特色品牌。”
永泰县旅游发展中心主任薛夏平说。

摆脱“门票依赖”、跳出“花海复
制”、避免“昙花效应”，防止“一次性消
费”，以花为媒，“赏花经济”在福建多
地绽放。

在福建省建宁县闽江源国家湿地
公园，梅花垇景区依托宁溪水资源和
现有古梅资源，打造成为乡村休闲度
假旅游点。

福建省福州市长乐区梅花镇种植
红梅、宫粉梅、白梅等多样树种，通过
改造附属景点和配套设施，旅游收入
迅速增长。

福建省南靖县梅林镇梅林村共
有青梅百余亩，发展特色旅游研学
产业和青梅食品产业，带领村民致
富增收。

福建省文旅厅相关负责人表
示，乡村旅游是农村发展、农民致富
的重要途径，“赏花经济”更是催生
了乡村旅游新业态，让农民成为参
与者、受惠者，也为乡村振兴注入了
强劲动力。

（新华社 周义）

江苏苏州：
为体育预付消费资金
建立信托“笼子”

新华社南京1月19日电（记者 王
恒志）2022一开年，苏州银力篮体育发
展有限公司就给自己的会员们吃了一
颗“定心丸”——银力篮成为参与苏州
市体育领域预付资金信托管理系统试
运行的首批三家企业之一。公司负责
人周君表示，加入平台接受监管，既给
消费者吃了定心丸，也有助于提升企
业形象，是双赢的选择。

记者了解到，该系统是苏州市
预付式消费资金管理平台的子系
统，提供了政府端、商户端、消费者
端和金融机构端功能，具备全流程
一体化的服务能力。通过该系统实
现预付的消费资金独立于收付双
方，消费者的预付资金汇入信托管
理账户，再根据相关约定，按时分配
给商户。一旦商户出现无法持续经
营的情况，被监管的剩余资金将原
路返回给消费者。

近年来，尤其是近两年受新冠肺
炎疫情影响，体育领域预付卡消费纠
纷持续高发，不少健身、培训企业关门
倒闭，甚至卷款跑路，损害了消费者的
合法权益，也沉重打击了行业信誉度。
江苏省自 2021 年 4月 1日开始施行
《江苏省预付卡管理办法》，明确提出
将体育领域预付卡管理纳入监管范
围。苏州市此次试运行体育领域预付
资金信托管理系统，共有三家企业自
愿参与。下一步将根据试运行情况，结
合配套政策及用户反馈，进一步完善
相关系统后正式投入使用。

新华社北京 1 月
19日电（记者 王希）中
央企业2021年经济运
行成绩单1月19日“出
炉”：全年实现营业收
入36.3万亿元，同比增
长19.5%，两年平均增
长8.2%；实现利润总额
2.4万亿元、净利润1.8
万亿元，分别同比增长
30.3%、29.8%，两年平
均增速分别为14.5%、
15.3%。

国务院国资委秘
书长、新闻发言人彭华
岗在19日的国新办发
布会上表示，2021年中
央企业效益增长创历
史最好水平，年初制定
的营业收入利润率、研
发投入强度、全员劳动
生产率和资产负债率
等目标也得到了全面
完成。

统计显示，2021年
中央企业营业收入利
润率为6.8%，同比提升
0.6 个百分点；全员劳
动生产率达到 69.4 万

元/人，同比增长17.5%；研发经费投入
9045.9亿元，同比增长16.1%。

2021年，中央企业完成固定资产
投资（不含房地产）3.2万亿元，同比增
长10.1%；上缴税费2.4万亿元，同比
增长20%；截至去年末中央企业资产
负债率保持在64.9%，圆满完成预期
目标。
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