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志愿服务在行动文明之花遍地开
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近年来，山西省忻州市的街道变
宽了，城市变美了，生活舒适了，日子
越来越有奔头了，但若问忻州最温暖
的变化是什么，很多忻州市民都会说，
街上的“红马甲”越来越多了，城市越
来越文明了。

“奉献、友爱、互助、进步”，山西忻
州的志愿者们心有所信。生活中，他们
伸出援手；危难之处，他们挺身而出。
从扶贫济困到邻里守望，从正能量的
传播到文明实践的开展，在忻州，哪里
有需要，哪里就有志愿者的身影。一年
四季，寒来暑往，广大志愿者响应号
召，走进社区、走进乡村、走进基层，为
他人送温暖、为社会作贡献，散发着光
与热，让城市更有温度。

◇ 志愿服务在行动，文
明城市展风采

播下希望，收获硕果。志愿之花常
开不败，兴文明风尚，涵文明精神。忻州

市倡导全市志愿者积极为建设美好忻
州添砖加瓦，以实际行动努力推动忻州
市文明城市提升工作向更深层次、更广
范围、更高水平迈进。日前，忻州市文明
办组织“送文明”下乡志愿者进行专题
文艺展演，让大家在欢声笑语中受到了
生动教育，活动现场，市文明办志愿者
们向市民朋友发放了《市民文明手册》
《文明创建倡议书》，倡导广大市民争做
文明好市民，为忻州文明城市创建和巩
固提升行动加油助力。

全国文明城市创建不易，忻州市
各界志愿者积极响应号召，持续发挥
光和热。在忻州各地，随处可见身穿红
马甲的文明志愿者，他们或在重要路
口维护交通秩序，或在大街小巷维护
环境卫生，或在新冠肺炎疫情防控点
位为居民测体温，或在公园广场开展
文明引导……高考期间，他们义务接
送考生；节假日里，他们协助维护景区
秩序；天气变冷，他们为辛勤的劳动者
送上一份热乎乎的早餐、为孤寡老人

送上御寒物品……
各志愿服务团队走上大街小巷，维

护环境卫生、交通秩序，支持社区建设，
积极参与创建文明城市的各项志愿服
务活动，受到社会广泛好评。忻州秀容
志愿服务中心组织志愿者开展为期一
个半月的“助力电动车上牌 倡导居民文
明出行”主题助警便民志愿服务活动，
志愿者们坚持参加上牌公益服务活动
40多场，累计出动志愿者380多人次，
服务时长合计3000多小时，上牌电动
自行车5400多辆；“橙马甲·正能量”消
防志愿协会的志愿者走访慰问社区空
巢老人300余户，为他们送去关爱和帮
助，并为50余所学校进行消防、火场疏
散逃生、防溺水、地震避险等应急培训。

◇ 志愿服务在行动，文
明之树结硕果

爱心不止、脚步不停，忻州各界志
愿者一年四季都在播种、耕耘，他们付

出汗水和辛劳，收获着幸福和喜悦，他
们的身影活跃在城市的各个角落，助
推志愿服务行动走向常态化，把爱心
和温暖送到群众需要的地方，以志愿
服务守护美好家园。

忻州师院、忻州市环保志愿者协
会的志愿者和忻州市民心家园物业联
合开展“爱心助学，情暖民心”活动，志
愿者们坚持在每个星期天免费辅导贫
困家庭子女学习4个小时；暑假期间，
保德县团委、保德县志愿者协会开设
了由40多名返乡大学生志愿参与的

“四点半课堂”，免费为假期无人照看
的37名学生提供温馨安全的学习、活
动场所，为他们辅导作业、答疑解惑；
忻州师院中文系的志愿者们每周都会
准时来到忻州星星屿自闭症康复中
心，参加一周一次的“陪读小老师”活
动，用微笑、拥抱和陪伴，给孩子们一
份真诚和爱，为他们点亮一盏温暖的
心灯……在忻州市志愿服务联合会的
带领下，广大志愿者在“赠人玫瑰，手

有余香”中传递善的力量，以实际行动
书写新时代的雷锋故事，成为参与社
会治理的有生力量。目前，市直专业社
会志愿服务组织已有14支共计3000
余人，更多有理想有能力的青年志愿
者正不断加入其中，志愿服务队伍越
来越壮大，忻州志愿者们以坚定的信
念、坚实的步伐，给城市带来了新风
尚、新变化。

志愿服务是“一盏灯”，照亮了善
行之路；志愿行动是“一团火”，温暖大
爱之心；志愿精神是“一面旗”，引领崇
德之向；志愿品格是“一首歌”，传颂文
明之声；志愿形象是“一幅画”，彰显人
性之美——这一段志愿者深情写就的
话，正是忻州志愿者形象的贴切写照。
在忻州大地上，志愿精神已融入城市
的文明血脉、融入市民的日常生活，志
愿服务已成为广大群众的一种生活方
式。随着全国文明城市建设的提升与
巩固，忻州乘势而上，正健步向志愿服
务之城迈进。

万物勃发春光好，植树造林播新绿。2月27日，湖北省十堰市竹山县组织开展“全民义务植树，打造绿色美丽竹山”植树活动，在文峰乡东钦村，志愿者
们拿起锄头、铁锨、水桶等工具，扶苗、培土、浇水……现场共栽植竹子、柳杉、桂树等5000余株，为河道两岸添上更多新绿。 袁海成 摄

在四川，有一个于 2013 年 10
月登记注册的公益性慈善类社会
团体——南充市金彩虹公益协会。
多年来，该协会秉承“开心交友、快
乐公益”的宗旨，以“帮助他人，快
乐自己”为目的，扎根民间固根基，
服务民生谋发展，在爱心之路上努
力奔跑。

南充市金彩虹公益协会现有注
册会员500余人，长期组织开展无
偿献血暨“三献”志愿服务、支教助
学、义诊导医、扶贫敬老、助残环保、
禁毒防艾、工程救援、心理干预、社
区服务等爱心活动，不断传递慈善
力量。先后获评2015年“四川省十
佳志愿服务组织”、2016-2017年度
全国无偿献血促进奖单位奖等，并
于2017年获评社会组织5A等级。

“金象征光明，彩虹象征桥梁，
取名‘金彩虹’，就是希望协会能架
起公益之桥、交友之桥，生机勃勃，
充满希望。”提起协会命名的初衷，
南充市金彩虹公益协会会长金高峰
如是说。

经过9年的发展，金彩虹公益
协会逐渐壮大为一个深受政府、社
会信任的公益组织。有太多温暖的
故事在协会成员和集体的爱心之路
上发生：敬红梅 8 年献血 4600 毫
升，成为南充“熊猫血”献血第一人；
大学生志愿者易茂雨每个周末都前

往村小参与支教活动，给大山的孩
子带去希望；协会为30余所农村小
学捐赠校服、为13所农村小学添置
桌椅；举办“情满回家路”关爱农民
工行动温暖务工人员；建立“爱心图
书室”并捐赠资金和物资……

9年的时间里，协会成员的足
迹遍布南充市顺庆区、高坪区、嘉陵
区、营山县、仪陇县、南部县、西充县
以及凉山州美姑、雷波、德昌、金阳、
木里、越西、普格、甘洛等地区，还延
伸至新疆、湖南等省外地区。“协会
资助752名学生每人每年2000元，
其中有100余名学生已进入高职以
上学校学习；此外，还有50余名曾
被资助的学生已毕业参加工作，不
少人投身反哺社会的公益行动之
中，通过爱心助学的方式继续传递
温暖与关爱。”金高峰说。

采访中，金高峰介绍，在金彩虹
协会，还有一群极富创造力、极具执
行力的青年志愿者，他们作为金彩
虹公益志愿者的重要组成部分，在
支教助学、导医惠民、社区服务、“三
献”志愿服务等项目上成绩斐然，在
义诊送医、扶贫助困、公益演出等方
面的表现也同样精彩，收获了良好
口碑，被群众昵称为“小彩虹”。

如今，金彩虹公益协会的爱心
温度已溢出南充，在全省范围内更
广泛地传递温暖力量。

四川省南充市金彩虹公益协会

在爱心之路上努力奔跑
本报记者 胡桂芳

在安徽省马鞍山市
这座因爱而温暖的城市
里，有一群群忙碌的“红
马甲”，他们大力弘扬

“奉献、友爱、互助、进
步”的志愿精神，用一次
次无私的奉献让城市生
活变得更加温暖美好。

近年来，马鞍山市
志愿服务队伍不断壮
大，志愿服务领域不断
拓展，志愿服务机制不
断完善，越来越多的志
愿者用爱汇聚成一缕缕
阳光，照耀着这片“生态
福地、智造名城”。

2月22日下午5时，
年近五十的志愿者蒋慧
忙完手头的工作后，立即
赶往太白大道和花园路
相交处的十字路口。她戴
上小红帽、穿上红背心、
拿起小红旗，在经过简短
的岗前培训后，认领当
天的“新岗位”——文明
交通劝导员。

据了解，去年 4 月
马鞍山市正式启动文明
交通劝导志愿服务活
动，发动全体党政机关
干部、各类社会志愿者
在全市 32个主要交通
路口，常态化开展文明
交通劝导活动。全市青
年志愿者、巾帼志愿者
等各级各类志愿服务组
织的志愿者踊跃参与，在全社会营造了
人人争当志愿者、勇当社会文明使者的
浓厚氛围。截至目前，全市参与者达4.7
万人次。

今年春节期间，马鞍山突降暴雪，
大雪覆盖路面，不少车辆在道路上“罢
工”。接到救援电话后，花山区曙光救援
队的队员们第一时间赶到现场，为打不
着火的车辆就地实施搭电救援，并及时
清理路障，保障道路通行，他们的身影
成为皑皑白雪中一抹亮丽的色彩。

2020年12月21日，花山区曙光救
援队正式成立，此后队员们便积极活跃
在一处处救援“战场”：收到市民求助，
队员们昼夜奋战，帮助寻找走失老人；
开展志愿培训，队员们不断提升技能，
学会如何自救与救人；听闻郑州暴雨，
队员们火速驰援，开展各项救援……面
对危难，挺身而出，对于花山区曙光救
援队的队员们来说已是常态。

2月13日一大早，马鞍山公益善食
馆门前热闹非凡。30多名志愿者穿着统
一印有志愿服务标识的马甲，忙碌而认
真地核对学生信息、分装助学资金、搬
运爱心物资。大伙儿将提前准备好的牛
奶、鸡蛋、大米等爱心物资搬上车辆，驱
车分别前往困境学子家中，2022年度

“益起来助学·关爱慰问行”活动在当日
正式拉开帷幕。

2016年4月，“益起来助学”公益项
目由马鞍山公益善食馆发起并启动。

“当时希望有个平台能够凝聚更多向善
力量，传递社会正能量，为贫困学子点
亮光明之路。”公益善食馆志愿者王旭
说，希望可以通过这样的爱心助学活
动，传递爱心，温暖更多的困难学子。从
观望到支持，再到加入……越来越多的
爱心人士投身公益善食馆志愿者队伍。
下一步，公益善食馆将进一步扩大义卖
场地、扩充义卖品类，为学子们多渠道
筹集更多善款。

（《慈善公益报》鲍健马加毅安迪）

无锡市新吴区新安街道：
退休安保人员
以“夕阳红”映照“志愿红”

在江苏省无锡市新吴区新安街道，
有这样一群人，他们原先在安保岗位上
一直默默奉献，如今，退休后脱下了工作
服的他们依然热情不减，积极响应社区
党委号召，穿上红马甲、戴上红袖章，以
志愿者的身份活跃在社区新冠肺炎疫情
防控一线，用行动诠释“坚守”的定义，他
们就是和风社区“夕阳红”志愿服务队。

“您好，请出示您的行程码、苏康
码，配合测量体温。”在社区的防疫卡
点，随处可见“夕阳红”志愿服务队的队
员们挺拔的身影。他们充分发挥熟悉社
区人员的优势，展现出扎实的业务能
力，为进入小区的人员测量体温、查验

“双码”，引导返锡人员到社区进行登
记。凭借自身对社区情况的熟悉，他们
在把好社区“第一道关”的同时，更提高
了通行效率。志愿队员老王今年已经66
岁了，当社区发布疫情防控志愿者招募
令时，他第一时间报了名。他总说：“工
作可以退休，志愿服务不能退休，小区
就是我的家，居民就是我的家人，大家
需要，就应当挺身而出，担当作为。站岗
值勤就是我的本行儿，交给我，放心
吧！”他用笃定的决心和自觉的行动，让
社区群众看到了一位退休安保人员乐
于奉献的精神风貌。

只有退休的年龄，没有褪色的责
任。在疫情面前，和风社区“夕阳红”志
愿服务队的队员们主动作为，以“夕阳
红”映照“志愿红”，力所能及地发光发
热，用实际行动为社区居民加固“安心
锁”、筑牢“防疫墙”，为基层疫情防控工
作贡献力量。 （据中国江苏网）

彭州市致和街道顺和社区：
发动志愿者力量
落实落细为老服务

本报讯（丁穆松）2月25日，在四川
省彭州市致和街道顺和社区，一群身穿
红马甲的志愿者和社区工作人员相约
来到任菊芳老人的家中打扫卫生，并为
老人庆祝78岁生日。“没想到有这么多
人为我过生日，这是顺和社区大家庭的
温暖和关怀啊！”在温馨的生日氛围中，
任菊芳老人激动地说。

顺和社区是一个常住人口3万余人
的大家庭，户籍人口中60岁以上的老年
人有2000余人。2018年以来，顺和社区
创新举措落实为老服务工作，坚持开展
微孝行动为社区内年满75周岁以上的
老人过生日。社区两委、社区老年人协
会牵头建立的微孝行动服务队由社区
工作者、社区老年人协会志愿者以及消
防队员等组成，队员们定期带上生日礼
物以及口罩等上门为年满75周岁的老
年人过生日，并为老年人检查家中燃气
设备的安全情况，宣传讲解热水器、天
然气炉灶的安全使用知识，引导老年人
做好自我防护。

“其实，老人们的需求并不高，他们
只需要一些关心、一份温暖就足够，今
后只要有时间，我们就会多来陪陪他。”
社区志愿者汪群芳说。

福州召开座谈会
学习贯彻志愿服务条例

近日，福州市召开学习贯彻《福建省
志愿服务条例》暨推进新时代学雷锋志
愿服务工作座谈会，贯彻落实党的十九
届六中全会精神，学习宣传贯彻《福建省
志愿服务条例》，再部署再动员再落实志
愿服务工作，推进福州市学雷锋志愿服
务再上新水平。市直部门代表、各区县代
表、志愿服务组织代表闽都文化讲习中
心等，在现场交流了学雷锋志愿服务工
作先进经验做法。

“我们必须深入推进新时代学雷锋
志愿服务，深化拓展新时代文明实践中
心建设，不断提升人民思想觉悟、道德
水准、文明素养和全社会文明程度，深
入开展温暖榕城志愿服务‘五化’建设
行动，广泛汇聚志愿服务力量，用心用
情做好志愿服务工作，让志愿服务擦亮
文明城市底色，成为现代化国际城市的
亮丽风景线。”福州市委文明办相关负
责人表示，接下来，福州还将围绕打响

“福”文化品牌，开展形式多样的“福”文
化志愿服务活动，推动“福”文化进基
层、入人心，讲好福州故事，助力文化强
市建设。 （《福州晚报》梁凯鸿）
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