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“红”“黄”“蓝”共绘城区彩色画卷
——北京市顺义区新时代文明实践志愿服务撑起城市文明新高度
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从全力抗击新冠肺炎疫情到关爱
敬老院老人，从交通路口的文明劝导
到斑马线上的暖心守护，从控烟禁烟
宣传到垃圾分类引导，从环境综合整
治到文明城区创建宣传……

他们，来自各行各业，有白发苍苍
的老人，有活力四射的青年，有怀揣责
任与担当的党员；他们，在城市的各个
角落闪烁着微光，在人们最需要的地
方传递着温暖；

……
走进北京市顺义区，人们会欣喜

地发现这里有“志愿蓝”“柠檬黄”“平
安红”等多种绚丽的志愿色彩，他们在
不同领域发挥特长，用始终如一的行
动守护城区的文明，他们因“志”而行，
因“愿”而动，共绘城区的彩色画卷。

一抹“柠檬黄”扮靓城市
风景线

在顺义区的大街小巷，一抹亮眼
的“柠檬黄”频频闪现，这就是顺义区
公共文明引导员队伍。他们坚守在城
市治理的一线，用奉献书写大爱，用双
手传播正能量。

“红灯停，绿灯行，请注意安全。”
“为您文明过斑马线点赞，这是送您的
礼物，希望您继续保持好习惯，文明出

行。”王金环是顺义区的公共文明引导
员，她每天坚守在顺义区第八中学路
口，守护着过往市民的安全。

3年前，为了引导市民文明出行，
王金环和其他“柠檬黄”充分发挥集体智
慧，利用播放器循环播放宣传用语、录制

“等灯舞”等进校园进行宣传，为遵守交
通秩序的行人点赞并奖励小礼品……
久而久之，提高了市民的交通安全意
识。如今，八中路口秩序井然，交通顺
畅，还被评定为区级文明示范路口。

王金环只是顺义区272名“柠檬
黄”中的一员，除了文明引导外，“柠檬
黄”还走进体育赛场、公园景点、学校
社区等做好重大活动服务保障。在爱
心助老驿站，开展义务理发、上门打扫
卫生等志愿服务活动，同时还在新冠
肺炎疫情防控、垃圾分类等工作中发
挥宣传引导作用。如今，这抹“柠檬黄”
已经成为顺义区市民生活不可或缺的
一部分。

行走的“志愿蓝”点亮文
明“灯塔”

在顺义，行走在大街小巷的“志愿
蓝”，用满满的热情，最美的微笑，把美
好和关爱的种子播撒在更多人的心
中，汇聚成顺义力量，绘就城市温暖的

底色。
“请出示您的健康码。”“大家排好

队，保持间距。”“做完核酸注意戴好口
罩、不停留。”“尽量不扎堆、不聚
集。”……4月以来，“志愿蓝”积极投身
防疫工作，在维护现场秩序、扫码验
码、提醒居民戴好口罩、帮助居民登记
身份信息、热心回答居民提出的各种
问题的同时，还积极开展宣传引导、分
流疏导、城市运行等志愿服务工作，服
务时长5.3万余小时，守护人民群众生
命健康安全，彰显青年的担当与力量。

在冬奥会和冬残奥会举行期间，
顺义区“志愿蓝”坚守在志愿服务站点
和各个社区（村），开展信息咨询、文明
宣传、环境保障等志愿服务，用爱心和
热情为过往的市民服务，展现了阳光、
自信、开放的志愿形象。

在推进全国文明城区创建中，顺
义区“志愿蓝”积极践行志愿精神，传
播文明理念，深入全区开展文明交通、
垃圾分类、环境治理等志愿服务活动。
同时，聚焦打赢“三大攻坚战”，围绕抓
好“三件大事”等中心工作组织开展助
学支教、智慧助老、医疗健康、法律援
助、社会治安等多项志愿服务，成为碧
水蓝天的守护者，文明风尚的传播者。
此外，还定期开展“社区志愿行”活动，
围绕社区居民实际需求，切实开展背

街小巷整治、医疗义诊、扶老助残、环
境保护、信息咨询、政策法规宣传、便
民利民服务等志愿服务活动，营造了
良好的社会氛围。

如今，全区“志愿蓝”无私奉献着，
传递着爱与暖，散发着光和热，在点亮
城市文明“灯塔”的同时，让城市更有
温度。

“平安红”温情上线筑牢
“红色屏障”

近年来，顺义区“平安红”在“平安
建设共建共享”理念的指导下，以维护
社会大局稳定和人民群众安居乐业为
目标，以保一方平安为己任，全力做好
志愿服务工作。

他们充分发挥治安志愿者人员
多、情况熟、分布广的优势，走进街头
巷尾、楼门院落，开展治安巡逻、邻里
守望，及时发现、报告和消除各类治安
问题及安全隐患；

他们在日常治安巡逻中，及时掌握
因家庭矛盾、邻里纠纷等引发的矛盾纠
纷信息，主动做好调解和疏导，努力将
矛盾化解在基层，消灭在萌芽状态；

他们按照“定人、定岗、定责”的要
求，在人流密集区开展点位值守，不断
完善与公安等专业力量的捆绑作战工

作机制，全力服务冬奥。
他们在新冠肺炎疫情防控期间，

以守卫人民生命财产安全、筑牢新冠
肺炎疫情防控屏障为己任，迅速集
结，冲锋一线，用速度抢时间，用效率
除隐患。

……
日常情报搜集、社区巡逻、邻里守

望、宣传咨询、纠纷化解……“平安红”
及时发现各类治安隐患，及时向社区
民警报告，筑起一道道“红色屏障”，全
面保证了辖区的安全稳定。

为提高“平安红”参与志愿服务的
积极性，顺义区建立了星级反哺等工
作机制，为治安志愿者配发小红帽、红
袖标、体恤衫、棉马甲、遮阳伞、小马扎
等执勤物资，统一上岗衣着，不断改善
执勤工作条件，增强治安志愿者对工
作的认同感；同时，不定期开展慰问活
动，提振精神、鼓舞士气。

如今，在这个充满爱意的城区，越
来越多的人在志愿力量的引导下加入
到志愿队伍中，形成了志愿精神薪火
相传的可喜局面，更为顺义区城市文
明撑起了新高度。

聚是一团火，散是满天星。顺义区
25万余名注册志愿者、4401个志愿服
务组织，如同一团团流动的火炬，走到
哪里就照亮哪里，传递着温暖和大爱。

近期，河北省保定市徐水区聚焦
农村人居环境整治提升十项重点任
务，紧盯集中攻坚行动，坚持“五抓”工
作举措，扎实推进农村人居环境整治
提升，以环境美促进生态美、乡村美。

思想重视抓部署

徐水区将农村人居环境整治提升
行动十项重点任务纳入《徐水区关于
做好2022年全面推进乡村振兴重点
工作的实施意见》，明确目标任务、工
作措施，作为全年乡村振兴工作推进
的重要抓手。同时，进一步调整充实领
导小组力量，强化组织保障。

制定方案抓推进

徐水区结合实际情况，制定了《徐
水区2022年农村人居环境整治提升工

作实施方案》，对农村人居环境整治提升
工作进行了全面安排。同时，相关部门结
合任务分工和省、市阶段性工作要求，分
别制定了《徐水区2022年美丽乡村建设
实施方案》《徐水区村容村貌清拆大整治

“攻坚月”行动工作方案》《徐水区关于开
展垃圾污水和黑臭水体大清理、大整治
集中攻坚行动的工作方案》《徐水区
2022年农村人居环境整治提升重点工
作督导检查工作方案》等一系列专项方
案，将任务进一步明确，责任进一步压
实，措施进一步具体，指导推进农村人居
环境整治提升工作开展。各乡镇、村也拿
出了具体的落实措施，健全工作台账，坚
持问题导向、结果导向，力促整治提升工
作有章可循，扎实有效。

广泛动员抓宣传

农村人居环境整治提升工作是一

项惠民工程，需要发动群众，依靠群
众，广泛调动群众的积极性。在推进过
程中，徐水区不仅利用电视、广播、微
信和悬挂条幅、印发明白纸等形式宣
传发动，还利用视频短片、融媒体宣传
片等形式，多渠道宣传整治提升工作、
整治提升效果，发挥示范引领作用，鼓
励群众共建共享，积极营造全民参与
的良好氛围。

突出重点抓实效

围绕农村人居环境整治提升十项
重点任务，各乡镇全面摸底调研，掌握
问题底数，找准工作差距，抓好推进落
实。在此基础上，4月份，重点围绕农村
地区垃圾污水和黑臭水体大清理大整
治集中攻坚行动、保定市村容村貌清
拆大整治“攻坚月”行动、农村问题厕
所集中整改“攻坚月”活动等工作展

开，通过会议动员、实地督导、信息交
流、点评激励等形式，营造推进攻坚工
作扎实开展的氛围。

截至目前，徐水区累计清理柴草
堆804个、积存垃圾堆585个、杂物堆
495个，清拆私搭乱建25处、残垣断壁
6处、废旧房屋3处，整治攻坚行动有
了阶段性成效。

多措并举抓保障

在资金保障方面，徐水区每年投
入约5700万元，采取“政府主导、群众
参与、市场化运作”的模式，强力推进
农村垃圾治理。同时，通过争取中央
及省级资金、统筹配套地方资金、申
请地方债券、协调村级自筹资金等多
渠道组织投入。据初步统计，计划投
入资金约12.3亿元，重点推进垃圾治
理、厕所改造、污水治理、道路硬化、

基础设施建设等工程。在组织保障方
面，明确将农村人居环境整治提升工
作列为部门、乡镇重要考核内容，列
为乡镇党委书记“擂台赛”必考内容，
通过日常调度、阶段评价、互看联查
等形式，形成强有力的组织推进保
障。在督导问责方面，借鉴省、市做
法，成立三个专门督导组，分包乡镇，
全面督导。区“两办”督查室、区纪委
监委开展专项督查，以督促进，以查
鼓劲，确保农村人居环境整治提升工
作落地落实。

下一阶段，徐水区委、区政府将结
合工作推进情况，适时组织专题调度
会，各乡镇、部门谈做法、讲效果、找差
距、定目标，促进农村人居环境整治提
升工作扎实推进。同时，组织互看联
查，互相评比，展示成绩，找准问题，全
面推进农村人居环境整治提升工作取
得实效。
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广西恭城瑶族自治县：
大榕树下的
文明实践宣讲入人心

本报讯（恭宣）“我们生在国旗下，沐
浴中国红，要常怀一颗感恩的心，乐观向
上，用勤劳的双手创造幸福生活，幸福是
奋斗出来的。”近日，在古朴的大榕树下，
广西恭城瑶族自治县宣讲团给莲花镇莲
花村的群众进行文明实践宣讲。

进行本次宣讲的老师有桂林市道德
模范陈娜，如今她是一位创业能人。她用
自己的劳动所得回报社会，安排青年就
业、资助贫困学生上学、支持农村道路文
化体育设施建设等。陈娜深情讲述了自
己的创业过程，感染了在场群众。

恭城瑶族自治县以新时代文明实
践中心（所、站）为载体，组建志愿服务
团、宣讲团，开展贴合群众生产生活的
文明实践活动，盘活用好各级各类资
源，以村文明实践广场、大榕树课堂、大
舞台、农家书屋、村级公共服务中心为
活动阵地，紧紧围绕“学习实践科学理
论、宣传宣讲党的政策、培育践行主流
价值、丰富活跃文化生活、持续深入移
风易俗”五个方面工作内容，到基层一
线开展活动，服务内容包括理论政策宣
讲、文化文艺、医疗健身、科技科普、扶
贫帮困等60多个，至今累计开展志愿服
务活动6万余场，惠及群众42万余人。

“下一步恭城将大胆创新、高质量
高水平推进新时代文明实践中心试点
工作，让文化服务滋润群众心田，让文
明新风吹进千家万户，助力乡村振兴
战略全面推进。”恭城瑶族自治县文明
办主任何宾彬说。

本报讯（罗杰）5 月 16
日，山西省太原市举办2022
年第一季“最美时代新人榜”
发布会暨“时代新人说——
奋斗向未来”讲述活动。

共有29名个人、1个团
队荣登2022年第一季“最美
时代新人榜”，上榜个人和团
队在敬业奉献、创业创新、助
人为乐等方面表现突出。

活动现场播放的原创
音乐短片《在一起》，展现
了以医护人员、社区工作
者、公安民警和志愿者为
代表的广大劳动者坚守抗
疫一线，舍身忘我、无私奉
献的奋斗精神。来自太原
供 水 集 团 有 限 公 司 、获
2021 年度太原市“学习强
国”总积分第一名的郭艳
云讲述了追逐梦想、励志
学习的故事；太原城市职
业技术学院的孟源讲述了
自己和太原、地铁的故事；
太原市杏花岭区上北关社
区的薄丽娜讲述了自己作
为社区工作者扶助孤残弱
小、服务广大居民的故事；
太原市妇幼保健院的韩蕾
讲述了和同事们在抗疫一
线做核酸检测的故事；山
西省曲艺团的耿麟讲述了自己拜师
学艺，把欢乐带给更多观众的故事；
太原师范学院课程思政教学团队的
潘杰教授为观众呈现了一堂精彩的
思政课。6 位来自不同行业领域的
时代新人宣讲者深情感人的讲述，
再现了平凡劳动者立足岗位追逐梦
想的故事，振奋了“强国复兴有我”
的精神力量。

本报讯（宝文）5月17日下午，陕西省
宝鸡市委文明委暨创建全国文明城市工
作推进会召开，会议对今年全市精神文明
建设工作进行部署。

会议强调，要把学习宣传贯彻习近平
新时代中国特色社会主义思想作为首要
政治任务，学深悟透习近平总书记关于
精神文明建设的重要论述。要持续推进
全国文明城市创建，针对群众急难愁盼

问题，抓硬件达标、短板补齐和工作水
平提升，争创全国文明典范城市。要拓
展新时代文明实践中心建设，调动优质
资源向基层下沉。要凝聚精神文明建设
合力，以更高的站位、更有力的举措、更
务实的作风推动精神文明建设高质量
发展。

会议要求，全市各级各部门要提高认
识，服务大局，在凝心聚力、促进发展上下

功夫，努力推动全市精神文明建设工作上
台阶、上水平、争一流。要紧扣实地测评反
馈问题，逐一明确责任主体，完善方案措
施举措，确保各项创建任务落到实处。要
坚持以人为本，将以人民为中心的发展思
想贯穿创建全过程，加快老旧小区、农贸
市场、背街小巷等改造，让人民群众在参
与创建、支持创建、共同创建中获得更多
实惠。

河北保定徐水区：扎实推进农村人居环境整治
智慧娟王美佳

宝鸡市召开市委文明委暨创建全国文明城市工作推进会

推动精神文明建设高质量发展


