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在海南省昌江黎族自治县石碌镇
子中路，各式各样的小商店星罗棋布，
热闹不已，其中一家商店的店主王佩
丽告诉记者，现在生意能做得有声有
色多亏了政府对背街小巷的改造。王
佩丽在这里居住了30多年，提起过去
的子中路，她连连摆手。“以前这条路
特别窄，路面高低不平、坑坑洼洼，雨
天一身泥，晴天一身灰，谁也不愿意往
这边走。改造后路面又宽阔又平整，两
边的绿化也做得特别好，走在这条路
上感觉特别舒坦，满满的安全感和幸
福感，人流量多起来了，我们的生意自
然也红火起来了。”王佩丽说。

据昌江县委宣传部精神文明建
设室负责人陈雯介绍，自新一轮创建
全国文明城市工作启动以来，昌江县
加快实施背街小巷提升改造工程，先
后完成子中路、健民路、永昌路、新村
东路等58条背街小巷的升级改造，着
力营造设施齐全、环境优美、交通顺
畅、管理有序、安全文明的街巷环境，
切实增强群众的获得感、幸福感、安
全感和满意度。

近年来，随着文明城市建设脚步
的不断加快，越来越多的城市将精细
化管理向背街小巷延伸，为居民营造
干净整洁、宜居优美的生活环境的同
时，改善了居民的生活质量。

最近，家住江苏省无锡市惠山区
堰桥街道陈家桥社区的陈梅发现，她
常去的天一路上，店铺门口的长段台
阶改造为多个出入斜坡，方便了群众
的日常出行。“以前，这就是条‘堵心
路’，因为沿线几百米长的停车区域
只有一头一尾两处坡道，停车很不方
便，经常会看到违章停车、商家把杂

物堆积在路边等情况。”陈梅说，不久
前她向社区反映了天一路的乱象问
题，没想到很快就得到了解决。为回
应居民诉求，堰桥街道多部门联合对
辖区天一路进行了整治，使这条原本
拥堵难行、停车占道、堆物堆料严重
的背街小巷变得干净整洁、通畅有
序。“整改后，车辆停放变得井然有
序，商家因搬运货物方便也不再乱放
杂物，我们日常出行也方便了。”陈梅
对天一路的整治很满意，她感慨道，

“小改变却是对我们的大关怀！”
在全力保障民生的基础上挖掘街

巷文化，成为不少城市背街小巷改造
的重点。在四川省眉山市彭山区凤鸣
街道，一幅幅具有当地文化元素和时
代记忆的彩绘，让背街小巷原本单调、
暗沉、破烂的墙面一下子“活”了起来。

“没想到以前脏乱差的背街小巷现在
变成了宽阔平坦富有艺术气息的走
廊，咱们街道现在可是彭山的网红打
卡地了。”凤鸣街道工务段小区居民符
清浦开心地拿出手机向记者展示她最
近拍摄的照片，讲述每一幅墙绘背后
的彭山故事。符清浦最喜欢的是铁路
和铁路职工主题墙绘，她说：“我们小
区居民很多都是原成都铁路局彭山工
务段退休职工，这些画充分展现了我
们小区自身的文化元素。”

“在背街小巷改造中，彭山区坚
持对各个社区文化进行挖掘和提炼，
让背街小巷改造注入文化元素，量身
打造与小区居民息息相关的文化特
色，通过一街一方案，一街一特色，不
仅实现了背街小巷旧貌换新颜，更让
居民有了归属感、自豪感。”彭山区住
建局副局长林中飞说。

不久前，一则新
闻引发关注。在江苏
苏州阴山岛附近，一
辆汽车坠入太湖，一
对母女被困车中。千
钧一发之际，两位在
附近施工的工人师傅
驾 驶 打 捞 船 前 来 救
人，帮被困母女成功
脱离了险境。两位工
人师傅奋力救人的行
动赢得了许多网友的
点赞。

大家为他们善良
热心、见义勇为的精
神 叫 好 。“ 义 者 ，宜
也”，两位工人师傅听
到求救声，直奔现场，
快速应对，果断施救，
用发自本能、出于本
心的行动，救人于危难、助人于紧急。
这样的英勇之举是对每一个人的鼓
舞，在他人危险无助时，不围观、不漠
视，该出手时勇于出手，用你我的善行
温暖人心，用涓涓暖流汇聚出正能量
的海洋。

这种见义勇为的精神，特别具有
感染力。两位工人师傅救人时，还有很
多好心人也积极参与进来，一起施救。
有人大声呼救，有人在岸边接应，还有
人将落水母女一路护送到医院……面
对危难，一般情况下，只要有人喊一句

“都来帮忙”，然后带头去救，马上就能
带动许多人搭手。

见义勇为激荡社会正气。郑州的
特大暴雨里，工人袁格与洪水搏斗 30
小时，救下 50 多人；道德模范肖继安
多年来始终没有停止与违法犯罪分子
作斗争的脚步，先后抓获小偷 479 名；
女大学生崔译文面对凶徒冰冷的尖
刀，为了保护同学，挺身而出……无数
平凡者，在险境中无惧无畏、英勇救
人，书写了一个个温暖人心的故事，把
爱的同心圆越画越大。

“灿烂星空，谁是真的英雄，平凡
的人们给我最多感动”。送外卖的小
哥、买菜回家的阿姨、正在实习的医学
生……危急时刻，每个普通人都有可
能化身超人，成为救人于危险之中的

“平凡英雄”。“有一分热，发一分光”，
愿每个人都能存善念、行善举，在别人
遇到难处时搭把手，把爱心与善意传
递下去，将温暖带给更多人。

日前，在庆祝中国共
产主义青年团成立100周
年之际，位于广东省广州
市越秀区东园旧址的团一
大纪念馆正式建成开放。
纪念馆共展出 80多份珍
贵文物，成为广大青少年
学好党史、学好党的青年
运动史的好去处。

据介绍，纪念馆基本
陈列为“中国共产党领导
下的中国社会主义青年团
创建历史陈列”，主要包括

“历史召唤——各地社会
主义青年团的建立”“潮起
东园——中国社会主义青
年团第一次全国代表大会
召开”“青运新篇——青年
团在共产党领导下不断发
展”“牢记使命——团结带
领新时代中国青年为实现

中华民族伟大复兴继续奋斗”四个板
块内容，力求准确反映团一大历史，
同时也见证了广州青年几十年如一日
的接力建设。 （《人民日报》罗艾桦）

背街小巷里藏着“大民生”
本报记者 袁矛
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万“巷”更新提升百姓幸福感
现状

有
一
分
热
发
一
分
光

孙
奥

看牙“贵难烦”、城市停车望位兴
叹、家有萌娃缺照料……这些老百姓
急难愁盼的日常事，在安徽成了政府
的“头等大事”。

5月25日，安徽省部署推出“就
业促进”“新徽菜·名徽厨”“老年助餐
服务”“健康口腔”“安心托幼”“快乐
健身”“便民停车”“放心家政”“文明
菜市”“老有所学”10项暖民心行动，
把老百姓“盼的事”变为党委政府“办
的事”。

就业是民生之本。安徽“就业促
进”行动通过搭建就业服务平台、帮
扶困难群体就业、促进重点群体就
业等举措，力争年内和 2025 年，达
到“三公里”充分就业社区标准的社
区占比分别达40%、70%，高校毕业
生留皖就业率分别达到70%和73%

以上。
在“新徽菜·名徽厨”和“放心家

政”行动中，安徽力争到 2025 年新
增徽菜师傅不低于 5 万人，培训家
政服务人员 170 万人次以上。建立
家政服务企业和家政服务人员信用
评价制度，打造一批“徽菜名厨”和
放心“保姆”。

针对一老一少缺养缺带问题，
“安心托幼”“老年助餐服务”“老有所
学”3项行动提出：力争今明两年新增
婴幼儿托位数12.2万个、新增幼儿园
公办学位 6 万个；年内建成不少于
6050个老年食堂，满足不少于200万
名老年人的就餐服务需求；到2025
年全省老年学校新增学习人数290
万人左右。

前不久，合肥市包河区市民宁杰

的一颗后槽牙提前“退休”，四处求医
发现，补种一颗牙又贵又烦。对类似
问题，“健康口腔”行动明确加以解
决：加强口腔预防保健、扩大医保支
付范围、建设口腔医联体、增强专业
技术力量，年内至少4个市设立公立
口腔专科医院，85%的二级综合医院
单独设置口腔科。

让人民群众方便停车，体现一个
城市的温度。此次“便民停车”行动提
出完善停车设施规划、优化停车设施
布局、提升停车配套服务等举措，力
争今明两年全省新增城市停车泊位
85万个以上。

“这10项暖民心行动都是问需
于民的结果。”安徽省委政研室主任
余三元说，省委今年多次召开专题会
议，经过收集汇总、多轮讨论、反复斟

酌、深入研究，最终确定了这份群众
天天可感的实事清单。

比如，群众的健身问题，“快乐
健身”行动“安排”上了：到 2023 年
底，安徽基本实现城乡居民身边健
身设施全覆盖。农贸市场脏乱差是
群众反映突出的问题之一，“文明菜
市”行动将对菜市集中整治和改造
提升。

实施更多有温度的举措，落实更
多暖民心的行动。据介绍，安徽将在
此基础上继续谋划推进、滚动实施若
干民生事项。

“一颗牙、一餐饭、一个车位看起
来是小事，却是关系到我们幸福感的
大事。省里有行动，我自己也要赶紧
行动起来，把牙种上。”宁杰说。

（新华社陈诺周畅）

安徽：从“一颗牙”“一餐饭”办好10件暖心民生事
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城市里纵横交错的背街小巷，看似不起眼，却紧贴百姓生活，反映着一座城市的精细化管理水平和文明程度，涵养
着一座城市的精气神。做好背街小巷整治提升工作，对于改善民生，巩固文明城市创建成果具有重要意义。近日，记者就
各地如何推进背街小巷整治、背街小巷改造后给百姓生活带来的变化、以及后期维护中存在的问题进行了走访调查。

背街小巷是老百姓生活的大空
间、大舞台，关系到老百姓的宜居指
数、幸福指数，也事关城市的文明指
数。2018年以来，昌江县坚持以问题
整改为工作导向，切实解决人民群众
在背街小巷改造方面的“急难愁盼”
问题，“但必须要承认，我们在背街小
巷的改造中还是存在着一些问题。”
陈雯指出，这些问题主要表现在部分
单位在整治过程中对街巷元素挖掘
不够充分；有的街巷整体风貌不够协
调，仍有违和感；老旧小区物业管理
缺失、服务不到位，工作精细化水平

需要进一步提升。
目前，经过对背街小巷的持续整

治，堰桥街道各老街巷基础设施得到
完善、面貌焕然一新。但街道办事处
主要负责人充分认识到，背街小巷的
改造并非一蹴而就，仍有部分背街小
巷整治需进一步细化。该负责人指
出，背街小巷改造作为城市更新行动
的一部分，不仅要从硬件上“提质”，
还要在挖掘发展潜力、推动城市品质
提升上面下功夫，要努力为人民群众
创造更高品质的生活空间，为城市开
拓更高质量的发展空间，着力下好

“文化”和“发展”两盘棋。他说：“我们
有革命家陆定一为代表的红色文化，
有剪纸等非遗文化，有俞斌爱心（公
益助学）工作室这样的爱心文化等
等，怎么把这些文化元素与背街小巷
的硬件建设、品质提升和格局调整紧
密结合起来，将适宜的文化元素嵌入
堰桥的每一条街道、每一个场景，从
而实现文化传承，是我们对背街小巷
环境进一步整治提升的重点。”

林中飞则表示，背街小巷环境
整治提升在目标导向上要以人为
本，真正满足民生细节和百姓需求，
要在变旧为美的基础上，进一步满
足居民的精神需求。在大方向上注
重背街小巷的定位，关注改造后对
周边的辐射带动作用；要重视背街
小巷与街区更新相互结合，争取集
中连片推进；细节上要注重解决群
众身边的突出问题，如解决停车难
问题、占道经营问题，完善无障碍设
施建设等。 (下转2版)
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