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“小朋友们围在一起做活动，很
好地锻炼了他们的沟通交流能力。”
近日，在湖北省武汉市洪山区民大
社区新时代文明实践站，中南民族
大学石榴籽志愿服务队开展了“爱
孩子的书”绘本馆公益活动，以儿童
绘本共读及延伸创意活动，给孩子
们种下热爱阅读的种子，家长们也
颇受启发。

中南民族大学石榴籽志愿服务队
是武汉市洪山区广大志愿者的生动缩
影。在“大学之城”洪山区，活跃着近30
万市民注册志愿者和40万高校志愿
者，社会面各类志愿服务组织450个，
高校志愿服务团队超500个。志愿者
深入大街小巷，为城市的安全有序、社
区的和美融洽而忙碌着，“志愿红”成
为城市里最亮丽的风景。

夯实基础

打造新时代文明实践阵地

近年来，洪山区将志愿服务作为
提升城市文明程度的重要抓手，志愿
服务工作在区委、区政府和区委文明
委的坚强领导下，紧紧围绕创建“大学
之城 志愿之区”工作目标，大力推进新
时代文明实践中心（所、站）建设。

今年以来，洪山区积极组建新时
代文明实践中心志愿服务总队、“8+

N”志愿服务分队，各单位结合自身
优势成立了多支各具特色的志愿服
务队。

洪山区军休四中心依托以毛兰成
为团长的“老兵宣讲团”红色宣讲平
台“上最鲜活的党课”，走进社区新时
代文明实践站开展志愿宣讲累计近
10场。洪山区司法局持续打造“飘动
的黄丝带”大学生志愿帮矫特色品
牌，邀请中南财经政法大学19名志愿
者，为全区9个司法所共53名社区矫
正对象开展普法宣传、心理辅导，效
果良好。

5月11日，作为三级阵地体系的
核心和枢纽，洪山区新时代文明实践
中心全新亮相。该中心设有精神文明
建设指挥中心、文明成果展示中心、志
愿者骨干培训中心、文明实践活动中
心等功能板块。当天，洪山区委领导为
18支志愿服务分队授旗。

截至目前，洪山区在街道层面已
建成新时代文明实践所10个，建成率
100%；在社区层面已建成新时代文明
实践站175个，建成率97.22%，今年底
将实现全面覆盖。

洪山区文明办负责人表示，接下
来，全区将依托三级阵地，持续开展

“武汉以我为荣”文明实践活动，聚焦
“文明武汉我先行”“美丽武汉我塑造”
“奋进武汉我奉献”“诚信武汉我践诺”
“温暖武汉我推介”五大行动，积极培

育志愿服务精品项目，增强市民的主
人翁意识。

搭建平台

扎实推进区校结对共建

洪山区有35所高校，在校大学生
60万人，是名副其实的“大学之城”。一
直以来，大学生志愿者积极参与洪山
区的志愿服务，洪山区也积极创造条
件、搭建平台。为整合资源、形成合力，
提升志愿服务水平成效，2018年1月，
洪山区率先在全国志愿服务信息系统
设立了洪山分站。2021年12月，洪山
区志愿服务联合会正式成立，这是武
汉市第一个区级实体化运行的志愿服
务联合会。

洪山区志愿服务联合会由73个区
域内志愿服务组织、有影响的志愿者、
志愿服务专家学者组成，重点将各高
校志愿服务负责人吸纳成为会员，充
分发挥各高校大学生学科优势，紧扣
基层社会治理等党委和政府重点任
务，以志愿服务联合会为枢纽，以社区
为阵地，共同培育打造“高校与社区结
对共建志愿服务基地”项目。这是洪山
区在志愿服务“常态化、大面积、多层
级”上做出的积极探索。

在玫瑰湾社区、金鹤园社区、保利
心语西区社区、华农西社区等社区，经

常能看到华农本禹志愿服务队下属各
分队的身影。张瑜服务队、华农“食科
一家人”志愿服务队、蓝色精灵志愿服
务队、牧医阳光志愿服务队的志愿者
们发挥专业所长，向社区居民提供环
境保护、食品安全健康、科学养宠知识
科普等志愿服务。

洪山区文明办负责人介绍，社区
新时代文明实践站实行“双站长制”，
在社区书记担任站长的基础上，由结
对入驻的高校志愿服务负责人担任第
二站长。高校结合自身学科优势组建
专业化志愿服务和公益服务团队，打
造务实、管用的志愿服务和公益服务
项目，在社区挂牌服务，推进项目精准
化、常态化、便利化、品牌化。今年底，
洪山区将实现全区35所高校和180个
社区结对共建全覆盖，真正打通服务
群众的“最后一公里”。

先进引领

全民参与人人争做志愿者

洪山区充分发挥先进典型的示范
引领作用，以点带面推动更多普通市
民参与志愿服务，在洪山形成了“人人
争做志愿者、人人参与志愿服务”的浓
厚社会氛围。

获评 2021 年度“全国最美志愿
者”的王一苇是华中科技大学的一名

研究生。本科毕业后她远赴新疆支
教，并主动申请担任班主任教授课
程，同时还帮助当地开展电商支农活
动。抗击新冠肺炎疫情期间，她先后
在汉阳国际博览中心、雷神山医院、
湖北省人民医院等抗疫一线开展物
资转运志愿服务，并成为陈薇院士团
队新冠病毒疫苗试验志愿者。返校
后，她积极开展党史宣讲志愿服务，
先后在团中央、教育部等平台播发微
党课视频，在校内外宣讲30余场次，
其党史学习教育宣讲原创微信推送
后被主流媒体广泛转载。

王小林是洪山的一名民营企业
家，他深受志愿精神感染，自掏腰包
成立武汉火蓝应急救援队，添购救援
车、应急设施设备，积极参与社会救
援、培训任务30余次，发展志愿者上
百人，形成了良好的志愿服务氛围。
王小林获评2021年度“洪山好人”荣
誉称号。

在洪山区的培育下，文明实践的
种子在大学之城的热土上落地生根，
涌现出一大批志愿服务品牌。据统计，
洪山区共有12个个人或组织获得全
国学雷锋志愿服务“四个100”先进典
型称号。

志愿服务无止境。洪山区将始终
坚持以人民为中心，用更扎实的作为、
更有效的举措，为武汉创建全国文明
典范城市作出更大贡献。

今年以来，山东省昌邑市在深化
拓展新时代文明实践建设中，锚定搭
平台、建队伍、育项目“三步走”工作
思路，通过完善软硬件设施、加强工
作力量配备、创新丰富活动内容等切
实举措，推动新时代文明实践触角延
伸到基层，实现贴心服务“零距离”。

搭平台、强整合，让资源
跟着平台走

强化顶层设计，完善组织体系，
全面构建市镇村三级组织架构。以

“有场所、有队伍、有活动、有项目、有
机制”为标准，规范实践阵地建设，用
实1个文明实践中心、10个文明实践
所、690个文明实践站，充分挖掘红色
资源，整合28处乡村“复兴少年宫”和
18处爱国主义教育基地等文化阵地，

联动118个红色村史馆、10个专题展
馆和1个主题展馆，发挥昌邑市渤海
走廊革命斗争陈列馆、昌邑市抗日殉
国烈士祠等当地红色主题展馆新时
代文明实践的“新载体”“主阵地”作
用，让资源跟着平台走，实现“建好实
践站、带活一个村”。

建队伍、优服务，让人员
跟着队伍走

发挥昌邑市义工联合会、昌邑市
青少年公益服务协会等11家志愿服
务组织作用，广泛吸纳基层党员、“五
老”人员、乡土文化人才、群众性活动
带头人等群体，组建市级志愿服务队
17支、镇级志愿服务队50支、村级志
愿服务队2070支，构建起覆盖三级
阵地的志愿服务网络。实施“116”

（即一个平台进行志愿者管理、一本
志愿者关爱工作手册、5+X服务内
容）志愿服务工作法，以“五为”志愿
服务为基础，立足群众实际需求，运
用“线上＋线下”“理论＋实践”的方
式，组织志愿者培训20余场次，提高
志愿者服务能力和水平。同时，持续
完善社区“美德银行”积分兑换奖励
制度，盘活爱心单位企业资源，多层
次调动各方面积极性。目前，已吸引
2000余名社区居民加入社区管理和
新时代文明实践志愿服务队伍，为新
时代文明实践志愿服务队伍注入“源
头之水”。

育项目、办实事，让活动
跟着项目走

精准摸排群众需求，充分发挥老

干部、老党员、老教师以及青年大学
生的经验智慧，组建“智囊团”，群策
群力、集思广益征集制定理论宣讲、
扶贫帮困等新时代文明实践志愿服
务活动菜单17类 218项，深化培育

“益家小菜园”“爱心小屋”“为无名烈
士墓碑描红”“为烈士寻亲”等18个
志愿服务项目。在今年3月5日，启动
深化“五为”文明实践志愿服务活动，
目前已常态化开展理论宣讲、爱心义
诊、文明出行、文艺演出、疫情防控等
20余项“五为”志愿服务活动90余场
次，服务群众5万余人次。同时，将文
明实践和倡树新时代美德健康生活
方式融入文明创建、社会治理、乡村
振兴，在全市社区广泛开展美德“微
展台、微讲堂、微档案、微公益”四微
活动32场次，将贴心服务送到群众
身边，让文明实践志愿服务真正顺民
心、有口碑、火起来。

广东清远党员志愿者
带头下沉战疫一线

本报讯（陈国飞 魏金锋 张锦标）
“请大家往后让一让，让这位老大爷
先做……”在广东省清远市清城区源
潭镇核酸检测点，30 名党员干部职
工志愿者一边引导群众排队，一边协
助做好信息登记扫码，有序开展志愿
服务。

7月13日—15日，清远开展全市
区域核酸检测。从夜色沉沉到烈日当
空，在各个核酸检测点，市民佩戴好口
罩有序排队，医护人员与各级党员干
部、志愿者协力配合，做好“三天三检”
各项工作。“i志愿”系统显示，7月13
日—17日，清远市各界志愿者累计超
10万人次参与疫情防控各项工作。

佛冈县三天检测工作累计下沉机
关企事业单位党员干部10414人次，
镇村干部3490人次，社会各界志愿者
2854人次，他们化身“引导员”“信息
员”“服务员”，奋战在疫情防控一线。

清城区凤城街道等4个新时代文
明实践所、51个新时代文明实践站积
极发挥文明实践阵地作用，积极号召
社区党员干部、退役军人、退休干部、
大学生参与志愿服务，大家纷纷响应，
主动报到。

清新区共组建 379 支党员突击
队、394支志愿服务队参与疫情防控
工作。在禾云镇新洲村点位，新洲联
谊会组织的新洲籍大学生组成志愿
服务队，通过网上报名，不到半小时
就有 20多名志愿者来到现场“就地
上岗”。

此外，为全力支持配合疫情防控
工作，清远市文明办、市民政局、团市
委、市志愿者联合会日前发出倡议书，
号召大家积极参与疫情防控，开展文
明劝导工作、关心关爱服务等。

“志愿者每周五都会来
到小区，帮我们捡拾垃圾、
烟头，小区干净、整洁的环
境离不开他们的贡献。”居
住在安徽省天长市滨河观
邸的盛女士说，小区里大
部分居民都是原化肥厂退
休职工，对于行动不便的
老人来说，买菜买药并非
易事，得知此事后，社区志
愿者行动起来，帮助老人
们购买物资药品，为他们
提供生活上的便利。

在二凤路和永福路交
叉口，市民耐心等待交通信
号灯，机动车和非机动车有
序行驶，志愿者扶老护幼，
协助维持交通秩序。志愿者
们还在路边对市民群众开
展文明健康绿色环保知识
宣传，引导市民爱护城市环
境，摒弃陈规陋习。

激活“末梢神经”，打
通服务群众的“最后一公
里”。为提升城市品位、凝
聚创建活力，2020年10月
以来，天长市确定每周五
为创建活动日，主抓路段
包保巡查和社区网格巡查
工作，组织各市直单位以
及镇街深入包保路段、实
地点位开展志愿服务活
动。一年多来，86家单位约

4600余名党员干部和志愿者深入大街
小巷、田间地头，用一次次生动实践诠
释雷锋精神、传播文明风尚，营造了共
建共享的浓厚创建氛围，为加强全国文
明城市常态长效管理工作贡献了力量。

群众在哪里，志愿服务就送到哪
里。在聚焦群众需求的基础上，天长市
通过细分领域、规范运作、创新模式，使
志愿服务覆盖到城市运行管理的各个
环节。以“网格文明实践+”工作模式的
推广为契机，让志愿服务“热起来”“活
起来”“实起来”，让天长成为了志愿之
城、爱心之城。

“我们坚持以人民为中心的发展思
想，以宣传动员为‘冲锋号’，以惠民实事
为‘铺路砖’，以创建实效为‘试金石’，通
过积极宣传、科学规划、统筹调度、精准
施策，扎实开展全国文明城市创建系列
主题活动。”天长市文明办负责人表示。

为推动创建工作制度化、规范化、
常态化，提升城市文明程度和市民文明
素质，2022年，天长市还制订了《全国文
明城市创建工作行动方案》，以建设“信
仰坚定、崇德向善、文化厚重、和谐宜
居、人民满意”的文明城市为总体目标，
聚焦市政设施完善、环境卫生洁净、市
容秩序强化、小区环境改善、农贸市场
提升、窗口行业规范、公益宣传提质、文
明细胞提升、宣传教育普及和文明行为
引导十项重点工作，筑牢创建基础，补
齐创建短板，不断提升群众的获得感、
幸福感和安全感。

本报讯（马诗雨）“小
朋友们，你们知道这是什
么中草药吗？知道它有什
么功效吗？”在四川省眉
山市彭山区黄丰镇团结
村营地，几名来自省内医
药学院的志愿者带领孩
子们辨认中草药，他们一
边给孩子们普及中药材
知识，一边手把手教大家
怎样种植中草药。

近日，为期 15 天的
眉山市彭山区“童心向
党 强国复兴有我”主题
夏令营开营，此次主题夏
令营共开设7个点位，其
中包括 6 个社区营和 1
个封闭营，共招募全区各
镇（街道）社区的240名
青少年儿童参加。

在谢家街道封闭营
内，一场“深情的告白”活
动吸引了许多家长和孩
子参加。“宝贝，你知道
吗，你一直都是妈妈的骄
傲，妈妈永远爱你……”
活动现场，志愿者将一
位母亲写给自己孩子的
信读了出来，因为工作
关系，她常年在外地，很
少陪伴自己的孩子，借
此次活动，她把自己对
孩子的爱都写进了信里
并托志愿者转交给孩
子，当这封信被读出来
的时候，现场所有人都
被这份爱所感动。

连日来，在公义镇公
义场社区、江口街道武阳
社区、黄丰镇丰华社区等
各个营地，都陆续开展了
各式各样的特色活动，有
的志愿者带领孩子们开
启“阅读模式”，有的在社
区里开展了“互动体验 走近科学”课
程，还有的孩子们忙着学习苏轼诗歌
和国学知识……每个营地里都充满了
志愿者与孩子们的欢声笑语。

据夏令营负责人介绍，此次课程
极富特色，除了军事课程外，还开设有
自然教育、安全技能理论和实践、音美
心理疗愈、中医药体验、汉文化国学和
博物馆奇幻夜等精彩课程，旨在让孩
子们养成坚韧不拔的意志品质，在增
强体质的同时，促进精神品格的形成
与发展。

“我们也是第一次参加这样的志
愿服务活动，起初非常担心，但通过
家长公开日看到孩子的变化，我还是
挺自豪的，希望他能通过这次活动获
得锻炼、收获成长。”学生家长李娟
说道。
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