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用文明点亮美丽景洪之灯
——云南省景洪市全国文明城市创建工作纪实

刘启虹张琼辉王家萱

合肥天乐中心
丰富活动绘就多彩暑期

本报讯（代敏）“什么是合理膳食？
正确刷牙的方式是什么？生活垃圾如
何分类？……”近日，在安徽省合肥市
高新区天乐中心新时代文明实践所的
科普宣传室里，志愿者带着孩子们，通
过亲身体验等方式，一起学习生活知
识。暑期以来，天乐中心新时代文明实
践所精准对接辖区居民需求，持续推
出丰富多彩的文化活动。

“每天都有两三百人到新时代文
明实践所看书学习、参加活动。”天乐
中心新时代文明实践所工作人员说，

“暑假期间，我们组织开展了多场面向
辖区青少年的文化活动，包括科普宣
传讲座、心理健康讲座、读书会、手工
制作、文体活动等，家长和孩子的参与
度很高。”学生家长田菊说：“这里的环
境比较安静，氛围比较好，科普活动比
较多，孩子从中能学习到很多知识。”
截至目前，天乐中心新时代文明实践
所已开展各类暑期活动50余场。

走在云南省西双版纳傣族自治州
景洪市的大街小巷，街道两旁植被茂
盛、绿意盎然,置身其中仿佛“车在林
中行,人在画中游”。今年以来，为实现

“保牌进位”目标，景洪市在创建工作
中切实做到“三个不减”“八大提升”。

出实招“三个不减”打造
文明景洪名片

景洪市高度重视全国文明城市创
建工作，出重拳、谋高招，探索“五度”
工作法——跑出景洪速度、亮出文明
高度、孵出文化温度、探出人文深度、
显出民族美度，不断创新创建模式，用
匠心点亮景洪文明之灯，倾心打造“景
美人好情暖”的城市名片。

创建热情不减。召开2022年全国
文明城市动员大会、景洪市全国文明
城市工作调度会，制定《景洪市2022
年全国文明城市整改提升实施方案》，
将各责任单位的任务具体分解，明确
完成时间、考核标准、责任划分、工作
纪律等。通过“走出去、储能量、强内
力”的工作思路，不断强化创建指挥机
构、单位专班人员的专业素质，协调国
家统计局西双版纳调查队，对360余
名州市创建工作人员进行了为期2天
的文明城市创建工作专题培训，并对
城区社区干部进行了轮训。

整改措施不减。统筹“州、市、街道、
社区”四级网格力量，结合社区工作，加
强对景洪市老旧小区、无人管理小区进

行整改，同时，以老旧小区、农（集）贸市
场、城中村和城乡接合部为重点，整治
环境卫生。今年5月以来，“回头看”21
个复审实地点位整改情况，及时曝光
问题点位，倒逼责任落实。各主责单位
根据《景洪市2022年全国文明城市提
升整改实施方案》制定执行方案、计
划，加强创建组织领导机制，指定专人
负责、专项落实。摸底督导新成立街
道、新建社区、新时代文明实践所
（站）、医院、批发市场、中小学校等
330余个实地点位，加快规范点位要素
建设。

督查力度不减。建立文明城市定
期调度、常态督导有关制度机制，实行

“一周一督查、一月一调度”，每周由市
级领导带队在全市范围内督查，现场
督办；每月进行一次全面检查，召开专
题调度会对城市管理提质、基础设施
修复、交通秩序整治等8个专项的进
展情况进行通报，以任务清单、问题清
单、负面清单“三个清单”实现创建全
覆盖。

亮硬招“八大提升”擦亮
景洪美丽形象

文档材料提质增速，提升报送质
量。重组文档专班，责任单位任务明
确，各项指标专人负责，每月提前下发
工作提醒，定期进行动态审核。目前，
市创建办指导各单位完成第一、二季
度的文档材料，部分材料通过初审，经

第一、二轮审核后，已将材料反馈至相
关单位再完善、再补充。

城市管理专项整治，提升景洪环
境品质。落实“门前三包”，实行“错时
工作制”，规范管理城区重点路段、重
点区域、重点时段的经营秩序。今年4
月以来，清理占道经营、乱堆乱放、乱
挂乱晒等不文明行为5230起，清洗洗
手台7312座，清洗点位7489处，暂扣
大小物件约760件，处罚“门前三包”
落实不到位112起。在孔雀湖、花卉园
斜对面划定区域设置了便民疏导点39
个，有效解决马路市场、占道经营等摆
摊设点问题。围绕环境美化提升，补种
绿化1060平方米，恢复绿地51处。5
月初，引进2辆道路深度清扫保洁车，
采用高压旋转喷射技术与高负压多级
抽吸系统，达到路面见本色的要求，提
升了环卫作业效率。

开展“蜘蛛网”飞线专项整治，提
升城市形象。按照分片包干的清理模
式，由市科工局牵头联合运营商开展
飞线专项整治，目前已完成小曼么、纳
龙掌、嘎兰、曼允4个点位，其余的曼
腊、曼龙匡、曼阁箐、曼斗、曼阁整治工
作正在逐步推进。

开展文明交通专项整治，提升交
通秩序。通过数字城管平台隔空喊话
与执法巡逻相结合，对违章违法行为
严加管理和处罚。今年4月以来，查处
不礼让行人90起、压实线2347起。针
对重点路口进行视频回放考核，对路
口早高峰进行了重点整治维护，持续

强化各种交通乱象的动态整治。
开展公益广告提质增效，亮化文

明城市名片。今年4月以来，更换公共
场所、城市主干道、商业大街等显著位
置的破损老旧公益广告90块，更换面
积484.24平方米。以“景景”“洪洪”形
象IP为主体，持续加强立体宣传，体现
人与自然和谐共融，加快开发符合景
洪特色的公益广告、公益小礼品及系
列文创产品，统筹协调文明城市、卫生
城市和民族团结进步示范区等公益广
告整体布局，以“数量达标、内容规范、
质量提升”为目标，实现公益广告、城
市形象宣传互动提升。

开展流浪犬专项整治，提高群众文
明养犬意识。目前，景洪市20个社区已
配备捕犬工具，全市共办理养犬登记证
278个，捕获流浪犬158只。捕获的流浪
犬暂由橄榄树小动物收容中心接纳，该
中心目前收容犬已超500只。

开展基础设施修复专项整治，提
升城市功能。今年4月以来共维修路
灯、景观灯3501盏，提升改造拆除功
能灯195杆、景观灯6盏，清洗音乐喷
泉水下灯4014盏，清理喷泉池周边垃
圾0.14吨。推进澜沧江沿江两岸灯光
夜景效果提升改造项目，提高路灯智
能控制水平。截至目前，已完成南岸一
期、二期更换维修投光灯367盏；北岸
傣泐金湾步行道新装路灯152杆、共
计912盏，已实现全部亮灯。此外，市
政基础设施修复已完成投资812.29万
元，完成城区积水点处置10处，污水

管道疏通 4900 余米，清理边沟淤泥
186 平方米，清掏雨污水检查井 254
座，更换井圈井盖205套，清掏雨水箅
子井367座，更换243个，人行道修复
3853平方米，更换人行道限车墩103
个，路缘石修复3424米，花池修复543
米，城区边角地硬化435平方米，城区
道路坑塘修复11655平方米，护栏修
复更换 2618 米，修复标识标线 2450
平方米，标识标牌修复更换195套，优
化1300块。

开展市民素质提升专项行动，提
升道德素养。印发《景洪市全国文明城
市创建线上活动及重点宣传内容》，明
确具体考核指标要求。联合7个部门
对全市农贸市场进行市场环境、野生
动物交易等专项整治。对1949户餐饮
服务单位发放“公筷公勺”桌贴、桌牌
6330张，粘贴宣传海报2163张，粘贴
禁烟标识2560张。制作“拒食野味，使
用公筷，文明用餐，舌尖安全”宣传标
语宣传横幅 16 条，共粘贴宣传标语
490张。举行景洪市“新时代好少年”
发布仪式，对评选出的20名“新时代
好少年”进行现场颁奖。深入研究《未
成年人思想道德测评体系》，依托景洪
市新时代文明实践中心，以“我们的节
日”为主题，组织全市9万余名未成年
人开展“小手拉大手”“网上祭英烈”

“瞻仰战斗遗址”等文明实践活动。在
今年云南省第二届新时代文明实践志
愿服务大赛中，景洪市1个项目入围4
个项目荣获优秀奖。

近年来，甘肃省武威市凉州区紧
紧围绕新时代文明实践中心建设

“14536”工作总要求，按照有场所、有
队伍、有活动、有项目、有机制的“五
有”标准，以“十项举措”为抓手，采取

“建设样板+对标赶超+品牌带领”的
方式，持续深化拓展新时代文明实践
所、站建设，推动形成可持续、可复制
的新时代文明实践示范所（站）创建模
式，实现新时代文明实践所（站）提质
扩面、提档升级。

搭建一个组织架构。凉州区建立
完善区、镇（街道）、村（社区）三级联
动和中心、所、站三级贯通的运行机
制，压紧靠实党委（党工委）主体责
任，落实“一把手”负责制，搭建由镇
（街道）党（工）委书记担任新时代文
明实践所长、村（社区）党组织书记担
任新时代文明实践站站长的组织架
构，推动形成党委书记带头抓的良好
局面。

制定一套工作制度。凉州区制定
新时代文明实践工作实施方案，细化
任务分工、明确工作职责，建立健全挂
点联系、活动策划管理、项目发布、功
能室运行管理、志愿者日常管理等制
度。层层压紧落实责任，明确各级党委
会议专题研究每年不少于2次，党委
政府主要领导专题调研每季度不少于
1次，分管领导督促推进、解决问题每
季度不少于2次。

建设一个固定阵地。凉州区围绕
新时代文明实践五大工作任务，统筹
整合利用党群服务中心、“好商量”协
商议事室、文化服务中心、乡村大舞
台、农家书屋、职工书屋、日间照料中
心等各类资源，科学合理设置各功能
室（功能区），确保具备开展理论宣讲、
市民教育、文化活动、科普教育、健身
活动等文明实践活动条件。

形成一个需求菜单。凉州区将“问
需于民、问计于民、问效于民”贯穿新

时代文明实践工作始终，从群众急难
愁盼问题入手，在广泛征求群众意见
基础上汇总形成“需求菜单”，针对群
众需求开发11类22个志愿服务项目
清单，通过“讲、评、帮、乐、育、庆”等形
式，组织志愿服务组织或志愿者先后
深入敬老院、学校、社区等开展以“关
爱蓓蕾·情暖童心”“奉献爱心·情暖桑
榆”等为主题的文明实践活动。

组建一批志愿队伍。凉州区各镇
（街道）、村（社区）结合实际，组建理
论宣讲、文化文艺、科学科普、法律服
务、环境保护、文明风尚等志愿服务
队。截至目前，组建志愿服务队1127
支，培育发展应急志愿服务队48支，
登记注册志愿者17.9万名，志愿团体
1382个。

布置一个服务站点。凉州区围绕
服务设施、服务制度、服务项目、服务
记录、宣传推广等方面，按照志愿服务
站点“有服务台、有标识、有工作制度、

有志愿者、有服务项目、有服务流程、
有服务设施、有成果展示”的标准，进
一步规范设置志愿服务站点，提升志
愿服务水平。

培训一批工作骨干。凉州区聚焦
村（社区）文明实践站站长、文明实践
志愿服务队伍负责人、文明实践志愿
者骨干等重点群体，围绕新时代文明
实践活动组织、品牌培育、阵地建设、
队伍组建等重点内容，通过以会代训、
现场指导、座谈交流等形式开展新时
代文明实践培训，切实提升业务能力
和工作水平。

推行一套运行机制。凉州区完善
志愿服务机制，对志愿服务项目实行

“菜单化”服务供给，优化“中心供单、
群众按需点单、所（站）派单、志愿者接
单、群众评单”的“五单”式精准服务群
众流程，推动新时代文明实践志愿服
务精准化、高效化、便捷化。

开展一批志愿活动。凉州区通过

“需求菜单”“服务清单”双向对接形
式，坚持“年有计划、月有安排、周有活
动”要求，组织群众常态化开展理论宣
讲、文化文艺、环境卫生、扶危帮困等
形式多样、各具特色的主题实践活动
1.28万场次。

打造一个特色品牌。凉州区聚焦
群众所思所盼所想，围绕“服务老、养
育小、让中青年发展好”的工作思路，
按照“一所一品牌、一站一特色”的要
求，设计推出一批受欢迎、可持续、叫
得响的品牌服务项目，得到群众的广
泛好评。

下一步，凉州区将持续推进新时
代文明实践所（站）建设，推动全区新
时代文明实践建设水平整体提升，努
力把中心建设成为学习传播科学理论
的大众平台、加强基层思想政治工作
的坚强阵地、培养时代新人和弘扬时
代新风的精神家园、开展中国特色志
愿服务的广阔舞台。

陕煤黄陵矿业一号煤矿：
“金秋助学”活动
助困难职工子女圆“大学梦”

本报讯（倪小红）“霍师傅，恭喜你
的孩子以 602 分考上了西北工业大
学。矿工会已将3000元助学金打到了
你的工资银行卡，请查收。”8月23日，
黄陵矿业一号煤矿工会干事褚小娟代
表矿工会第一时间通过电话祝贺抽放
队职工霍其鸿。

陕西陕煤集团黄陵矿业有限公司
一号煤矿工会始终把“金秋助学”作为
精准扶贫帮困、构建和谐矿区，为困难
职工办实事、做好事、解难事的一项民
心工程来抓。

“为了将金秋助学的福利送到每一
位困难职工家中，一号煤矿工会在今年
7月中旬就指派专人挨家挨户对困难职
工子女就学情况进行了详细摸底记录。
今年共有50名职工子女参加了高考，其
中有31名考上了本科，9名考上了大
专，10名选择了复读，我们为40名准大
学生发放了助学金共计10.4万元。”“金
秋助学”活动项目负责人段倩说。

据了解，“金秋助学”活动是该矿坚
持了11年的资助工作品牌活动。11年
来，该矿坚持对当年高考成功的困难职
工子女进行资助，累计发放助学金140.9
万元，帮助538名大学生圆“大学梦”。

近年来，四川省乐至
县始终坚持将培育和践
行社会主义核心价值观
贯穿精神文明建设工作

“一条线”，引导市民积极
参与文明创建，助力全国
文明城市创建工作。

深化宣传引导。乐至
县坚持正面典型示范、反
面典型警示，在主流媒体
开设“创建在行动”“好人
在身边”“创建曝光台”专
题栏目，发布主题宣传信
息 2600余条。大力开展
文明餐桌、文明旅游、文
明上网、文明礼仪等主题
教育进机关、进社区、进
村社、进学校，广泛倡树
文明新风尚，文明创建参
与度实现全覆盖。

狠抓典型引领。乐至
县扎实做好身边好人、

“最美”系列典型和星级
文明户等评选表扬活动，
发挥榜样力量，倡树文明
新风，用先进典型事迹感
召人、教育人、引导人，推
荐评选“中国好人”2人、
省级道德模范4人、“四
川好人”31人、其余各级
各类身边好人 3000 余人。每年开展

“德润帅乡·爱满乐至”——道德模范
及身边好人巡讲巡展 50余场，树立

“好人有好报”的鲜明价值导向，营造
崇德向善的良好社会氛围。

做实文明实践。县新时代文明实
践中心、21个新时代文明实践所、315
个新时代文明实践站常态化开展党的
政策宣讲、志愿服务、移风易俗等各类
新时代文明实践活动，打造“帅乡志
愿·有你有我”服务品牌；将每周五确
定为“文明实践集中行动日”，精心组
织开展“共创文明城 文明我代言”“乐
至文明 有我同行”等创建主题活动，
推动形成“争创文明城·争做文明人”
的浓厚创建氛围。

“十项举措”助力新时代文明实践提档升级
——甘肃省武威市凉州区拓展新时代文明实践所（站）建设

陇小飞
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