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“国家培养一个人才不容易，你要尽心
尽力尽职工作。为国家建设努力做好工作就
是你对我们最大的孝心。家中的事你不要操
心，有你哥嫂照顾我们。”小店区刘家堡乡西
柳林村村民李金丽对小儿子说。

朱变文、李金丽夫妇精心经营家庭，被
小店区文明办评为典范星级文明户。他们的
小儿子清华大学博士毕业后选择从军，成为
全家的骄傲；女儿南开大学研究生毕业后就
职于北京一家生物公司；大儿子从小就非常
懂事，十几岁时就帮助父母到地里干活，供
弟妹读书。一家人团结和睦，为国家培养了
栋梁之材，日子过得红红火火，成为村民学
习的榜样。

为有效推动抓党建促乡村治理能力提升
工作，深化农村精神文明建设和文明家庭创
建，小店区文明办在全区农村组织开展典范星
级文明户与十星级文明户相结合的双评选活
动，进一步弘扬家庭美德，推进移风易俗。

近日，经过宣传发动、基层评议、村党支
部推荐、乡镇评审、专家评审、社会公示等环
节，小店区文明办表彰了48户典范星级文明
户，分别授予杨计生家庭等14户“爱党爱国
星”，授予马富中家庭等 10 户“团结友善
星”，授予王东开家庭等7户“孝老爱亲星”，
授予刘二明家庭等5户“勤劳致富星”，授予
朱变文家庭等4户“科教文体星”，授予张殿
云家庭等3户“卫生健康星”，授予赵培忠家
庭等2户“绿色环保星”，授予张保中家庭等
2户“遵规守法星”，授予高建红家庭“诚实守
信星”。

同时，小店区组织星级文明户及各级文
明家庭、最美家庭代表开展“好家风好家训”
巡回故事会宣讲，传播尊老爱幼、母慈子孝、
兄友弟恭等传统家庭美德。

11月3日，小店区开展“好婆婆”“好媳
妇”“好妯娌”等农村先进典型推选宣传活
动，在各乡（镇）党委推荐的基础上，区文明
办通过材料审核、社会公示等环节，评选出
44名“好婆婆”“好媳妇”“好妯娌”并为她们
颁发荣誉证书。

通过对典范星级文明户、星级文明户、
“好婆婆”、“好媳妇”、“好妯娌”的表彰，小店
区引导全区家庭重视言传身教，传承良好家
风家训，立德树人，推动形成更加良好的社
会新风尚。
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纪实·服务B4

铺展文明底色 打造幸福城乡
——山西省太原市小店区精神文明建设工作巡礼

薛克
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11月9日，小店区新时代文明实践中心
举办以“宣传党的二十大 文明实践我先行”
为主题的新时代文明实践推动日志愿服务
交流展示活动；11月11日，小店区新时代文
明实践中心举办“微光成炬 志愿同行”第二
届新时代文明实践志愿服务项目大赛；小店
区各级文明单位党组织书记深入新时代文
明实践所（站）开展结对理论宣讲走基层活
动300余场次；在南部乡镇28个行政村设立
新时代文明实践“乡村大喇叭”广播站；打造
西蒲村红色革命基地；开展送戏、送电影下
乡演出、展播，引导文化名人、文化能人、文
艺骨干主动投身新时代文明实践活动，深化
拓展文化科技卫生“三下乡”；引导区直职能
部门与社区（村）新时代文明实践站结对共
建，开展新时代文明实践进基层公益活动
180余场次，丰富、充实了小店区群众精神
文化生活。

小店区立足新时代文明实践中心凝聚
群众、引导群众，以文化人、成风化俗的工作
目标，整合优化平台资源，挖掘发动志愿服
务力量，实现高颜值城区与高素质人文珠联
璧合，高质量发展与高水准文明交相辉映，

切实打通宣传群众、教育群众、关心群众、服
务群众的“最后一公里”。

小店区深化资源统筹整合，优化阵地建
设，打造功能完备的综合平台。充分利用现
有场地资源，重组构建理论宣讲、政策宣传、
文娱活动、法律服务、文化教育、体育健身六
大活动专区，全年免费向群众开放舞蹈器
乐、绘画书法等培训课程，形成独具特色的

“小店样本”。优化基层场所布局，全区10个
街道、乡（镇），158个社区（村）按照有场所、
有队伍、有活动、有项目、有机制“五有”标准
优化新时代文明实践所（站）功能布局，与党
群服务中心、综合文化服务中心共建共享，
着眼阵地共建、活动共联、队伍共育，打造

“文明实践+”综合体。深入挖掘区域内各类
公共文化场所244个，推进新时代文明实践
点延伸，逐步构建点多面广、功能完备的新
时代文明实践服务圈。强化平台服务建设，
强化数字赋能，推进线上、线下双向实践平
台建设，实现文明实践阵地建设、实践活动

“一图可视”，精准对接群众需求。
整合志愿服务力量，加强队伍建设，推

进分级分类专业化管理。增强志愿服务凝聚
力，创新探索“8+N”工作新模式，207支志愿
队伍、6万余名注册志愿者形成覆盖全区的
三级志愿服务体系，招募储备应急志愿者
25000余人。定期面向各志愿服务队伍开展
专业化培训，提升志愿服务能力。建立志愿
服务激励机制，新时代文明实践志愿服务信
息管理平台“文明小店”将志愿者参与志愿
服务的情况进行跟踪量化，将志愿者积分和
星级认定作为评先评优和激励表彰的重要
参考依据，定期评选表彰优秀志愿者和优秀
志愿服务组织。同时，建立志愿服务回馈制
度，充分调动志愿者的积极性和主动性。

小店区将持续抓重点、攻弱点、破难
点、见亮点，奋进在精神文明建设的征程
上，让成果更多惠及人民群众，让人民生活
更加幸福美好。

小店区全面提升城市管理精细化水平，
推动基层治理现代化和文明城市创建再上新
台阶。在具体举措上，坚持“严细实常长特优”
七字方针，把文明城市创建工作引入常态化、
长效化、制度化的轨道。2021年10月起，小
店区创建全国文明城市指挥部以创建工作为
总牵引，开展为期一年的“实施七区战略·文
明创建先行”主题系列专项行动，大力开展亮
化家园、美化街巷、提升市场、倡导文明出行、
规范停车秩序、筑牢安全基础、点位对标达
标、市民文明素养提升八大专项整治行动，推
进小店区全方位高质量发展，努力把小店区
打造成为经济发展大区、改革创新大区、环境
优良大区、文明开放大区、治理科学大区、城
乡融合样板区、共同富裕标杆区。

门廊前不能有废旧器具、垃圾等堆放；
禁止电动车、共享单车等进楼，尤其禁止楼
内飞线充电；各乡镇组织农户清理门前小广
告、堆积杂物及垃圾，清理以后，拍照片发微
信群，影响带动更多身边人……小店区8月
8日召开创建全国文明城市工作推进会后，
重点开展了“清门廊 晒环境 传家风”、“五治
五提升”、点位达标、现场培训系列活动，聚
焦环境脏乱、秩序杂乱等问题，各街道（乡
镇）、各部门立足本职合力攻坚，美化市容市
貌的同时提升了居民文明素质。

老旧小区改造是群众关注多、呼声高的
重点民生项目。今年以来，小店区共启动223
个老旧小区改造，目前已有3个小区基本改
造完工，114个小区完成地下管网改造，预

计年底前全部完成地下管网改造及路面铺
装工程，2023年6月底前老旧小区改造全部
完工。

老旧小区改造，不只改造“硬件”，还要
对物业管理“软件”进行改造。

“只有物业跟着支部干，党员围着群众
转，我们才能把党建做强、物业做实、服务做
优，让人民群众满意。”平阳路街道党工委书
记侯丽琳表示。

平阳路街道滨东社区健全“社区党委+
小区党支部+网格党小组+党员中心户”4级
组织体系，实行社区“两委”干部和物业公司
管理层双向进入、交叉任职制度。社区与物
业联手，共同打造集党员教育、居民议事、志
愿服务等功能于一体的滨东花园小区党群
服务站，搭建“红色连心桥”。由5名物业党
员职工担任“红色管家”，与楼栋居民建立一
对一的联系，做到24小时内有呼必应。深入
开展“家门口党建工程”，由街道、社区党组
织牵头，建立起居委会、物业服务企业、业主

“三位一体”的协商议事平台，建立院落议事
会、小区治理月月谈、邻里夜话等自治平台，
整合沿街门店、片儿警、环卫人员等资源力
量，合力破解垃圾乱扔、遛狗不牵绳等群众
反映强烈的问题。像滨东社区这样的“红色
物业”，在小店区还有很多，小店区正把“红
色物业”打造成物业管理的一面旗帜。

小厕所连着大民生，公厕建设是创建全
国文明城市工作的重要一环。今年，小店区
计划新建24座公厕，11月初已入场施工，争
取年底前完善配套设施并对外开放。

管护与完善城市公共基础设施是城市
发展的必然要求。为缓解城市停车难，今年
小店区在全区主次干道、背街小巷施划
26900余处停车位，号召小区、单位早晚错
峰对外开放停车。对杂乱线缆进行规范整
治，计划对改造老旧小区周边7.9万米弱电
线缆入地，目前正在实地勘测。垃圾分类设
施不断完善，目前已高标准打造精细化运营
示范小区528个，安装分类亭1628个，建成
归集站、暂存点102座，极大推进了“无废城
市”建设。
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