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治理典范到2025年实现原生生活垃圾“零填埋”

◎沈阳、南京、杭州、武汉、广州、成都六城市获批
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2022年，江西省委、省
文明委陆续出台了《江西
省新时代文明实践中心建
设指南》《江西省新时代文
明实践中心建设补助资金
分配使用管理暂行办法》
《江西省推进移风易俗乡
风文明三年专项行动实施
方案 (2022-2024 年)》《江
西省农村留守儿童、留守
老人“关爱工程”三年行动
计划 (2022-2024 年)指导
意见》等一系列文件，对推
进新时代文明实践中心建
设提质增效，提升新时代
文明实践志愿服务工作作
出明确部署。

近年来，江西先后制定
出台《关于深化拓展全省新

时代文明实践中心建设的实施方案》
《关于推进新时代志愿服务制度化的
若干措施》《江西省志愿者礼遇办法
(试行)》《江西省示范性重点志愿服务
项目扶持管理办法(试行)》《江西省建
设新时代文明实践中心试点工作方
案》等政策文件，推动出台了《江西省
志愿服务管理条例》，修订完善了《江
西省红十字志愿服务管理办法》。全省
各地市也做了很多有益探索，如赣州
市出台了《赣州市志愿服务星级认证
制度》，新余市出台了《新余市志愿者
礼遇办法(试行)》等，这些文件制度的
出台，有力推动了江西志愿服务朝着
精准化、常态化、便利化、品牌化的方
向健康发展。

本报讯（蒙文）12月25日，由内蒙
古自治区党委宣传部、自治区总工会
联合举办的 2022 年度内蒙古自治区

“最美职工”发布暨颁奖典礼在呼和浩
特举行。

“最美职工”选树活动启动后，经
过推荐申报、集中评审、实地考察等

环节，最终从全区300多万名职工中，
选出了中国邮政集团有限公司呼和浩
特市分公司快递员孟莫其德、内蒙古
北方重工业集团有限公司防务事业部
设备维修中心电工廖丽娟等20名“最
美职工”和 10名提名人选。发布仪式
现场，通过播放人物短片、现场分享

感言等形式，生动展示了 20名“最美
职工”坚守岗位、敬业奉献、实干担
当，长期扎根一线，在平凡岗位创造
不凡业绩，在劳动中追逐实现自身梦
想的先进事迹。

据了解，内蒙古自治区党委宣传
部、自治区总工会旨在通过“最美职工”

选树活动，在全社会大力弘扬劳模精
神、劳动精神、工匠精神，培养热爱劳
动、勤于劳动、善于劳动的高素质劳动
者，激励广大职工以“最美职工”为榜
样，学习最美、争当最美，用实际行动践
行党的二十大精神，推动各行各业高质
量发展。

潍坊，这座有着940万人口的全国
文明城市，多年来城与人的温暖互动，
人与城的共生共荣，在发展中实现了物
质文明与精神文明的“比翼双飞”。

城市承载文明，文明润泽城市。
今天的潍坊，一粒粒新时代文明实践
的“种子”扎根于潍坊大地，焕发出勃
勃生机，一幅环境美、人文美、风尚美
的美丽画卷在潍坊大地徐徐铺展开
来，为城市文明写下生动注脚。

创新融合——“阵地网”拓
展“服务圈”

“通过无感授信，原本有笔5万元
的贷款，没想到‘美丽庭院’这个荣誉
让我多贷了2万元，一共是7万元。”
青州市黄楼街道郝家村花卉种植户
王伟激动不已。

王伟所说的“荣誉”带来贷款，是
青州市“金融+文明实践”的有益探
索。2021年以来，潍坊在青州市试点

“文明实践赋能产业发展”的新模式，
探索以“金融+阵地”“金融+志愿”

“金融+文艺”“金融+德治”“金融+激
励”为内核，打造新时代文明实践“金
融样板”。

不止青州市，潍坊各县市区因地
制宜设计方案模式，针对群众个性化
差异化需要，形成了“一县一特色、一
镇一品牌”的发展态势。如昌邑市围绕
打造“红色+”特色品牌，积极组织开
展“为无名烈士墓碑描红”“红色全家
福”等红色文明实践活动，实现了“建
好实践站、带活一个村”；昌乐县“小风
筝”项目、诸城市“孝德环保村”项目、
安丘市“庭院式”宣讲项目成为当地接
地气、有活力、受欢迎的品牌，以基层
创造力激发了文明实践生命力。

推动新时代文明实践工作落地生
根、出彩出色，关键在阵地。潍坊按照
有场所、有队伍、有活动、有项目、有机
制的“五有”建设标准，着力打造全域
覆盖、功能完善的实践场所。目前，全
市16个县（市区）新时代文明实践中
心，152个镇（街道）新时代文明实践
所，6962个村（社区）新时代文明实践
站达到验收标准，实现市域新时代文
明实践中心（所、站）全覆盖。

群众在哪里，文明实践就延伸到
哪里。在城区，依托居住小区物业服
务单位办公场所建立826个新时代
文明实践点；在农村，依托有党员、

“五老”、身边好人、“好媳妇”“好婆
婆”等的家庭为中心户，探索建立了
7000余个新时代文明实践家庭站，
有力推动了文明实践进家入户。此
外，还依托工会、青年、妇女、民政等
系统现有资源，在新时代文明实践中
心（所、站）和居民聚集区、公共服务
设施、窗口单位及农村集市、劳务市
场等重点公共场所，建立了4652个
新时代文明实践志愿服务站（点、
岗）。遍布全市的新时代文明实践阵
地，温暖着千家万户，推动文明新风
吹进百姓心田。

新时代文明实践，关键在“新”，
落脚在“实”。以遍布城乡的新时代文
明实践阵地为依托，全市800多个市
级及以上文明单位、文明校园与本地
文明实践所、站结对帮扶，推动行业
系统在基层各类阵地资源向文明实
践阵地倾斜，实现阵地、活动、项目、
群众满意度的全面提升。同时注重发
挥好人、道德模范、非遗传承人、离退

休干部、优秀志愿者等力量，在新时
代文明实践中心（所、站）设立好人工
作室、党员工作室、法律服务室、未成
年人道德教育室、民间手工艺者工作
室，将各行业人才优势转化为新时代
文明实践的强大合力。

此外，潍坊还强化政策保障，出
台《潍坊市志愿者星级评定管理办
法》《潍坊市志愿者嘉许礼遇办法》，
健全以服务时长为基础的星级认定、
公共服务、评先树优等志愿服务嘉许
回馈机制，对志愿者入学、就业、医
疗、交通等给予一定的政策性激励。

精准服务——“需求侧”链
接“供给侧”

“新时代文明实践站不仅解决了
我们老年人的吃饭问题，还为我们提
供了休闲娱乐的场所。”12月7日中
午，在寿光双王城生态经济发展中心
寇家坞四村新时代文明实践站的“幸
福食堂”里，享用午餐的王月仁老人
连连称赞。

这是潍坊“为老”文明实践志愿
服务活动的一个缩影。目前，全市已
建成“幸福食堂”300余处，能满足6
万多名老人的居家养老饮食需求。

群众需要什么，志愿服务就提供
什么。为精准对接群众需求，潍坊打
通群众“需求侧”与志愿服务“供给
侧”有效衔接渠道，构建了“新时代文
明实践+志愿服务+大数据”互通互
融工作体系，并按照“群众点单-中心
（所、站）派单-志愿组织（者）接单-
群众评单-政府奖单”的“五单”运行
流程，对志愿服务项目实行闭环管
理，形成自上而下的精准对接群众需
求的工作模式。

——在“为老”服务方面，以助
餐、助医、助洁、助浴、助行、助乐、助
学、助急、助怡养、助防诈和常态陪伴
为重点，以解忧、解烦、解闷、解难为
目标，打造了一批群众欢迎、效果良
好的“社区食堂”“居家助理”“长者乐
堂”等志愿服务重点项目；

——在“为小”服务方面，举办线
上线下教育惠民公益讲座近千场，推
广“微心愿”帮助困境儿童家庭解决
实际困难； （下转2版）
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2022年度内蒙古“最美职工”发布

2022年，江西省共扶持示范性重
点志愿服务项目 50个，扶持资金达
200万元；江西省3名志愿者，2个志
愿服务组织、2个志愿服务项目、2个
志愿服务社区上榜第七届全国“四个
100”志愿服务典型；江西省 100 人
(个)志愿者、组织、项目及社区获评

“2020-2021年度江西省优秀志愿服

务组织和个人”。
近年来，江西省各县市区陆续成

立了新时代文明实践志愿者服务总
队，通过全省新时代文明实践“点单
平台”，建设了具有江西特色的多层
次、多元化、开放式志愿服务项目
库，扩大了志愿服务在基层的覆盖
面和影响力，实现了志愿者、服务内

容、服务对象的有效对接。通过购买
服务、以奖代补、争取基金等形式，
广泛开展惠民生的志愿服务项目，
推动志愿服务项目更加符合群众

“胃口”，更加惠及群众。截至目前，
江西省累计扶持示范性重点志愿服
务项目 350 个，扶持资金达 1400 万
元；累计 63 人(个)志愿者、组织、项
目及社区荣登全国“四个100”榜单；
江西省共举办了4届“江西省优秀志
愿服务组织和个人”评选，共评选出
280个先进典型。

2022年，江西省建成新时代文明
实践中心126个、新时代文明实践所
1655 个，新时代文明实践站 20925
个，志愿服务事业呈现出“处处可见、
人人愿为”的动人景象。

近年来，江西省以全省党的基
层阵地资源整合为契机，主动转换
思维，自觉践行新发展理念，以推
进志愿服务常态化、项目化发展为
思路，主抓“三中心一平台”(党群

服务中心、新时代文明实践中心、
融媒体中心和“学习强国”学习平
台)建设，在全省确定新时代文明
实践中心建设试点县(市、区)全国
12 个、省级 33 个、市级示范所 127
个、市级示范站 1080 个，精准对接
群众需求开展志愿服务，让群众在
家门口就能享受到志愿服务带来
的温暖与便利。

截至目前，江西省注册党员志愿

者突破 154 万人，占志愿者人数的
21.9%，广大党员干部积极开展理论
政策宣讲、扶贫济困、助学支教、医疗
保健、环境保洁等一系列志愿服务活
动，是江西省志愿服务体系的中坚力
量；老年志愿者突破67万人，占志愿
者人数9.5%，越来越多的老年志愿者
追上科技发展的步伐，轻松利用科技
发展带来的便利参与志愿服务活动、
记录志愿服务信息；农村志愿者突破
104万人，占志愿者人数14.8%，随着
志愿服务深入农村，农村志愿者也开
始向专业化和规范化发展，服务于乡
村振兴战略。

2022年，江西省网络注册志愿者
累计人数突破705万，占全省总人口
的15.6%。注册了7.1万个志愿服务组
织，开展了理论政策宣讲、扶贫帮困、
文明城市建设、文体活动等各类志愿
服务364.8万场次，人均志愿服务时长
达64小时。

早在2013年，江西省就启动了志
愿服务信息化的建设，全国率先推出
了志愿服务二维码考勤、“人脸识别”
考勤、GPS督察和融合新闻软件等多
项创新举措，是国内首批志愿服务“互
联网+”的先行者之一，江西省也由此

成了国内第一个实现志愿服务信息智
能化记录的省份。2015年，获邀参加
《中华人民共和国志愿服务法(建议
稿)》立法研讨会；同年，GPS定位考勤
功能入选了《2015年中国志愿服务9
首“赞歌”》。

为做好新时代文明实践工作，进
一步推进江西省新时代文明实践志愿
服务信息化、智能化建设。2020年，面
向全省打造了新时代文明实践“点单
平台”，形成了“新时代文明实践+志
愿服务+大数据”互通互融工作体系，
为志愿者、受益者与管理者提供了一

个安全、快捷、便利、智慧的新时代文
明实践沟通管理工具，打通了宣传群
众、教育群众、关心群众、服务群众的

“最后一公里”。
截至目前，“点单平台”已上线了

包括功能区在内共 114 个县 (市、
区)、11个市直和2个省直文明单位，
实现全省全覆盖。注册文明实践员2
万多人，入库常态化项目28万多个，
完成点派接评闭环263万多个，记录
志愿服务时长近两千万小时。“点单
平台”实现了文明实践志愿服务从

“偶尔做”到“经常做”、从“无法比”
到“天天比”、从“高大上”到“接地
气”、从“看人做”到“自己做”，进一
步凝聚了志愿服务力量，激发了文
明实践活力。

志愿服务事业是促进社会和谐的
重要力量，其发展水平的高低是城市
文明程度的重要标志。2022年，江西省
志愿服务事业在省委、省政府的正确
指导下健康蓬勃发展，志愿服务体系
建设不断完善，志愿者队伍持续壮大，
志愿服务活动蓬勃开展，志愿服务品
牌效应日益彰显，志愿服务深入人心，
文明理念引领风尚。

云端赋能 推动志愿服务精准高效

创新模式 打造志愿服务特色品牌

褒奖激励 促进志愿服务常态长效
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