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甘肃泾川县：
“三个建设”全力提升新时代志愿服务工作水平

泾文

重庆开州区：一袭红马甲温暖一座城
喻建国 徐志华

义写送祝福 剪纸迎新春
渭南市开展文化志愿服务惠民更暖心
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一座开州城，无数好心人。三江三里的每
一个角落，都有他们涌动的爱心，他们有一个
共同的名字——开州志愿者。目前，重庆市开
州区已有7.3万余名注册志愿者，他们用爱勾
勒出人间最暖的风景，用情镌刻出城市最亮的
符号。

志愿服务组织不断壮大

2022年，开州区围绕“明德帅乡·文明开
州”主题，按照“整体推进、示范带动、突出特
色、共建共享”原则，通过完善服务机制、壮大
志愿力量、塑造宣讲品牌等举措，全面充实志
愿服务组织，不断深化志愿服务活动，使其成
为宣传党的创新理论的“主阵地”、服务基层群
众的“主平台”、提升城乡文明的“主引擎”。

2022年8月，开州区委通过了《开州区拓
展新时代文明实践中心建设实施方案》，成立
了新时代文明实践“明德帅乡”志愿服务总队，
组建了“理论政策”宣讲和“春泥护花”“守护健

康”“法润万家”等17支直属队伍。目前，总队
和直属队伍已经开展25场集中活动、260余场
分散活动，构建起点面结合、遍地开花的志愿
服务格局。

此外，该区不断壮大志愿服务组织，建好
建强新时代文明实践志愿服务分队（小队）575
支，实现了区域志愿服务队全覆盖。各地新时
代文明实践所（站）组建了守楼护院、纠纷调
解、扶老助幼、家事顾问、文明劝导、邻里守望
等特色志愿服务分队1600余支，切实为群众
办实事、做好事、解难事21560件。

志愿服务活动情暖万家

2022年以来，开州区开展“明达化人、明礼
敬人、明净宜人、明和乐人、明志励人”五项行
动，努力让志愿服务活动解民难、帮民困、聚民
心、树新风。

该区以学习雷锋主题活动月、中秋、国家
宪法日、春节等重要节日、纪念日为契机，结合

龙舟赛、马拉松等重大赛事活动，组织各级志
愿服务队围绕环境卫生整治、文明交通整治、
群众日常需求，依托乡镇街道、村（社区）新时
代文明实践所（站），聚焦空巢老人、留守儿童、
困难群体、困境儿童、残疾人等重点群体，采取

“一对一”“多对一”等形式，积极开展各类志愿
服务活动，精准对接群众所盼所需。

2022年，全区广大志愿者围绕疫情防控、
抗旱送水、防火防汛、文明创建、乡村振兴、生
态保护等重点工作，发布志愿服务项目2万余
个，为民办实事5万余件，解决群众“急难愁
盼”问题8000多件。

志愿服务品牌越擦越亮

近日，由文艺人才、村（社区）党组织书记、
第一书记、“五老”人员等组成的“明德帅乡”志
愿宣讲队，深入满月镇甘泉村宣传党的二十大
精神，为乡村振兴提供精神“动力源”。

“明德帅乡”志愿宣讲队是开州区志愿服

务工作的一张名片，志愿者进乡村、进院坝、进
家庭，以“明德帅乡·干部大讲堂”为载体，广泛
开展“讲理论”“讲政策”“讲法律”“讲科技”“讲
健康”“讲典型”等活动，讲述刘帅故事1630余
场次，引领干部群众传承红色家风。

目前，开州区组建的“明德帅乡”志愿宣讲
队下设5个小分队，全覆盖分片包联40个乡镇
街道，开展微宣讲活动1900余场（次），直接受
众30万余人（次），成为一张有特色、受欢迎、
叫得响的志愿服务“开州品牌”。

除此之外，开州区在开展学雷锋志愿服务
活动中，不断提升品牌意识，策划开展“爱心送
考”“邻里互助”等多个主题志愿服务活动。每
季度开展志愿服务个人、志愿服务组织、志愿
服务项目“优秀志愿服务典型”评选，每月上报

“月评十佳”学雷锋志愿服务优秀典型。2022
年，全区表彰“开州好人”39名、“志愿者之星”
66人，选树“最美志愿者”“最美开州人”各10
名，在全区营造出“评典型、学典型、做典型”的
浓厚氛围。

2022年以来，甘肃省平凉市泾川县以新时
代文明实践中心（所、站）为依托，突出阵地、活
动、机制“三个建设”，大力推进志愿服务工作见
实效、出成效。

高质高效打造志愿服务“新矩阵”。该县构
建三级书记抓落实、三级队伍抓推进的组织架
构，在新时代文明实践中心、乡镇（管委会）实
践所、村（社区）实践站的基础上，精心打造新
时代文明志愿服务实践基地25个；突出服务
行业特点搭建新平台，根据职能划分，构建理
论宣讲、帮扶关爱等志愿服务平台10个，组建
文明实践志愿服务队20支，登记注册志愿服
务组织78个，实名认证志愿者1.64万余名；突
出志愿服务品质开发新载体，按照群众点单—
中心派单—志愿者接单的工作模式，开发运行

“文明泾州”泾川县新时代文明实践微信小程

序，开设8个专栏，内容同步在电脑端和微信
公众平台呈现。

用心用力奏响志愿服务“大合唱”。该县按
照“点面结合突出重点，精准发力破解难点，积
极打造服务亮点”工作思路，推进志愿服务活动
与中心工作深度融合，开展习近平新时代中国
特色社会主义思想及乡村振兴等政策宣讲120
余场（次），播报公益广告4500余次，悬挂横幅
2100余条，绘制文化墙450余面，发放倡议书8
万余份；推动文明创建“上台阶”，每周五组织志
愿者开展文明创建志愿服务活动，整治小广告
2400平方米，规范垃圾堆放点780处，取缔占道
经营流动摊点350余个；促进精神文明“大提
升”，评选表彰道德模范、“泾川好人”等各类先
进典型170余人，打造文化墙绘、文化长廊、道
德红黑榜等宣传教育载体61个，新建乡风文明

积分超市35个，开展积分兑换1200余场（次）；
强化惠民举措“润心田”，先后组织开展文化科
技卫生“三下乡”“欢乐送基层”“文艺轻骑兵”等
活动107场（次）。

常态长效提升志愿服务“新效能”。泾川县
着力在志愿服务领域、品牌、项目和机制方面创
新拓展，积极培育城市社区“睦邻”、城关镇“润
心书屋”、罗汉洞乡南河村“德善文化”等14个
志愿服务品牌，打造精品志愿服务项目；建强专
业队伍促长效，将文艺骨干、道德模范、本土人
才等纳入志愿者行列，打造“红色宣讲员”“农家
讲堂”等品牌志愿服务队伍；健全制度机制促长
效，把志愿服务活动开展情况作为宣传思想和
意识形态考核的重要内容，依托乡风文明“积分
超市”开展服务积分兑换，并将其作为评选“最
美家庭”“文明家庭”的重要依据。

本报讯（渭文）1月11日，由陕西省渭南市
市委宣传部指导、市文化和旅游局主办、市文化
艺术中心承办的2023年“玉兔闹新春 喜迎中国
年”渭南市第十一届新春义墨进万家文化志愿
者在行动志愿服务活动启动仪式，在该市文化
艺术中心广场举行。

此次活动邀请了20余位书法家和剪纸艺

术家参与春联义写和剪纸赠送活动。福字红
斗方、卯兔剪纸栩栩如生，书写工整、散发着
清新墨香的喜庆大红春联充满了浓浓的年
味。活动中，书法家和剪纸艺术家们各显身
手，现场群众拿到饱含祝福的春联、窗花开心
不已，活动共赠送春联、福字、剪纸窗花2000
余幅。

据了解，“新春义墨进万家”活动已举
办了 11 年，累计向街道办、社区，各演出团
队、便民服务大厅窗口单位、社会各界以及
各县（市、区）乡村义写赠送春联、“福”字
及剪纸窗花 4 万余幅，让更多市民享受到
了文化惠民的成果，将党和政府的温暖送
进了千家万户。

北京市通州区：
多彩志愿服务让年味儿更浓

本报讯（张嘉康）日前，北京市通州区以
“志愿服务送关爱 文明实践树新风”为主题，
依托新时代文明实践所、站，广泛开展文明实
践志愿服务活动，以真情服务暖人心、聚民心、
筑同心，保障群众度过一个多彩祥和的新春佳
节。此次活动将持续至2月5日。

活动期间，通州区将持续开展“党的声音
进万家”等文明实践活动，组织群众“话家乡、
谈变化、送祝福、展未来”，分享感人故事，畅谈
切身体会，让更多群众感悟新时代发生的历史
性变革，感受党的政策带来的美好生活。根据
疫情防控新形势新变化，开展“助力疫情防控
副中心志愿者在行动”新时代文明实践志愿服
务活动，以高龄独居老人、残疾人等群体为重
点，提供急需药品、转诊送医、心理疏导、物资
代购、急事代办等服务。同时，持续深化开展

“邻里守望 共度时艰”新时代文明实践志愿服
务行动，搭建线上、线下互助平台，引导群众共
享应急药品等防疫物资，积极传递爱心。此外，
通州区博物馆、区图书馆等公共文化设施还将
结合实际，推出群众乐于参与、便于参与的文
明实践活动，弘扬中华优秀传统文化，增强群
众文化自信。

长治市屯留区开展
关爱困境儿童志愿服务活动

本报讯（薛克 李晋）1月 13日，山西省长
治市文明办、屯留区委宣传部、区文明办、区妇
联深入瓶城社区开展关爱困境儿童志愿服务
活动，把关怀与温暖送到困境儿童身边。

活动中，妇联工作者、志愿者与孩子们聊
天谈心，详细了解他们的日常生活和学习情
况，主动帮助孩子解决遇到的困难，鼓励他们
自立自强、刻苦学习，并为他们送上大米、春
联、书包等新春礼物。

下一步，屯留区文明办将继续常态化开展
关爱困境儿童志愿服务活动，积极对接爱心商
家企业、志愿服务团队等社会资源，广泛宣传
发动社会爱心力量参与关爱困境儿童志愿服
务活动，营造全社会重视、关心、帮助困境儿童
的良好氛围。
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曲麻莱县：发放“暖心药包”
让群众安心过年

本报讯（林洛）1月9日，青海省玉树州曲
麻莱县组织开展了“暖心药包”发放活动，有效
缓解困难群众买药难问题，切实保障困难群众
有药可医，安安心心过春节。

此次发放的“暖心药包”内含抗原检测试
剂、体温计及退烧、止咳类药品等，有效缓解了
困难群体在春节期间的买药难问题。据了解，
截至目前，该县已向最低生活保障对象、困难
残疾人家庭、因病返贫家庭、困难老年人和留
守儿童、脱贫监测对象及“五保户”等困难群体
发放“暖心药包”5500份。

利通区胜利镇富荣社区：
小积分助推实现爱心循环

本报讯（冯荣）“我的积分有135分，兑换
了洗衣液、保温杯、婴儿沐浴液还有抽纸……
从没想过参与志愿服务还能攒积分兑换生活
用品，感觉很惊喜！”1月11日，在宁夏回族自
治区吴忠市利通区胜利镇富荣社区积分兑换
区，志愿者吴学花用志愿服务积分兑换了心仪
的物品。

为影响带动更多的居民加入到志愿服务
活动中来，从 2020 年 1月开始，富荣社区志
愿服务站备案并在志愿云服务平台发布积
分，实行积分奖励制度。按照规则，志愿者每
参与1小时志愿服务可以兑换1积分，10积
分以上可以兑换相应物品，目前已有65人成
功兑换。

近年来，富荣社区成立党员先锋志愿服务
队、青年志愿服务队、文艺志愿服务队等11支
志愿服务队，组织开展了环境整治、全员核酸
检测、文艺演出、便民宣传等志愿服务活动358
次，累计服务时长8950余小时。“通过设立志
愿积分奖励制度，可以推进志愿活动走深走
实，让更多居民参与进来，让志愿服务成为一
种生活习惯，实现爱心双向循环，促进社区志
愿服务活动长效化、持久化发展。”富荣社区党
委书记何芳说。

铜陵市：
“共享药箱”
传递温情汇聚力量

本报讯（查嘉宝）为更好地满足群
众就医购药需求，连日来，安徽省铜陵
市各新时代文明实践中心（所、站）积
极倡议开展“邻里互助 共享药箱”活
动，通过设置“共享药箱”，让闲置药品
流动起来，重点解决缺药老人和家中
有困难的群众买药难问题，在冬日里
传递温情、汇聚力量。

陈瑶湖镇依托新时代文明实践
站，建立15个药品共享联络群，成立
了由党员志愿者、巾帼志愿者、青年
志愿者等组成的15支暖心配送服务
小分队，将一份份装有退烧药、降压
药、口罩的“爱心健康包”送至孤寡
老人、低保户、特困供养户等重点人
群手中。

河南嘴社区新时代文明实践站
着力解决社区老年群体购药难的问
题，社区工作人员和志愿者组成送药
小分队，以网格为单位，针对辖区65
岁以上老人、独居老人、残疾人等重
点人群开展入户送药行动。同时，社
区特意在每个药袋上备注家庭医生
的联系电话，叮嘱居民做到科学合理
安全用药。

东联镇新时代文明实践所统一采
购了600份健康包和400份康复包，组
建志愿服务暖心小分队13支，走村入
户免费发放给重点人群，并详细向群
众讲解如何做好居家防护、健康监测，
普及科学用药常识。

枞阳县各级卫生机构志愿者免
费为 65 岁以上老人发放退烧药，为
老年群体筑起一道温暖的健康防护
网 。截 至 目 前 ，共 发 放 退 热 药 品
93307人次。


