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近期，北京市怀柔区新时代文明实践
中心推出20名“五种精神”（劳动精神、奋
斗精神、奉献精神、创造精神、勤俭节约精
神）典型人物，建立“弘扬五种精神·树立新
风新貌”新时代文明实践身边人物榜样精
神谱系，推动全区群众学习身边榜样，践行

“五种精神”，为“展翅腾飞看怀柔”凝聚强
大的精神动力。 （A2版）

让文明实践“有模有样”
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旧材绘新作山居富春意
近日，浙江工商大学杭州商学院视觉传达设计的大一学生们以环保再利用作为创意思

路，采用零碎布头、旧碟片、过期谷物、纽扣、麻绳、棒冰棍等一系列废旧材料，设计绘制了《新
富春山居图》系列作品，不仅打破了传统的长卷式构图，还突破了二维平面限制，赋予作品更
多时代意义。图为2月23日，学生们用废旧材料创作作品。 徐军勇 摄

青海表彰
学雷锋活动示范点
及岗位学雷锋标兵

本报讯（魏爽）在毛泽东等老一辈革命
家为雷锋同志题词60周年之际，青海省委
宣传部、省文明办命名表彰国网青海省电
力公司西宁供电公司等10个集体为“青海
省学雷锋活动示范点”、于雪山等10名同志
为“青海省岗位学雷锋标兵”。

青海省委宣传部、省文明办希望被命
名的集体和个人珍惜荣誉、再接再厉，立足
本职、建功岗位，始终做雷锋精神的忠实传
承者和建设现代化新青海的模范践行者。
各地各系统要以命名学雷锋活动示范点和
岗位学雷锋标兵为契机，全面贯彻习近平
总书记关于大力弘扬雷锋精神的重要指示
精神，深刻领悟“两个确立”的决定性意
义，增强“四个意识”、坚定“四个自信”、做
到“两个维护”，落实《新时代公民道德建
设实施纲要》，加强公民道德建设，提高全
社会道德水平，弘扬雷锋精神和奉献、友
爱、互助、进步的志愿精神，培养和造就能
够担当民族复兴大任的时代新人。以社会
主义核心价值观为引领，凝心聚力、强基固
本，坚持贴近实际、贴近生活、贴近群众，
坚持宣传教育、示范引领、实践养成相结
合，保持工作力度、拓展工作广度、完善工
作机制，扎实深入开展岗位学雷锋活动，推
动学雷锋活动常态化、机制化，使学雷锋活
动融入生产生活各方面，号召全省人民以
实际行动奋力谱写全面建设社会主义现代
化国家的青海篇章。

2月24日上午11点，当记者来到位于四
川省成都市高新区中和街道府河社区党群服
务中心一楼的社区食堂——食小院·社区智
能厨房时，已有不少居民前来就餐。记者看
到，该社区食堂的面积有二十多平方米，用餐
区与后厨间隔开，青菜、肉丸子、鸡汤等当天
销售的菜品冒着热气，食堂工作人员按照居
民需求盛菜入盘。

“我每天中午都会来这里吃饭，社区食堂
饭菜可口，便宜实惠。”今年42岁的罗凤英在
府河社区党群服务中心附近工作，如何解决
午餐问题曾让她头痛不已。“工作的地方离家
比较远，每天中午回家做饭太折腾。去年，我
得知府河社区开办了社区食堂，试吃了一次
感觉不错，就一直在这里吃。”罗凤英告诉记
者，餐厅的菜式每天都不一样，今天她点了煮
红薯、玉米炖鸡汤、莴笋烩丸子、清炒白菜四
道菜，总共花费12元，吃完还能免费续餐。

府河社区党委书记翁菁介绍，食小院·社
区智能厨房为府河社区以及周边社区的居民
提供用餐服务，每天有100余人前来就餐。食

堂的饭菜日日不重样，每顿至少有四种菜品
可供选择，价格分为12元、15元、18元三个档
次，普遍低于市场价。

不止成都，记者采访时发现，重庆市、江
苏省南通市等地多个社区开办的社区食堂，
均以细致入微的服务让居民乐享“食”惠。

重庆市两江新区金山街道金渝社区开办
的社区惠民食堂温暖了残疾人、老年人群体。
金渝社区党委书记周绪坤告诉记者，社区惠
民食堂的主要特色是公益性定位，采取“三方
联动，四方参与”的经营模式，食堂供应的早
餐、午餐、晚餐共有50余种菜品。“辖区内60
岁以上的老年人、计生特扶对象、残疾人等群
体还可以在社区惠民食堂办理惠民卡，凭卡
就餐可以享受8折优惠。”周绪坤说。

在江苏省南通市崇川区钟秀街道中心村
社区，社区食堂——邻里红餐厅自今年2月初
运营以来，每天都有200余名居民前来就餐。
中心村社区党委副书记马馨介绍，社区还组
织邻里红管家和微网格员，为残疾人、老年人
等群体提供免费送餐服务。

因饭菜可口、价格实惠、服务贴心等优势，
各地的社区食堂自开办以来深受老百姓喜爱，
但记者在采访中发现，在实际运营过程中，社
区食堂也面临诸多难题。

社区食堂菜品质量是否安全，是不少居民
的关注焦点。“社区食堂的餐食性价比很高，但
难免也会担心运营方为了保证获利而选取临
近过期的食材。”北京市民方丽颖说。

成本压力是社区食堂运营中面临的一
个“堵点”。在走访中，多位社区负责人无奈
表示，社区食堂的场地由社区提供，日常水
电费也由社区的财政支出，无形中增加了社
区的负担。

中国社区发展协会专家委员会秘书长王
斌也认为，社区食堂在成本控制方面存在着一
定的挑战。他表示：“一方面，社区食堂一般是
按照雇佣厨师、餐食多样、租赁社区场地运营
的传统模式进行经营，成本资金投入比较大。
而为了与社区周边饭店进行差异化比较，社区
食堂餐食价格会较低，这导致社区食堂的成本
端没有优势，从而出现亏损；另一方面，目前的
社区食堂更多是个体化、分散化经营，缺乏区
域范围内的集体供应与采购平台，很难形成成

本优化效果。”
郑州大学政治与公共管理学院副教授杨

曦曾多次实地调研社区食堂发展情况，他认
为，当下社区食堂定位不明确，正遭遇“身份”
困境。“社区食堂，带有‘社区’二字，天然具有
公共服务属性，‘食堂’这个词又与集体制度
下的单位紧密联系，因此社区食堂的公共性
是具有大众共识的。但现实中，社区食堂更多
是依靠商业利润作为持续运营的基础，这就
激发了社区食堂公共性与商业化的矛盾，从
而导致社区食堂在运营中遭遇‘身份’困境，
增加运营风险。”

此外，记者在采访中发现，部分社区食堂
还暴露出公益性发挥不足、服务范围局限单
一等问题，在一定程度上阻碍了其便民功能
的发挥。 （下转A2版）

2022年10月，住建部、民政部印发《关于开展完整社区建设试点工作的通知》，提出社区要

“适应居民日常生活需求，配建便利店、菜店、食堂、邮件和快件寄递服务设施、理发店、洗衣店、

药店、维修点、家政服务网点等便民商业服务设施。”

随后，不少地方纷纷出台政策鼓励社区食堂发展，多地掀起了开办社区食堂的热潮。

开办社区食堂是一项便民利民工程，而推动社区食堂可持续发展，不断实现人民对美好生活的

向往，是一场长期的攻坚战。在社区食堂开办热潮下，广大群众对社区食堂的评价如何？社区食堂运

行状况如何？如何有效地保障社区食堂长远发展，造福于民？近日，记者就此进行了走访调查。

让居民 乐享“食”惠

运营之路 遇“难局”

“砸饭碗”的做法值得点赞

2月 23日，一网友在短视频平台投诉康
定一酒店的事件成为舆论焦点。2月26日，四
川甘孜旅游局、康定市场监管部门、文旅局、
公安局等联合执法，快速响应，对涉事宾馆进
行查封整顿。当晚，甘孜旅游局长通过网络发
表视频表示：“谁砸了我们甘孜旅游的锅，一
定砸了你的饭碗”，霸气回应冲上热搜，广大
网友纷纷点赞。

编辑点评：随着疫情防控措施优化调整及
近期天气转暖，国内旅游市场迎来全面复苏，
各地也分外珍惜利好时机，采取减免门票等措
施吸引游客，振兴旅游市场。然而，要建立良好
的旅游形象，提升品牌口碑，不仅要通过日积
月累才能见成效，更要靠各地文旅部门与旅游
产业经营者的共同维护，才能避免“千里之堤，
毁于蚁穴”。此次甘孜、康定有关部门的迅速行
动和强硬态度，让许多网民在点赞的同时，也
表示对甘孜的旅游环境更加有信心。这种雷霆
出击果断处罚、迅速化被动为主动的做法，不
仅为当地旅游形象加分，赢得了公众的信赖，
也为各地整治旅游环境提供了一个可借鉴的
经验。希望各地文旅部门尽职尽责维护好当地
旅游形象，引导旅游行业经营者诚信经营，真
诚待客，提高服务水平软实力，让广大游客切
实感受到诚意和温情。

不功利的“摆摊”要再多一些

近日，一则“急救地摊”的新闻引起广泛
关注。每当夜幕降临时，山西长治市人民医
院体检中心护士范潞霞便在广场等处摆起
了她的“急救地摊”。在医院工作多年的她见
过太多病患因错失“黄金 4 分钟”而失去生
命，内心感到非常惋惜，于是走上了“急救地
摊”公益之路。十余年来，范潞霞经常选择人
流量较大的广场、街角、公园等场所普及急
救知识，免费教授市民急救技能，尽己所能
地挽救更多生命，被网友们亲切地称为“马
路天使”。

编辑点评：别人摆摊是为了赚钱，而范潞
霞摆摊是为了“救命”。带着医者的初心、责任
与使命，范潞霞利用业余时间摆“救命地摊”，
普及急救知识，让更多的人掌握急救技能，挽
救更多的生命，在健康中国的建设中贡献出新
时代医者的力量。十余年来，她以无私奉献、不
求回报的实际行动充分体现了雷锋精神，并带
动了身边的人纷纷投入公益事业，为社会增添
温暖和光亮。希望今后这种不功利的“摆摊”能
更多一些，我们由衷地希望其“永不歇业”，也
希望对于这样的无偿“急救地摊”，有关部门可
采取一些措施来保障其发展，激励更多的志愿
者参与进来，形成新时代文明实践活动，促进
精神文明建设更上新台阶。

观察

近年来，山西省高平市坚持党建引领，凝
聚各方力量，突出网格化、智能化、社会化建
设，持续提升基层治理水平，实现服务群众

“全天候”，联系群众“零距离”。 （B3版）

山西高平市：
构建“全天候零距离”基层治理体系

随着淮安全民阅读网越织越密，书香飘
向淮安四面八方。从城市到乡村，从校园到家
庭，全民阅读理念深入人心，终身学习氛围日
益浓厚，“书香淮安”未来可期。 （B4版）

让书香成为城市味道


