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按照一般人的认知，小区因停电导致电梯
停运，老人下楼摔伤，怨不得别人，物业被判担
责有点冤？然而，这起纠纷案的判决，颠覆了许
多人的认知，正是由于物业在小区管理工作上
存在疏漏，留下了安全隐患，才导致败诉赔偿。
笔者认为，此案例具有警示教育意义，警示小
区物业必须履行责任，消除安全隐患，否则，就
要承担相应的责任。

张奶奶家住12楼，由于停电电梯停运，她
只能走楼梯下楼去接孙子放学。因楼道内没有
应急灯照明，安全出口指示灯也没有亮，在下

楼过程中张奶奶一脚踩空跌倒滚落，后被救护
车拉往医院并住院20余天。在此情况下，大多
数业主都会自认倒霉。但张奶奶认为，物业公
司应负责包括楼梯间以及照明在内的公用部
分的日常维修、养护和管理。物业公司作为业
主共有部分、公共楼道空间的物业服务人，未
按照相关规定提供应有服务，导致其受到伤
害，应承担赔偿责任。

而物业公司则认为冤枉，因为案涉住宅
楼是1999年建成的，建楼时并未设计应急灯，
安全出口指示灯也是由于停电才不亮的，物
业与张奶奶摔伤无关。张奶奶摔伤是其自己
不注意造成的，在明知当天停电的情况下，下
楼梯时更应谨慎注意。案件第三人电力公司
则称，供电检修提前张贴了停电检修通知，已
通知了物业服务企业，检修行为没有造成张
奶奶损失。可谓“婆说婆有理，公说公有理”，
都不愿意担责。

那么，到底谁该担责呢？《中华人民共和国
民法典》第五百七十七条规定，当事人一方不
履行合同义务或者履行合同义务不符合约定

的，应当承担继续履行、采取补救措施或者赔
偿损失等违约责任。本案中，物业公司没有履
行物业服务合同中维修、养护、管理楼梯间的
义务，导致楼梯间内光线昏暗原告摔倒受伤，
属于违反合同约定，应该承担相应的损害赔偿
责任。同时，张奶奶作为完全民事行为能力人，
在停电时自行下楼，其应能预料到危险性却没
有采取任何措施照明，自身也有一定过错，所
以也应承担部分责任。据此，法院判决物业公
司承担70%的赔偿责任，赔偿张奶奶各项损失
2.1万余元。物业公司为自身管理上的疏漏“买
单”，一点也不冤。

这起纠纷案的判决，无疑具有警示教育意
义。一方面，警示物业公司必须切实履行合同
义务，做好日常维修、养护、管理小区公共设施
等义务，尽可能消除小区内各种安全隐患，从
而避免承担不必要的责任；另一方面，也提醒
广大业主，对小区公共设施不完善或缺失，或
因公共安全隐患导致损失的，不要自认倒霉，
应当像张奶奶一样，依法维护自己的合法权
益，让物业公司等责任方承担应有的责任。

一些家长之所以不信任体育老师当
班主任，是觉得体育老师不太会管理学
生，不太会辅导学生，也容易将学生带到
运动场上去，少了学习的时间。说得更直
白些，是担心相比于语数外科目的教师，
体育教师不教主课，不利于提高学生的学
业成绩。

其实，是否适合当班主任，与任教的科
目无关。只要老师愿意当班主任，乐意学
习，能够虚心听取意见，喜欢和学生在一
起，这样的老师就适合当班主任。至于担心
学生的学业成绩受影响，这其实也与体育
老师当班主任无关。如果体育老师的班级

管理水平高，学生的学业成绩定然不会受
影响。就算是语数外科目老师当班主任，可
如果不善于管理班级，学生不乐于接受，学
生的学业成绩也很难提高。

对体育老师当班主任不要抱有偏见，
但学校在选择老师当班主任时，要慎重，
要选工作责任心强，学习能力强，爱护学
生，具有较强亲和力的老师当班主任。对
于任何班主任，学校都要重视管理，不断
提高班主任队伍的管理水平，遇到问题，
及时处理。至于究竟是体育老师当班主
任还是音乐老师当班主任，其实一点都
不重要。

长期以来，尽管没有明文规定，但中小
学校班主任，基本上由语文、数学等主科老
师担任。也正因为如此，早在2019年11月，
杭州一所中学的体育老师，主动申请当班
主任，就引起了家长和网友的广泛质疑。事
实上，体育、音乐等副科老师担任班主任，
之所以会引起争议，实际上还是因为有的
家长观念没有转变过来，是出于传统“唯分
数看孩子”的成见。家长不应只从应试教育
的角度考虑问题，应该把孩子的健康放在
首位，这样就不会在乎哪个学科老师当班
主任，孩子成绩才会更好。更何况，中考风
向标已在逐步改变，根据教育部新政，体育

不仅纳入中考，而且将逐步达到语数外同
分值水平。可见，体育教学也同样重要。

换言之，体育老师当班主任，是让学校
回归育人本位。首先，由体育老师当班主
任，这也提醒我们，不应该再小瞧音体美等

“副科”的学习，不但要让学生学好文化知
识，也要锻炼出健康的体魄。其次，这表明
学校越来越注重学生综合素质的均衡发
展，关注每个学生的健康成长过程，而非追
求最终的升学结果。再者，现在推行全员德
育，教职工都是德育工作者，班主任工作与
教学工作一样，都是教师的主业，班主任并
非主科老师的专职。

2020年10月16日，教育部在新闻发布
会上明确：从教育部的角度来说，体育教
师、音乐老师、美术老师、科技老师都可以
做班主任。因为每一名教师都是要有教师
资格证的，都是符合教师要求的，他们只是
教的科目不同，不等于说哪些科目老师就
不能做班主任。

为何时至今日，家长们还在争论体育
老师是否适合做班主任的话题？其实，还是
一些家长的观念没有“更新”。事实上，随着

“健康第一”的教育理念成为社会共识，随

着中考体育政策的调整，体育课更富有趣
味性、专业性、多样性。让体育老师来担任
班主任，其实有很多意想不到的好处：体育
老师的身体素质好，更能围着学生转；体育
老师注重团队合作，善于培养学生的自信
心。至于体育老师缺乏教育管理经验，以及
时间分配不均衡的问题，完全可以从学校
管理上加以解决。体育老师来担任班主任，
不但有利于减轻语数外等学科老师担任班
主任的压力，有利于“双减”，而且同样有利
于学生素质的提高。

公共图书馆晚上延时开放第一周，“书香
宁波”便涌现了一波热潮：宁波图书馆新馆
图书借还册次刷新纪录，单日高达 17845 册
次。这一数字攀高的背后，既是大众阅读需
求的高涨，也是公共图书馆给市民交出的一
张高分“答卷”。

“图书馆夜市”仅仅开放了一周，公众的借
阅量就已经出现了大幅增长。虽然这一数据尚
未完全具备普遍性，但仍然具有一定的启示意
义：在公共文化服务领域，只要我们充分调动
智慧，努力在“大众忙碌”和“公共文化服务”之
间找到一个契合点，就能有效激发老百姓热爱
阅读、乐于阅读的热情。

过去，面对“公民阅读率普遍不高”的调查
结论，我们倾向于将责任归咎于公民自身，往
往忽视了一个重要事实，那就是：很多上班族
在 8 小时的工作时间里，由于种种原因，无法

抽出时间去图书馆阅读。然而在下班后，图书
馆通常已关门闭馆。而且，图书馆并没有类似

“夜市服务”这样的项目，导致公众无法在合适
的时间借阅图书。这种“公共文化服务”与“群
众阅读需求”之间的脱节，无疑使得借阅图书
的机会受限，从而削弱了公众的阅读热情。

现如今，宁波市已经洞察到公共文化发展的
主要矛盾，主动作为，大胆出手，积极应对挑战并
解决问题，填补了服务的空白。从8月28日起，宁
波市11家公共图书馆均推出延时服务，周末和
法定节假日的开放时间已经延长至21∶00，以便
于扩展公共文化服务的范围，提升公共文化服
务的内涵。这种措施有效地解决了公共服务不
足和公众个性需求之间的脱节问题，使公共文
化效应立即产生了良好的“回响”。这个“文化夜
市”，有眼光，有智慧，敢作为，击中了公共文化
服务不足的痛点，值得点赞！
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体育老师当班主任

“小区停电老人下楼摔伤物业担责”
具有警示教育意义

◎ 丁家发

众议苑

近日，杭州市拱墅区教育研究院学生成长中心副主任、德育研究员周慧

老师的一条朋友圈，引起了老师、家长的大讨论，争议的焦点，是体育老师适

不适合当班主任。原来，周老师发现，有家长在网络上诉苦，孩子所在的学校

新学期有一个变化——全校所有体育老师都被安排做了班主任，一位足球

专业的体育老师，就成了自己孩子的班主任，让她很惶恐。在很多人的印象

里，班主任都是由语文、数学、英语等主课老师担任，体育老师当班主任，到

底靠不靠谱？本期我们对此进行探讨。

放下偏见 提高认知
◎ 王军荣

据媒体报道，北京某小区因停电造成电梯

停运，家住12楼的张奶奶走楼梯下楼，却因楼

道无应急照明踩空受伤。近日，北京市海淀区

人民法院开庭审理了张奶奶诉物业公司侵权

纠纷案，认定物业公司承担70%的赔偿责任，

赔偿张奶奶医疗费等各项损失2.1万余元。

让学校教育回归育人本位
◎ 张连洲

体育老师当班主任同样很精彩
◎ 丁慎毅

“图书馆夜市”
当成为公共文化服务常态

◎ 耿银平

处置过期药要“对症下药”
◎ 潘铎印

让“挂羊头卖鸭肉”懂得“涧谷却步”
◎ 周荣光

9 月 8 日晚，北京市朝阳区市场监管局通
报，针对消费者反映的北京橙梦餐饮管理有限
公司广渠路分公司（超岛自选火锅合生汇店）
销售的高钙羊肉卷涉嫌掺有鸭肉的问题，该局
执法人员第一时间对涉事门店进行现场检查，
并对其销售的肉类菜品7种原材料进行抽检。
经检测机构检测，包含涉事产品高钙羊肉卷在
内的两种精选羔羊肉原材料样品中检出羊源
性、牛源性及鸭源性。

羊肉价格高于鸭肉数倍。羊肉卷混入了鸭
肉或更便宜的肉类，消费者烹食火锅、麻辣烫
时，除了用仪器检测之外，几乎无法判断其真
假；更何况掺假者还可能给肉卷中添加“边角
料”等一些不符合安全标准的肉类。利欲熏心，
不但突破食品安全底线，而且给消费者造成严

重食品安全隐患，实在可憎！
民以食为天，食以安为先。食品安全关

系着人民群众的身体健康，监管部门也一直
在严加监管，对掺假造假等违法行为严厉打
击。然而，“挂羊头卖鸭肉”现象仍时有发生，
原因何在？《韩非子》中有一个故事：楚国丽
水河中盛产金砂，官方规定如偷采金砂要在
街市上分尸示众，但偷采金砂者仍不少。韩
非问一采砂人：“为何要冒着被分尸的危险
盗采金砂呢？”答曰：“因为不一定会被捉到
呀！”因此，立法应如涧谷！万丈深渊之所以
令人望而却步，是因为无论是谁，只要往前
跨出一步，必将失足于悬崖，所以人人都会
理性选择。整治食品生产销售中掺假造假，
同样应如此。要严格执法，特别是提高违法

成本，让不良商家面对“掉入涧谷”的代价，
自觉望而却步。

据报道，目前相关部门已对该公司立案
调查，这家公司将对在本门店消费过羊肉卷
的顾客赔付 835.4 万元，赔付范围为自 2023
年 1 月 15 日 超 岛 合 生 汇 店 开 业 起 销 售 的
13451 份羊肉，涉及共 8354 桌，每桌赔偿折合
1000 元。这些做法完全必要，但同时还应追
究掺假造假参与者、指挥者、决策者个人的
法律责任，既要承担天价赔偿，还要严惩重
罚，切实提高违法成本，让不良商家违法即
掉入不得翻身的“涧谷”。唯有这样，才有可
能让所有食品生产经营者重视，牢固树立底
线，提供质量过硬产品，确保消费者的“舌尖
安全”。

近年来，随着公众健康意识的增强，越来
越多的人习惯在家中备一个“小药箱”，放置
感冒药、肠胃药、消炎药等常用药品，以备不
时之需。据广药集团广州白云山医药集团股
份有限公司相关数据，我国约有 78.6%的家庭
备有小药箱，但 80%以上家庭没有定期清理
的习惯，90.1%的被调查者有将过期药品随意
丢弃的经历。

过期药品属于特殊垃圾，其中含有大量化
学物质，甚至有毒物质，如果大量的过期药品
随意丢弃到生活垃圾里，并随土填埋，就会对
土壤以及水源造成巨大危害。目前，过期药品
属于危险废弃物品，已经列入《国家危险废物
名录》进行管理。人们对于过期药品的处理比
较随意，有人不以为意仍然选择服用；有人随
手扔至垃圾桶；还有人专门回收过期药品将其

投入市场。这些处理方式给个人健康和生态环
境带来的严重损害不容忽视。

据媒体报道，目前我国不少地方开展过期
药品回收工作，如：2004年以来，上海每年举办

“清理家庭小药箱”活动，宣传、引导市民清理
过期药；2022年，山西太原市开展“家庭过期药
品集中定点回收”活动，设立 153 家定点回收
点；2018 年起，多家医药企业成立家庭过期药
回收联盟，定期在北京、上海、广州、深圳等地
开启线上回收服务，全国200多个城市的6000
多家药店可进行线下回收。然而，药品回收工
作的实际情况并不如人意，缺乏法律制度的规
范，过期药回收成效不明显。有调查显示，我国
每年因药品过期造成的浪费达 1.5 万吨，家庭
小药箱滋生了大浪费。

处置过期药要“对症下药”。政府部门应

建立长效的过期药品规范回收机制，建立
过期药品回收网点、集中处置等体系，把回
收过期药品作为各药房、医院、卫生室等药
品经营户或诊疗机构的义务，定期定点收
集家庭过期药品，解决群众投放难题。推进
过期药品规范处置，政府指定相关部门或
第三方定期收购，统一收集到危险废物处
理单位规范处置，防治环境污染，减少社会
危害。加强宣传，提升公众和企业的科学观
念和自律意识，普及用药知识，避免公众过
度囤药，提高过期药品危害性的认识，不随
意处置过期药品。

推动药品小剂量包装。在尚未建立完备的
专门回收机制的情况下，推动药品包装改革，
规定药品有限制包装销售，从根源上减少过期
药品产生，也是一个重要工作。

近日，在全国多个城市的年轻人当中，均掀起了去中药房配酸梅汤的热潮。在浙江省中医院，由于这几天网购酸梅汤订单太多，居
然挤爆医院的服务器。有网友调侃，“打败奶茶店的竟然是中药房”。然而酸梅汤当中的多种成分既是食品又是中药，需要因病施治，并
非所有人都适用同一个方剂，因此不要盲目跟风追捧。 王少华文/图

事件回放


