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摘掉“美颜滤镜”还原生鲜食品“真本色”

禁用生鲜“美颜”

“进了市场，一片红光，肉显得非常新鲜，买回来
才发现不是那么回事。”北京市民赵女士说。一些商
超负责人也表示，要经常处理“生鲜灯”引起的消费
者投诉。“生鲜灯”是一种通过增加特定光源颜色美
化货品外观的灯具，是商超、菜市场、生鲜门店里常
见的营销手段。例如，在日光灯下，猪肉显得干瘪、暗
沉；切换到“生鲜灯”下则变得红润、鲜亮。

“生鲜灯”作为一种促销手段，虽然在一定程度
上能够使商品看起来更为新鲜、鲜艳，但其潜在的误
导性质也让监管部门不得不出台相关法规进行规
范。“生鲜灯”大行其道，使得消费者在实际购物过程
中难以通过外观准确判断商品的品质，导致购买到
不符合期望的商品，损害了消费者的权益。因此，《食
用农产品市场销售质量安全监督管理办法》的出台
不仅是对市场销售行为的规范，更是对消费者合法
权益的保护。

“对‘生鲜灯’误导消费的反映由来已久。”北京
市天元律师事务所合伙人李昀锴表示。江西省消保
委今年11月发布的《江西食用农产品销售市场“生
鲜灯”使用状况体察报告》显示，265家经营场所中，
超过八成使用了“生鲜灯”照明，超过85%的食用农
产品在不同光源下对比比较明显甚至是非常明显。

让禁令真正落地

在北京、安徽的多家超市和菜市场，生鲜区已经换
上了接近自然光的灯具。据一些商家介绍，现在监管部
门和市场正在逐步推动替换“生鲜灯”，大部分同行都
在陆续推进。但部分地区的商超市场改变缓慢，有些商
家甚至只做表面文章，将“生鲜灯”改成遥控可调节光
源，打政策“擦边球”。

在北京市海淀区的超市发大型连锁超市，超市的
生鲜食用农产品售卖区统一使用的是白炽灯。生猪肉
售卖区的工作人员表示，超市已经完成了“生鲜灯”的
替换，现在的白色灯光照出来的肉更加真实、自然，不
像以前照出来发红。

走进北京市海淀区五道口集贸市场中心，商摊使
用的是市场统一更换的白炽灯。“我们市场是海淀最早
一批进行‘生鲜灯’更换的市场，从今年8月份就开始
了。”一位摊主展示了现在开灯、关灯两种情况下，鲜肉
和排骨的色泽基本看不出区别。

多位经营者表示，会积极响应国家号召，但对更换
什么规格的灯具才合规并不十分清楚。在某购物平台
以“生鲜灯”为关键字进行搜索，出现的商品多带有“新
国标生鲜灯”“符合市场监管局新规”等字样。点开排名
靠前的几款所谓符合新规的“生鲜灯”详情页，商家提
供了多种证书和报告，如《产品质量认证证书》《质量报
告》《LED发光管测试报告》《灯具分布光度测量的一般
要求》等，并标出显色指数RA、色温范围等数据。那么，
《办法》实施后，有符合新规的“生鲜灯”吗？

针对这一问题，《办法》并未提及“生鲜灯”的概念，
也未对销售生鲜食用农产品照明设施的色温值、显色
系数等要素作具体要求。相关人士表示，在《建筑照明
设计标准》国家标准中，对商店、超市、农贸市场等各类
经营场所的建筑照明均制定了相关标准值，可以作为
食用农产品经营场所更换销售生鲜食用农产品合规照
明灯具的参考依据。对此，市场监管部门还需要加大宣
传引导，指导经营者选择合规的照明灯具。

北京市海淀区市场监督管理局食品市场科负责人
佟叔明表示，他们开展工作的过程中，判断灯具是否合
规，要看灯具有无对食用农产品的真实色泽等感官性
状造成明显改变、是否对消费者的感官认知产生误导。
比如市场规模比较大，需要使用功率大一点、亮度高一
点的日光灯，只要不对食用农产品的真实色泽造成明
显改变，那么这个灯具就是符合《办法》要求的。

统一“生鲜灯”标准，
防范商家打“擦边球”

◎ 江德斌

12 月 1 日，《食用农产品市场销售质量安全
监督管理办法》正式施行，农产品经营者再使用

“生鲜灯”，人为给生鲜食品“美颜”，以达到误导
消费者，更好地促销商品，就属于商业欺诈行为，
将要遭到重罚。显然，该项管理规范的落地实施，
有助于打击生鲜食品的市场销售乱象，让市场监
管部门有章可循，能够行使执法权力，通过对违
规者进行处罚，警示经营者别再耍小聪明，推动
农产品市场公平竞争。同时，也有利于消费者摆
脱“生鲜灯”困扰，避免再被灯光和色彩欺骗，更
方便选择新鲜食品。

有媒体报道，各地市场监管部门正在逐步推
动替换“生鲜灯”，一些地方的超市和菜市场的生
鲜区已经换上了接近自然光的灯具，表明新规落
地效果明显。但是，也有一些地区的商超市场改
变缓慢，有些商家甚至只做表面文章，将“生鲜
灯”改成遥控可调节光源，打政策“擦边球”。

可见，在禁止使用“生鲜灯”时，如果统一“生
鲜灯”的定义，明确灯具的规格与标准，厘清判定
标准和流程，将更便于市场监管部门执法。比如，
灯光对色泽感官的明显改变如何判定，如果有量
化标准和评断方法，将有利于避免出现执行政策
时的主观性和不确定性。同时，市场监管部门可
邀请相关行业专家共同制定销售生鲜食用农产
品照明设施的相关评判标准，同时可发布各类食
品的自然光泽样图，以供商家和执法部门参考。
市场监管部门还需加大宣传引导，指导经营者选
择合规的照明灯具。对于故意采用遥控可调节光
源的行为，则可采取突击检查、调取市场监控资
料等方式，锁定违法证据，依规严厉处罚，没收不
合格灯具和非法收入，并勒令即刻整改，否则不
得营业。

此外，在“禁令”实施后，市场监管部门需要
加强日常执法，对违规使用“生鲜灯”的商家依规
处罚，以维护公平竞争和市场秩序。考虑到大部
分商贩的经营规模较小，建议可采取警告、训诫，
督促其尽快整改，并制定“红黑榜”，以此调动、引
导更多商家执行政策积极性。对于涉及金额较
大、屡犯不改者，则可以依规重罚，并判定其缺乏
诚信，施以信用惩戒。同时，消费者也要提高警
惕，如果遇到“生鲜灯”，可通过投诉、举报等积极
维权。

云南省昆明市市场监管局在前期宣传工作的基础
上，自12月1日起开展为期半个月的集中整治，严肃查处
违法违规使用“生鲜灯”行为，近日公布了4例典型案例。

昆明市市场监管局执法人员于12月1日对西山区
某农贸市场的生鲜食用农产品销售点、摊位照明管理情
况进行检查，发现该市场有10户生鲜食用农产品经营
户使用“生鲜灯”。该市场受委托管理方昆明某商业运营
管理有限公司西山分公司未严格落实主体责任、未制定
销售生鲜食用农产品使用照明设施的管理规定、未按规
定配备食品安全管理人员。

昆明市市场监管局滇池国家旅游度假区分局执法人
员于12月1日对某生鲜农贸市场生鲜食用农产品销售
点、摊位照明管理情况进行检查，发现该市场有3户生鲜
食用农产品经营户使用“生鲜灯”，但市场开办方未严格
落实主体责任，未制定销售生鲜食用农产品使用照明设

施的管理规定、未按规定配备食品安全管理人员、未开展
禁用“生鲜灯”宣传活动及巡查活动。

上述公司、市场分别违反了《办法》第十九条、第二
十四条之规定，昆明市市场监管局对其未按规定建立食
品安全管理制度且未按规定配备食品安全管理人员的
行为责令改正，并给予“警告”行政处罚或立案调查。

昆明市市场监管局执法人员于12月1日对西山区某
副食经营部销售生鲜食用农产品的照明设备使用及管理
情况进行检查，发现该经营部在新鲜生猪肉销售现场使
用“生鲜灯”，灯光使新鲜肉制品及脏器颜色改变；对西山
区某水果店开展执法检查，现场检查发现其销售食用农
产品（水果）使用“生鲜灯”后，水果变得更为新鲜。

上述两当事人涉嫌违反《办法》第七条第二款之规定，
该局对其误导消费的行为责令限期改正，并被立案调查。

（据南方新闻网、昆明市市场监督管理局）

灯光一照，如同美颜加身。人们去菜市场时，常能看到档口悬挂
的一盏盏绿盖、红盖、蓝盖照明灯，肉、果蔬、水产等生鲜食品在灯光
的映照下色泽鲜明、格外诱人，可回到家或者到自然光下却发生了
大变样。这种带有“美颜功能”的灯，俗称“生鲜灯”。自12月1日起，

《食用农产品市场销售质量安全监督管理办法》（以下简称《办法》）
正式施行。《办法》针对群众反映的“生鲜灯”误导消费者问题，增加
了对销售场所照明等设施的设置和使用要求，《办法》第七条明确规
定，销售生鲜食用农产品，不得使用对食用农产品的真实色泽等感

官性状造成明显改变的照明等设施误导消费者对商品的感官认知。
《办法》已实施大半个月以来，全国多地商超、菜场，已陆续替

换“生鲜灯”。“生鲜灯”为何被禁？如何让禁令真正落地？如何守护
人们“舌尖上的安全”？

守护“舌尖上的安全”

菜市场换灯后，合肥市民袁先生不再像
以前一样需要打开手机照明灯选肉。“无论
用哪种方式突破‘障眼法’，总归是希望能买
到一块放心肉。”他说。

部分业内人士表示，“生鲜灯”禁用体现
了国家对于食品安全和消费者权益保护的
高度重视。随着《办法》的实施，更需要商家
自律、行业规范和市场监管共同发力，以《办
法》为基准，持续明确实施细则守护“舌尖上
的安全”。

“不能靠美颜‘忽悠’，顾客觉得肉的味
道好才会再来。”在合肥姚公菜市场内的一
家生鲜肉店，店主沈思庆表示，想让肉看上
去美观一些无可厚非，但产品本身的品质、
对顾客的态度、环境卫生、诚信经营其实才
是吸引顾客的根本。

“猪肉的外观，与屠宰放血程度、肉品部
位、储存时间等有关。”安徽农业大学食品科
学与工程系主任薛秀恒表示，生鲜食用农产
品在不经过加工、包装的情况下易出现氧化
变暗、水分流失等情况。“在挑选时，可以通
过观察外观是否有光泽，触压时是否有弹
性，有没有异常的腐败味等方式鉴别肉品品
质。”

像“生鲜灯”一样带来的“过度美颜”其
实并不少见，不仅存在于线下我们周知的菜
市场、超市等生鲜产品上，还有熟食店、鸭脖
店里常见的橘红灯光，也让食品获得了更多
的吸引力，以及总是被人诟病的线上销售直
播间的诸多“美颜”手段。那么，身边的熟食
店以及售卖肉类的直播间能够使用“生鲜
灯”吗？

北京市海淀区市场监督管理局食品市
场科负责人佟叔明表示，《办法》明确规定
了禁用“生鲜灯”监管的对象和范围。监管
对象包括食用农产品集中交易市场、商
场、超市、便利店等固定场所销售食用农
产品的活动；监管范围包括肉类、果蔬、水
产品等生鲜食用农产品，鸭脖等卤味和其
他熟食不在《办法》规定的范围内。同时，
《办法》规定了固定场所销售食用农产品
的活动，没有明确规定直播间带货这类展
示行为。

上海正策律师事务所律师李翔提醒，通
过刻意美化商品，相当于向消费者提供了不
真实的宣传信息。消费者没有充分了解商品
真实情况，被“过度美颜”宣传效果误导而作
出购买选择，是对其知情权和选择权的严重
损害。希望有关部门尽快出台更加详细的相
关监管规则，相关部门可联合出台部门规
章，弥补法律漏洞，消除法律真空地带。

此前，“生鲜灯”一直处于“法无禁止即可
为”的状态，一些消费者上当受骗也只能不了
了之，地方市场监管部门也无从管起。《办法》
施行后制止了使用“生鲜灯”误导消费者的行
为。对相关违法行为，由县级以上市场监督管
理部门责令改正，给予警告；拒不改正的，处
5000元以上30000元以下罚款。

其实消费者身边存在诸多“美颜灯”下
的骗局，比如服装店的衣服总是在店里最
好看、美妆店似乎更显人白净等。可以说，
消费者苦于这样的“视觉误导”久矣。希望
其他行业也能整治欺骗消费者的“视觉误
导”行为，倒逼商家放弃使用障眼法迷惑消
费者，让买家在不同的消费场景下都能“眼
见为实”。

（综合自新华社、国家市场监督管理总
局官网、农视网、新京报、澎湃新闻）

据了解，《食用农产品市场销售质量安全监督管理
办法》颁布后，广州市场监管部门已在全市批发市场、
农贸市场、大型超市、连锁生鲜企业等加大宣传，要求
市场开办方和经营主体及时自查整改，指导经营者选

择显色指数、色温更接近自然光的灯具，按时落实新规
要求。另外，广州市场监管局正在制订地方标准《生鲜
连锁企业食品经营管理规范》，其中将对“生鲜灯”的色
标特征、色温值、显色系数等作出更明确的要求。

广州将对生鲜灯做出更明确要求
链接 >>>>

昆明市市场监督管理局公布4例违法违规使用“生鲜灯”案例
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