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让文明实践活动更有力度更有温度
——陕西蒲城县全面推动文明实践提质扩面、提档升级

◎ 蒲城文

四川南江县：
擦亮文明实践“三底色”，绘就美丽城乡“新画卷”

◎ 姜超赵云峰

近年来，陕西省蒲城县充分调动社会力量
参与文明实践，高标准建设了1个新时代文明
实践中心、17个新时代文明实践所、293个新
时代文明实践站、5个新时代文明实践基地。

“为实现‘所站专人运作、队伍有人管理、活动
争相参与’，我们同步建立了‘1支县级志愿服
务总队+269支县级志愿服务支队+309支镇、
村（社区）志愿服务分队’的三级志愿服务队
伍，从‘中国好人’‘陕西好人’‘渭南标杆’等各
类先进典型人物中选聘16人担任精神文明建
设工作指导员，打造了579支志愿服务队伍，
文明实践志愿者人数达到92596名。”蒲城县
新时代文明实践中心负责人说。

典型引领 提升文明实践内涵

2023年 11月 13日，天气晴朗，在尧山镇
闫家村，村党支部书记王春颜正组织村民开展
金银花田间管理工作。

作为陕西省劳动模范，王春颜是村里的致
富带头人，更是村民心中的好榜样。依托闫家
村新时代文明实践站，王春颜多次开展金银花
种植技术培训，全力培育村级产业提升、农民
致富的“幸福花”，辐射带动全县种植金银花5
万余亩，年产值过亿元。

“身为村干部，就是要实实在在为村民办
事，带领村民扎扎实实致富。”王春颜说，“如
今，我们要借助新时代文明实践站，充分发挥

志愿服务队的作用，推进移风易俗，培育文明
乡风、良好家风、淳朴民风，让和美乡村焕发文
明新气象。”

“蒲城将新时代文明实践中心建设与文明
培育、文明创建统筹推进，构建新时代文明实
践多维矩阵，实现‘县实践中心、镇（街道）实践
所、村（社区）实践站’三级新时代文明实践阵
地全覆盖，为全县经济社会高质量发展提供丰
厚的道德滋养和强大的精神力量。”蒲城县委
常委、县委宣传部部长宋小娜介绍。

“村里新建的文化综合中心即将投用，这
为我们后期开展新时代文明实践活动和研学
交流活动提供了便利。”王春颜信心满满，“乡
村文化振兴是乡村振兴的重要内容和有力支
撑。今后，我们将深入挖掘乡村文化资源，把文
化元素融入美丽乡村建设和志愿服务活动中，
进一步提升文明实践的内涵。”

优化服务 延伸文明实践触角

2023年11月15日，罕井镇中山村党支部
副书记樊英仓正忙着修剪自家梨树。“我提前
把自家梨树修剪好，后面还要指导其他果农修
剪果树。”樊英仓说，“今年果农收入很不错。”

樊英仓是种植技术能手，也是中山村新型
职业农民志愿服务队的一员。

作为远近闻名的产业强村，中山村近年来
涌现出多名新型职业农民。2023年2月，依托

这些农业技能人才，蒲城县在中山村成立了新
型职业农民志愿服务队。

“这支服务队由12个人组成，人人爱农业、
懂技术、会管理，可谓‘一专多能’。他们既是‘三
农’政策的宣传员，也是普及推广农业技术的指
导员。”中山村党支部书记、新时代文明实践站
负责人樊印平说，“服务队队员经常面对面、手
把手帮助村民解决生产过程中的疑难问题，带
领群众更换果树新品种，解决果品销售难题。”

除中山村新型职业农民志愿服务队外，
蒲城县还立足产业发展实际，成立龙池镇甜
美瓜乡志愿服务队和龙阳镇“甜蜜蜜”志愿服
务队2支特色志愿服务队，为群众全程提供技
能培训、技术指导、农资供应、产品销售、文化
惠民等贴心服务，助推乡村振兴。

群众的需求在哪里，文明实践就在哪里。
近年来，蒲城县以“新时代文明实践+”系

列活动为载体，推进新时代文明实践“一所一
品”建设，持续开展文化科技卫生“三下乡”“文
化进万家”等文化惠民演出和文化服务活动，
先后举办各类文化体育活动200余场（次），让

“百姓舞台”唱响百姓心声。

多级联动 打造文明实践综合体

每天早晚的交通高峰期，在蒲城县城的主
要路段，总有一些身穿红马甲的志愿者，他们
手执引导旗，开展文明交通劝导工作。

“我们志愿服务队主要负责红旗路与迎宾
路十字路口的文明交通劝导工作，该路段路况
复杂、人流量大，大家都非常认真，一刻也不敢
放松。”蒲城县自然资源局志愿者服务队负责
人原武斌说。

文明交通劝导志愿服务活动是蒲城县开
展文明实践活动的一个缩影。为持续深化志愿
服务，蒲城县充分发挥党员干部、乡贤人才、农
技专家、退休文化工作者、大学生等志愿服务
力量的优势，先后开展了“蒲城志愿服务”“爱
心课堂”“阳光助残”“文明劝导”等志愿服务活
动。“我们先后打造了‘阳光公益’‘周五清洁
工’等17个文明实践志愿服务品牌，年均开展
普惠型主题活动 140 余场，服务群众 3万余
人。”蒲城县新时代文明实践中心负责人说。

蒲城县还汇聚文化馆、图书馆、农家书屋
等文化资源，打造“阵地共建、活动共联、队伍
共育”的新时代文明实践综合体，常态化开展

“五老”宣讲、板凳课堂、巾帼宣讲等活动，使新
时代文明实践阵地成为传播党的创新理论的
前沿阵地。

“蒲城将进一步强化新时代文明实践中心
的阵地功能和服务功能，构建多层次、分众化、
互动式的综合性平台，充分发挥579支志愿服
务队的优势，着力打造蒲城文明实践样板和志
愿服务品牌，全面推动文明实践提质扩面、提
档升级，让文明实践活动更有力度、更有温
度。”宋小娜说。

近年来，四川省巴中市南江县聚焦全面
打通宣传群众、教育群众、关心群众、服务群
众的“最后一公里”，围绕“三色原动力 文明
加油站”建设定位，擦亮“红绿蓝”文明实践
底色，推动新时代文明实践走深走实、出新
出彩。

整合资源强阵地
构筑“红色坐标系”

为高标准建设新时代文明实践中心，满
足人民群众的精神文化需求，南江县充分整
合县城红塔大道影剧院和体育馆资源，精心
设计打造县新时代文明实践中心。在中心展
陈中，红色打底、鲜艳明亮，设置“马克思主
义中国化时代化”“伟大思想新飞跃的实践
历程”“伟大思想的时代光芒”等多个理论学
习主题；新时代文明实践广场、志愿驿站、科
普实践 e 站、心理咨询室等功能区错落有
致、功能完备。新时代文明实践中心的“红”，
让红塔新区更加充满激情活力。

在“五有”标准全覆盖基础上，该县全面建
成1个新时代文明实践中心、32个新时代文明
实践所和414个新时代文明实践站，县带动、
镇推动、村落实的新时代文明实践格局不断形
成。长赤镇新时代文明实践所充分利用红色资
源开展党性教育活动，双流镇双流社区新时代
文明实践站将山洞红军博物馆作为红色宣讲
基地，“红叶讲习堂”、“扁担学校”宣讲队等开
展的各类菜单式、分众化宣讲鼓舞激励着老区
儿女赓续红色血脉，续写时代华章。

志愿服务解难题
引领“绿色新风尚”

近年来，南江县坚持以培育和践行社会
主义核心价值观为主线，深入文明实践，赋
能美好生活。各新时代文明实践所、站以传
统节日为重点，组织开展走访慰问、文艺演
出、诵经典学模范、志愿服务等主题鲜明、内
容丰富、形式多样的群众性纪念活动、节庆
活动和道德实践活动，年均3000余场次，积
极引导群众自觉遵守文明规范、争当文明公
民，大力弘扬绿色生活新风尚。理论宣讲等
8支专业志愿服务分队“授旗出征”，“四点
半课堂”“心语姐姐”“麓府管家”等一批独具
特色的志愿活动品牌不断擦亮，“有困难找
志愿者、有能力当志愿者、有时间做志愿者”
在南江蔚然成风。

该县坚持把文明实践与解决群众实际
问题结合起来，明确每周五为文明实践集中
活动日，以“三讲四送五评”为载体，落实“制
单－点单－派单－接单－评单－结单”工作
模式，制定重要节假日志愿服务项目“菜
单”，全面推行“跑团”“代办”工作方法，开展
家电维修、理发、磨刀剪等便民服务，为群众
圆梦微心愿1000余个。

善治善为促治理
奏响“蓝色交响曲”

基层治理激活文明新风，文明建设让

基层治理更具活力。南江县各新时代文明
实践所、站围绕基层实际，积极践行新时代

“枫桥经验”，整合“有事来协商”“善治相伴
365”等资源，广泛开展“法援惠民生·助力
农民工”“提升全民科学素质，助力科技自
立自强”“传家训、立家规、扬家风”等主题
活动，切实发挥新时代文明实践阵地引领
文明风尚、解决群众困难、化解基层矛盾、
促进民主协商、强化基层自治的综合平台
作用。

聚焦乡风文明建设，深化“道德银行”积
分管理，完成 414 个村（社区）村规民约修
订，建立健全“一约四会”等群众自治组织。
红光镇新时代文明实践所积极探索实施限
定彩礼和酒席标准，大力破除高价彩礼、薄
养厚葬等陈规陋习，村民家门上挂着的“星
级文明户”“文明家庭”等铭牌已成为乡风文
明建设中的一道亮丽风景。

用艺术点亮乡村，该县以文化助力乡村
振兴，全县各新时代文明实践所、站充分挖
掘中华优秀传统文化和南江厚重人文历史，
广泛开展“非遗过大年 文化进万家”“书香
南江·全民阅读”等文化惠民活动年均300
余场次。元潭镇《农家交响》亮相全省第三届
乡村魅力竞演大赛，《红漫巴山》在北京、成
都等地成功巡演。本地优秀传统文化中蕴含
的思想观念、人文精神、道德规范，润物无
声，持续激发广大群众主动作为、奋发有为、
担当善为的“精气神”。

新时代文明实践，不仅扮靓了美丽城乡的
“面子”，也做实了“人民更幸福”这个“里子”。

安徽铜陵市义安区：
志愿“网格”服务“满格”

◎ 陈青

2023年，安徽省铜陵市义安区深入学习
贯彻习近平总书记关于学雷锋志愿服务系列
重要指示精神，在五松镇城区、顺安镇城区创
新推进文明实践志愿服务网格化，社区小区
752 栋楼划定 96 个网格，社区网格志愿者
2860余名，实现志愿服务社区网格全覆盖，
逐步形成群众有需求、网格有响应的工作格
局，切实解决了网格志愿服务怎么建、谁来
做、做什么的问题。

搭建网格体系解决“怎么建”问题。在探索
实施文明实践志愿服务网格化工作中，义安区
研究制定《2023年义安区深化拓展社区志愿服
务网格化管理实施方案》，全区有效推动纵深融
合，释放网格服务“最大化效应”，区、乡镇、社区
三级联动，构建“区新时代文明实践中心领导、
乡镇党委负责、新时代文明实践所（站）管理、网
格长落实、楼栋长包保、志愿者参与”的六级网
格化模式。按照“网格固定化、任务清单化、活动
常态化”工作原则，社区依据管辖区域、楼栋分
布、集散程度等，划定网格；以每个居民小区为
一个完整的网格体系，各居民小区以楼栋300-
500户为基本单元划定若干个网格；每个网格
设立1个网格长、多个楼栋长，建立起“乡镇-社
区-小区-楼栋”清晰的网格体系。

组建志愿队伍解决“谁来做”问题。义安区
坚持志愿者作为新时代文明实践主体力量，不
断优化和充实志愿服务队伍，以常备队伍+X
模式，组建了理论宣讲、医疗健身等14类常备
队伍加若干支具有特色和优势的志愿服务队
伍的“14+X”区级文明实践志愿服务队，定期
到社区网格开展主题活动。各社区网格发挥党
建引领和党员干部示范带动作用，招募乡土文
化人才、科技能人、“五老”人员、群众性活动带
头人等带头做志愿者，以3-5名志愿者为基
础，组建若干支楼栋志愿服务队，常态化开展
群众乐于参与、便于参与的志愿服务活动。截
至目前，全区有志愿服务队460余支，志愿服
务骨干4200余人，文明实践志愿服务队伍形
成规模效应，做到了区级队伍进网格、社区队
伍互联通、网格队伍有活力。

细化工作举措解决“做什么”问题。义安区
以文明实践志愿服务便民利民为导向，准确把
握群众需求动态，精心策划贴近百姓、贴近生
活的网格志愿服务项目，持续推出服务清单，
在社区小区出入口、楼道口公布网格信息。聚
焦群众所思所想所盼，网格员当好信息收集
员、矛盾调解员、事务代办员“三大员”角色，成
为“网格管家”，推动形成我为人人、人人为我
的良好风尚。

贵州三穗县台烈镇：
文明实践

“点亮”百姓幸福生活

本报讯（潘宗旭）“嬢嬢，现在天气干燥，焚
烧秸秆一定要到村委会和镇林业站报备，防止
发生山林火灾。”近日，在贵州省三穗县台烈镇
台烈村，文明实践志愿者化身森林防火宣传
员，一边向群众发放冬季森林防火宣传资料，
一边讲解宣传最新森林防火政策。宣传资料政
策性强、知识面广、通俗易懂，提升了群众对森
林防火政策的知晓率，得到了群众的广泛认
可，宣传活动取得了明显成效。

通过“新时代文明实践+宣传”的方式来进
行政策、理论的宣传和阐述，只是台烈镇创新
推动思想宣传工作进乡村的一个缩影。为扎实
推动安全生产知识走进农村、深入基层、服务
群众，台烈镇以新时代文明实践中心（所、站）
为载体，积极开展安全生产、环境整治、爱心助
学、社区服务等系列活动，切实打通宣传群众、
教育群众、关心群众、服务群众的“最后一公
里”，推动文明新风深入农村、深入基层、深入
群众，让“民生温度”直抵民心，不断增强广大
群众获得感和幸福感。

四川南充市高坪区：
敲响家门 温暖心门

本报讯（唐明平 任雯）为切实做好老人关
爱服务工作，助力“人文生态型”社区建设，连
日来，四川省南充市高坪区民政局联合嘉陵区
鸢尾花社会工作服务中心开展“敲响家门 温
暖心门”关爱老年人志愿服务活动。

活动以独居和留守高龄老人为对象，开展
关爱、陪伴、提升、融入服务。活动中，社工和志
愿者陪老人到社区活动广场晒太阳，细心询问
老人的身体状况，了解他们的需求和微心愿，
并做好记录；帮助独居和留守高龄老人宣传和
办理医保、检查取暖用电用气安全、晒腊肉、打
扫卫生、清理垃圾，并为高龄老人讲解如何使
用智能手机；用讲故事的形式对老人开展电信
反诈骗宣传……通过陪伴，更加全面、准确地
掌握了高龄、独居和留守老人的现状和需求，
让老人们感受到社会的关爱和温暖，进一步弘
扬了尊老爱老的传统美德。

本报讯（胡玉萍）为持续深化拓展新时代文明
实践工作，近段时间以来，新疆福海县立足本地实
际，整合链接多方资源，以“文明”为媒，以“赶集”为
径，在打造用好“逢8”志愿服务品牌基础上，积极推
出了文明“赶集日”系列主题活动。

福海县每月在县农副产品交易市场，常态化设
立理论宣讲、文化服务、科普服务、爱心服务、积分
兑换等服务区，紧扣惠民政策、乡村振兴、民生保
障、法律服务、安全教育、科普知识等多个主题内
容，通过“理论宣讲+文艺演出+互动问答”等多种方
式开展文明实践志愿服务活动，面对面向干部群众
进行宣传宣讲，使其不仅听得懂、记得住，还能会运
用，用得好。

同时，文明“赶集日”活动结合中国传统节日、
二十四节气等主题，设置了儿童画“文明”、国风服
装拍照打卡、糖画、剪纸、书法、石头画、国画、戏曲
等文明体验活动区，近距离了解历史文物的“流动
博物馆”，并提供“爱心捐赠”“爱心义诊”“心理疏
导”等志愿服务活动。一系列综合性、一站式的便民
服务，切实丰富和满足了各族群众多元化的文化需
求，有效打通了联系群众、服务群众、引导群众的

“最后一公里”。图为在福海县文明“赶集日”活动现
场，群众积极参与各项文明体验活动。

新疆福海县：文明“赶集日”惠民又乐民

吉林抚松县松江河镇：
中药熏蒸进社区
志愿服务送健康

本报讯（王宇）冬天既是疾病高发季节，也
是养生的最佳时节，结合辖区老年人多有腰腿
疼痛的实际情况，近日，吉林省抚松县松江河
镇站前社区新时代文明实践分中心邀请爱心
商户到社区为居民提供中药熏蒸服务，帮助居
民在冬季有一个健康的身体。

活动中，志愿者从熏蒸疗法的历史、中医
外治的方法、中药熏蒸的作用机理以及中药熏
蒸对养生保健的作用和意义对参加活动的居
民进行了详细讲解，了解居民的身体情况和实
际需求，为居民评估身体健康状况，为腿脚不
利、腰背酸痛的老人提供为期一个月的中药熏
蒸养生保健项目体验。志愿者还利用专业知识
为居民按摩颈椎和腿关节，缓解临时性疼痛，
教授健康操，引导大家以适当运动锻炼的方式
预防疾病。

此次中药熏蒸志愿服务活动得到了辖区
群众的一致称赞。下一步，社区新时代文明实
践分中心将持续从群众需求出发，为群众提供
家门口的健康养生服务，让群众生活得更健
康、更科学。

湖北汉川市官备塘社区：
志愿小积分 兑出新风尚

本报讯（刘晓平 郁倩）“参加志愿服务还
能兑换生活用品，志愿服务变得更有动力了，
以后我们会多多参与，让自己的一份爱心在社
区传递下去。”志愿者黄燕开心地说。

近日，湖北省汉川市仙女山街道官备塘社
区举办2023年度志愿服务积分兑换暨志愿者
座谈会，34名志愿者总计服务1387小时，兑换
了床上用品、食用油、大米、卷纸、洗衣液等用
品。志愿者黄燕、余昌明、赵四平作为优秀志愿
者代表交流志愿服务体会。

官备塘社区志愿队自成立以来，开展了丰
富多彩的志愿服务活动，为创建文明社区发挥
了积极作用，赢得了居民群众的广泛赞誉。


