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“五老”“四进”显新意
——北京市怀柔区关工委积极推进“五老”志愿服务

◎ 魏明俊姚雪华

携手共建促提升齐心同创文明城
——甘肃崇信县创建全国文明城市工作综述

◎ 王鹏鹏

北京市怀柔区关工委革命传统教育志愿
服务队坚持以习近平总书记“关心下一代工
作”的重要指示精神为行动指导，不断提高做
好“关爱与传承”工作的思想认识，按照关工
委志愿服务工作要求，积极推进以“老党员、
老专家、老教师、老战士、老模范”为主体的

“五老”志愿服务“进社区、进乡村、进学校、进
基地”，先后组织开展或提供志愿服务73场
次，受众7352人。通过“精心策划、精心组织、
精心实施”，使“四进”活动内容更贴实际，形
式更接地气。

进社区
老幼共谱同心曲

弘扬“五种精神”是党的二十大赋予精神
文明建设工作的一项重要任务，为传承“勤
俭节约”精神，怀柔关工委革命传统教育志
愿服务队组织队员走进杨家园社区，与社区
党委一起组织 50多位学生及家长开展了一
次别开生面的教育活动。少先队员通过给

“五老”队员敬献红领巾的方式，增加了活动
的仪式感。为讲好“弘扬传统美德，牢记勤俭
节约”这一课，队员徐东升提前在家中把“五
种精神”写成书法条幅，在讲课中一一举起，
请同学起立朗读。

一些服务队组织队员还走进富乐社区，
与社区党委组织开展了“扣好人生第一粒扣
子”主题教育，队员柏启和以“红歌、红色、

红孩子”为题，给 30 多个学生上了生动一
课，通过互动、现场对答等形式，深深地吸引
了学生的注意力。同学们坐得端庄，听得认
真，达到了入脑入心的目的。一些队员还在
自己居住地，协助社区党委开展关心下一代
活动：马金桥老师在龙湖社区给居民及学生
作了“奉献精神的楷模——杨善洲同志事
迹”的主题宣讲；队员王凤禄在丽湖社区参
加了社区关心下一代志愿服务工作，并参演
了与小朋友互动的情景剧“德润龙山——怀
柔老城故事”。

进乡村
红色传承为主题

2023年暑假期间，“五老”志愿服务队多名
队员与市老干部局的两位“五老”志愿工作者
一起，赶赴渤海镇兴隆城、南冶两村，与两村第
一书记一起，组织村里的部分青年学生来到响
水湖长城红馆，开展“弘扬抗美援朝精神，书写
青春最美华章”主题参观座谈活动。

在纪念伟大的抗美援朝战争胜利 70 周
年专题展馆内，讲解员为同学们作了生动精
彩的讲解，厚植新时代青年爱党爱国的情
怀。座谈环节，“五老”队员们勉励同学们“要
胸怀感恩之心，继承光荣传统，踏实认真学
习，增强自身本领，以奋斗之姿态书写最美
青春华章”。同学们在畅谈自己的收获与感
想时说：“在暑假期间接受革命传统教育，不

仅丰富了假期生活，而且使心灵受到了洗
礼，思想得到了升华。”

进学校
励志教育得普及

“五老”志愿服务队队员穆福全走进北京
华嘉学校，在“大手牵小手，同心跟党走”教育
活动中，结合怀柔革命和建设的奋斗历史，给
近百名师生作了“学习前辈奋斗精神，为党为
国刻苦学习”的宣讲报告。穆福全还走进怀柔
一小，以“弘扬中华传统文化，培养新时代优
秀少年”为题，给 120 多名师生宣讲了怀柔

“四史”及“大禹治水”“愚公移山”“后羿射日”
“精卫填海”等中华神话故事，鼓励孩子们从
小立志，做新时代的优秀少年。志愿服务队队
员于春旺也主动请缨，协助社区联合怀柔实
验小学举办了“学习雷锋精神，争做新时代少
年”雷锋事迹报告会，并在清明节前夕，与社
区领导一起组织怀柔实验小学的师生来到刘
仕绥烈士墓地，开展了“缅怀革命先烈，传承
红色基因”教育活动。

进基地
参观学习受启迪

怀柔关工委在建成“两湖一河”红色基地
的基础上，2023年又增加了禧宝路文化中心基
地一处。2023年，月亮湖“红色教育和社会实践

大课堂”共接待中小学生10000余人次，其中
最高日接待量突破千人。六一儿童节前夕，怀
柔一小“小蚂蚁红领巾志愿服务队”与怀柔二
小的“小水滴红领巾志愿服务队”“小太阳红
领巾志愿服务队”的20多名少先队员在家长
们的陪同下，来到怀柔月亮湖基地，开展了

“大手拉小手，赓续红色血脉，传承红色基因”
教育活动。其间，少先队员们参观了刘玉林烈
士的事迹展，登台诵读刘玉林烈士的狱中诗，
聆听了两位“五老”队员所作的“劳动精神”

“奋斗精神”主题宣讲，并到职工教育馆观看
了劳模事迹。

禧宝路文化中心以“弘扬红色精神、传承
非遗文化”为主题，全年开展教育实践活动24
场次，接受教育4463人次，同学们在这里参
观红色展览，动手烙画葫芦、做绳结、学刺绣，
收获满满。此外，小白河红色教育基地组织举
办的九渡河学校青年教师“党群共建聚合力·
同心共促谋新篇”，汤河口中学“红色教育与
社会实践大课堂”等主题教育也取得了良好
效果。

下一步，怀柔关工委革命传统教育志愿服
务队将持续深入学习习近平总书记关心下一
代工作的重要论述，学习宣讲《中华人民共和
国爱国主义教育法》。弘扬“五种精神”，扩展

“四进”服务覆盖面，协助社区、镇村、学校、景
区，进一步做好关心下一代工作。持续挖掘怀
柔革命历史，撰写红色传承文章，为宣传党的
光辉历史贡献怀柔“五老”的智慧与力量。

内江市东兴区富溪镇中心学校：
夯实心理健康教育基础

本报讯（赖文生）近年来，为深入落实党的
二十大精神，全面贯彻党的教育方针，四川省
内江市东兴区富溪镇中心学校夯实心理健康
教育工作，努力提升学生心理健康水平。

学校秉承“以爱育爱、以心护曦”核心理
念，建立健全心理健康教育领导机构，构建教
师全员参与机制；对学生心理健康状况进行摸
底，建立重点学生人群档案，制定“一生一案”，
指定教师全程跟进教育；建成标准化心理健康
辅导室，完善了校内心理健康环境建设，制定
心理健康教育工作计划，重视心理健康师资培
训，切实提高心理健康老师的整体教育水平；
通过课程和教法的改革，依据学科课程和阅历
课程的特点，选择合适的教学方法，对学生进
行自信、独立性、心理承受力、社会适应性等心
理健康教育，取得了良好的效果。

近年来，甘肃省平凉市崇信县凝心聚力、
铆足干劲，全面推进全国文明城市创建工作，
从制度建设到生态文明，持续擦亮城市文明底
色，全力绘就百姓美好生活。

高位推动下沉力量

齐心共创文明城

“水篦子前烂菜叶子、果皮、纸屑不见了，
也没有异味了，路面变平整了，大雨过后也没
有积水了。”说起文明创建以来的变化，生活在
崇信县城已20多年的老梁最有感触，他说，文
明创建这成果咱老百姓可是真切地享受到了。

城市提升，管理是关键，于细微处见功夫。
崇信县秉持“市民是城市的主人，市民的城市
市民管”理念，不断夯实管理基础、完善管理机
制、提高服务水平，努力让市民在城市生活得
更方便、更舒心、更美好。26名县级领导、85个
县直部门、4300多名干部职工包抓210个街道
网格和社区楼院，全县1.4万余名党员干部纷
纷下沉一线开展志愿服务，坚持目标同向、责
任共担、合力攻坚，构建起文明城市创建工作
格局。

统筹推进共建共享
聚焦群众关心事

“老旧小区改造后，有了更多的健身和休
闲场所，每天都能在院里溜达散步，这日子真

的是越过越舒心。”在崇信县幸福家园小区居
住了多年的张阿姨，从来没想到小区环境可以
像现在这样好。

幸福家园小区的改变，只是崇信县老旧小
区改造工程的一个缩影。文明创建开展以来，
崇信县聚焦群众意见大、市民反映强的城市顽
疾全力攻坚，近三年累计投资11.5亿元，实施
老旧小区改造、市政道路铺设、公共设施维护
等基础建设项目165项，新建、改造市政道路
13.5公里，更换人行道马路砖5.2万平方米，新
建、改建市场3处，公共场所卫生间、母婴室高
标准配套到位，无障碍设施全部完成改造升
级，建成城市绿地公园12处，城区11条背街小
巷“旧貌换新颜”，2004年以前建造的老旧小
区全部完成改造，路灯亮灯率和设施完好率达
到100%，城市硬件基础全面升级。一系列基础
设施的完善，让城市人居环境持续改善，综合
品质不断提升，市民幸福感获得感更强。

绿色发展低碳生活

做优做活“生态+”

三季有花四季常青，行走在汭水河畔，生
态水系碧波荡漾，红花绿柳，姹紫嫣红，层次分
明，宛如一张展开的山水画卷，成为居民休闲
游玩的好去处。这美景的背后，是崇信人践行

“绿水青山就是金山银山”发展理念，坚定不移
走生态优先、绿色发展之路，深入打好污染防
治攻坚战，取得的丰硕成果。

近年来，崇信县坚持山水林田湖草沙全域
化保护治理，全面推行“林长制”，以真金白银
打造“绿水青山”，不断“添绿”“添景”，实施了
汭河水环境综合治理、国土绿化、村庄美化等
生态绿化项目80多项，全县空气优良天数占
比达到91.2%，地表水水质达到Ⅲ类水质标准，
全县森林覆盖率、城区绿化覆盖率分别达到
46.64%和53.11%，“满城公园满城花、一城山
水半城香”的公园城市、花园城市成效凸显，成
功创建为国家生态文明建设示范县、全国绿化
模范县和第七批国家“绿水青山就是金山银
山”实践创新基地。

政务服务优质高效

做好群众贴心人

“今天带客户过来办理过户手续，这边的
工作人员服务态度好，也特别热情，办事效率
高，几分钟就办完了。”崇信县儒房地产公司销
售人员吴瑾说，她每天都要带客户到崇信县政
务中心大厅办理业务，简化的办事流程和工作
人员热情周到的服务，让她感受到从未有过的
便捷感。

群众口中的“变化”，正是崇信县不断深化
“放管服”改革，优化“营商环境”成效的最直接
体现。近年来，崇信县大力精简行政审批事项，
加强权责清单规范化、动态化管理，严格落实
线上“一网通办”、线下“只进一扇门”、现场办
理“最多跑一次”，聚焦企业群众办事多地跑、

多次跑、往返跑等痛点、难点、堵点问题，加强
配套网络、软件、硬件等设施建设，在甘肃政务
服务网、“甘快办”APP上添加了群众办理事项
清单，实现高频事项利用网络快捷办理和政务
服务事项“跨省通办”“省内通办”，让企业、群
众通过政务“小窗口”，感受规范优质高效的

“大服务”。

全员发动氛围浓厚

志愿服务暖民心

“留守老人生活需要照料，家里水管漏了
或者堵了、路灯不亮了，这些困扰日常生活的
小事儿，志愿者们都会帮我们解决了。”提起文
明创建以来开展的志愿服务，西街社区居民朱
青青赞不绝口。

崇信县深化拓展新时代文明实践中心建
设，通过开展生动鲜活、寓教于乐的新时代文
明实践活动，不断夯实活动阵地基础，构建了

“1+21+N”志愿服务矩阵，组建县乡村三级志
愿服务队267支，设立志愿服务站点160个，发
布志愿服务项目1223个，精心打造了“有事说
一声”“科技小板凳”“陪你唠唠嗑”等24个文
明实践品牌，持续开展“凡人善举·德润崇信”

“文明创建 志愿同行”“以诚修身 以信立德”
“文明劝导添光彩 助力创建我先行”“文明创建
有我 人大代表在行动”等活动1376场（次），为
群众提供最需要的服务，解决群众最闹心的难
题，让群众共享文明创建红利。

新年开工忙
力争

“开门红”

新年伊始，河北省邯郸市永
年区工业园区的企业纷纷开工
生产，开足马力加紧赶制订单，
力争新年“开门红”。图为 1 月 2
日，在河北永年工业园区的邯郸
永旭汽车电子有限公司，工人正
在汽车线束生产线上加紧赶制
订单产品。 胡高雷 摄

安徽怀宁县：
让“老有所学”春风
吹拂老人心田

本报讯（钱续坤 赵蓉蓉）莫道桑榆晚，为
霞尚满天。在安徽省安庆市怀宁县清河乡老年
学校，自学校建成以后，这里就成为老年朋友
茶余饭后的“打卡地”，相互切磋写写字、下下
棋，陶冶情操聊聊天、听听戏，活动筋骨跳跳
舞、出出汗，学校每天的热闹景象成为一道亮
丽的乡村“风景线”。

“我从小就特别喜欢跳舞，但是以前家里
困难，没有条件学习舞蹈，只能将这个爱好埋
在心底。现在生活条件越来越好，每次看到我
孙女在舞蹈室跳舞，总会想起小时候的梦想，
本以为没有接受专业舞蹈教育是我一生的遗
憾，没想到现在都当奶奶了，还能在家门口学
习专业舞蹈，满足了我这长久以来的心愿，我
真的特别高兴！”怀宁县清河乡老年学校学员
汪秀芝大妈高兴地说。

练书法、拉二胡、旗袍秀、跳广场舞、唱黄
梅戏……这只是怀宁县老年学校学员乐享精
神文化生活的一个缩影。自“老有所学”行动开
展以来，该县通过改建一批、扩容一批、新设一
批等方式，充分利用乡镇、村（社区）闲置资产，
整合现有党群服务中心、新时代文明实践所、
文化站、文化广场等资源，19个乡镇均已建立
老年学校，232个村（社区）全部设立老年学习
中心，并全部实现开班办学，目前参加学习活
动的老年人数达1.75万人，每个乡镇参与学习
的老年人数不少于800人。

“现在的课程可丰富了，都是专业老师来给
我们上课，讲得很有意思，很多以前不知道的东
西、医学知识等都有了了解，学习让我增长了不
少见识，在今后的生活中知道怎么保养自己的
身体了，这样的活动多多益善，感谢暖民心行动
给我们老百姓带来的福音。”怀宁县石牌镇参加
听课的老同志陈方群深有感触地说。

人生最美夕阳红，何须惆怅近黄昏。“老有
所学”的春风吹拂着老年朋友的心田，“暖民
心”行动为老年学员送上“温暖”，老年学校成
为新一代老年人更新知识的课堂、文化娱乐的
场所、延年益寿的乐园、结交好友的平台，切实
解决了老年人的“急难愁盼”。

“下一步，我们将不断丰富办学内涵，加强
自身队伍建设，选好教材、设计好教案，打造家
门口的‘老年乐园’和‘精神驿站’，努力把‘老
有所学’等暖民心行动做得更踏实，真正暖民
生，顺民意，持续提高老年群体幸福指数，让老
年人真正得实惠，共享幸福和谐晚年。”怀宁县
老年大学校长王春表示。

青海西宁市城中区：
设立“老年人志愿服务岗”

本报讯（樊永涛 马栋）扫码出行、网上办
事……如今智能化服务虽然广泛应用，但对于
日益庞大的老年、残障等特殊群体而言，不仅

“学得慢”甚至有些“赶不上趟”。
为帮助这些特殊群体，青海省西宁市城中

区政务服务中心设立“老年人志愿服务岗”，安
排专人提供各类政策咨询、引导叫号、填报资
料、复印打印等全流程“一对一”引导帮办服
务，确保老年人办事“一站式”办结。

近日，老人苏德胜一大早便匆匆忙忙走进
区政务服务中心，“老年人志愿服务岗”工作人员
胡珍莉看到他比较着急，就主动上前询问。原来
苏德胜是因为工资没有按时到账，想到社保窗口
去查询原因，一时不会操作而有些着急。经系统
核实，老人原本应该在2023年9月14日前在手
机“青海人社通APP”上进行养老认证，但因一
直是一个人生活，未及时发现由区社保局发送的
短信认证通知提醒，直到11月21日才完成养老
认证，所以导致工资延迟发放。

在办理过程中，志愿岗的工作人员全程陪
同，不仅陪苏德胜详细听窗口工作人员的讲
解，还会耐心再解释一遍，直到他完全理解。

“谢谢！麻烦你们了。”苏德胜对工作人员耐心
的服务态度和中心设置“老年人志愿服务岗”
称赞不已。

下一步，城中区将继续以“小小窗口满满
服务”为初心，秉持温心暖心放心服务理念，进
一步拓展政务服务“适老化”形式，为老年人提
供更优质、便利、贴心的服务，提升老年人的幸
福感和获得感。


