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打造“宣传+引导+服务+执法+曝光”工作机制，北京市延庆区——

探索文明养宠新模式 缓解城市“微痛点”
◎ 宋敏卢丹丹

陕西渭南市华州区：涵养文明新风建设“好人之城”
◎ 渭南文

“在忙碌的生活里，养一只小狗会给我
们的生活带来很多快乐，但不文明养狗的行
为不可取。”近日，家住会展广场附近的北京
市延庆区市民张女士弯着腰用随身携带的
塑料狗粪袋熟练地捡起狗便，还细心地用纸
巾将地面擦拭干净。这是延庆区市民践行文
明养犬的行动自觉。而这种市民的行动自觉
离不开全区营造的依法、文明、科学养犬的
浓厚氛围。

怎样牵好“文明绳”，规范市民养犬行
为，营造文明、和谐、整洁的居住环境成为目
前城市治理所面临的突出问题。在深化全国
文明城区常态化创建中，延庆区将此项治理
工作纳入全区文明城区常态化创建重点整
治的“五大不文明行为”，主动查找症结，寻
找对策，结合实际，开拓创新，探索打造“宣
传+引导+服务+执法+曝光”工作机制，通
过不断加大文明养犬工作力度，全面推进文
明养犬系列工作，引导市民养成依法养犬、
文明养犬、科学养犬的好习惯，着力推动城
市文明养犬管理，走出了一条具有延庆特色
的文明养犬新路子。

“宠”我做起，践行“文明养宠”理念

文明养宠，绝不是居民的个人私事，它
不仅体现着城市治理体系的“密度”，也反映
着城市治理能力的“精度”。

为了让文明养宠理念深入人心，增强养

宠人的文明意识，延庆区依托区属“两微一
端”、延庆生活等新媒体，聚焦“爱看”，推出
一系列文明养犬公益短视频；发布《文明养
犬倡议书》《文明养犬延延提示》《宠爱有方
做一个文明铲屎官》《文明养犬不掉链》等文
章；利用宣传栏、电子屏等宣传阵地，加强对
城乡地区犬只免疫、狂犬病预防、法律法规
等知识宣传，营造浓厚的文明养犬氛围，提
高市民依法养犬、文明养犬的自觉性。

同时，聚焦“好学”，注重示范引导，积
极挖掘文明养犬宣传团体、文明养犬宣传
员、文明养犬家庭等典型，在区级媒体及各
级微信公众号进行“文明养犬”典型宣传。
邀请“最美萌主”每周分享文明养犬心得，
推出《爱宠有道大家谈——小达人黎帅桐
的故事》等微视频，通过身边人讲身边事，
形成了示范带动效果，让养犬人直观了解
到文明养犬应该怎么做，有效提升养犬人
的文明意识。

“宠”爱有方，爱“宠”服务在行动

“办狗证不用出社区，太方便了。”“能给
狗狗免费做体检，很贴心。”……伴随着“爱
宠联盟”进基层活动的有序开展，居民对“爱
宠联盟”志愿服务队开展的爱“宠”服务赞不
绝口。

为强化为民服务理念，引导市民文明
养犬，延庆区结合很多养犬人没有时间带

犬只打针、办证等实际困难，由延庆区委宣
传部（文明办）、公安分局治安支队、区农业
农村局、宠物医院等单位组建了18支爱宠
联盟志愿服务队，依托新时代文明实践大
集等平台开展“爱宠联盟”进基层活动，每
周深入城区35个社区和7个乡镇，为养宠
市民提供宠物免疫、犬证办理等服务，将爱
犬服务送到市民家门口，让养犬人切实得
到实惠。

向居民普及日常养宠的注意事项和预
防疾病的知识、解答居民关于办理犬证的流
程及相关政策、入户走访小区养犬居民……
这些都是“爱宠联盟”进基层活动的生动缩
影。截至目前，共开展活动44次，为市民提
供法律咨询1523次，接种狂犬疫苗263针，
办理狗证382个。

同时，延庆区组织引领区园林绿化局、
三街一镇公共设施维护员、公共文明引导员
组建“文明养犬”志愿服务队，在各公园广场
开展捡拾狗粪、为狗便箱投放纸张等志愿服
务活动。“志愿者会定期补充纸张，遛狗忘记
带纸时，可以就近取用，十分方便。”社区居
民马云生说，“感谢志愿者为我们提供便
利。”在延庆，像这样为文明养犬工作贡献力
量的志愿者还有很多，他们中有“银发巡楼
队”每天会到所包楼栋进行巡视，沿途捡拾
狗粪；有小小志愿者走进人群提醒主人牵狗
绳，他们都在积极参与文明养犬志愿服务，
让文明养犬始于自发，成于自觉。

文明有界，整治不文明养犬“动真格”

犬类管理工作是一项综合性的社会管理
工作，需要各界共同参与。为治理不文明养犬
行为，延庆区主动作为，结合文明城市创建开
展犬类专项治理行动，加大对不文明养犬行为
的专项整治力度，严格处罚不文明养犬人，更
好地维护社会公共秩序和城市环境卫生。

延庆区聚焦“真罚”，在宣传劝导上下功夫
的同时，进一步加大执法力度，倡导文明养犬新
风尚。根据养犬管理职能分工，对遛狗不牵绳、饲
养大型犬等违法行为加大执法检查力度，对于
屡教不改者，拿起执法武器，坚决通过处罚促进
宣传管理。延庆区公安分局联合区委宣传部（区
文明办）、区农业农村局、三街一镇、公共文明引
导员针对饲养大型犬、遛狗不牵绳、狗粪不清理
等不文明养犬行为，每周开展一次联合执法，引导
广大市民形成遛犬牵绳、犬粪随清的良好习惯。

同时，聚焦“揭短”开设区级媒体“文明
红黑榜”专栏，针对遛狗不牵绳、狗粪不随
清、饲养大型犬等不文明养犬行为每月拍摄
一期曝光短视频，做好曝光警示，通过曝光
不文明行为来约束个人养犬行为。此外，依
托新时代文明实践大讲堂开展“以案释法”
文明养犬讲座，提升文明养犬法治意识。

经过努力与探索，如今，延庆区大部分
居民都能够做到自觉践行文明养犬，文明养
犬已然成为延庆市民的新风尚。

巍巍秦岭山下，滔滔渭水河畔，钟灵毓
秀的华州，孕育出一群优秀的儿女。如今，
26万华州人在这片红色的土地上，继续书
写新时代的文明之歌。逝后捐献遗体使病
人重获新生、重见光明的“中国好人”孙树
海、孙宇鑫父女，“全国道德模范提名奖”获
得者简杨阳，渭南标杆获得者、夕阳红敬老
院护理长张靖……他们的故事被广为传颂。

近年来，在陕西省渭南市华州区，社会
主义核心价值观已潜移默化地驻扎在每个
人心底，华州区已悄然成为名副其实的“好
人之城”。

持续打造“华州好人”城市名片

2023年，在华州，孙树海、孙宇鑫父女
的义举使“华州好人”被全国人民所熟知和
争相学习。

时间回溯到2022年7月，正在工作的护
士孙宇鑫突然晕倒，经检查，患心血管肉瘤。
治疗期间，她积极配合医生治疗，然而，身为
医务工作者的她深知生命的尽头快要来临，
她在思考如何使自己的余生以及逝后更有意
义。最终，她作出了逝后捐献遗体的决定。

2023年6月5日，和病魔抗争了一年的
孙宇鑫离开了，父亲遵从她的遗愿，捐献了
遗体。那一刻，虽有万般不舍，但孙树海仍坚
定地执行了女儿的遗嘱。

同年10月，失去爱女的孙树海病倒了，
经检查患急性肾衰竭。或许是女儿的义举给
了他启示，或者说作出了榜样，他同样作出
了逝后捐献遗体的决定。

孙树海父女的事迹被各大媒体、短视
频平台争相报道，一时间，“向孙树海父女
点赞”“华州儿女好样的”……这些话语写
满了评论区。今年4月18日，经认真评选，
孙树海、孙宇鑫父女获评“中国好人”。

简杨阳，是陕化集团职工，也是全国道
德模范提名奖获得者。2018年7月16日傍
晚，华州区杏林镇石堤峪附近，简杨阳和朋
友在农家乐吃饭时，峪内突发山洪，有两人
被困河中。由于洪水太急，两次抛绳救援失
败。危急之下，简杨阳抓住绳子系在腰上，
毅然跳下河道，顾不得泥沙洪流，逆流而上
到达被困人员身边。他从大人手中接过孩
子，转身往岸边靠近，成功将孩子营救上
岸，随后又将另外一名被困人员解救。2021
年11月，简杨阳入选第八届全国道德模范
提名奖获得者名单。

张靖，是华州区夕阳红敬老院护理长，也
是“渭南标杆”获得者。14年来，她精心照顾
450余位老人，始终把他们的冷暖挂在心上，
喂饭、喂药、擦洗身子、更换衣物，她从不推
脱。正是她无私的付出，换来了老人的持续赞
扬。有老人看见她就热情地招呼：“快来，我娃
昨天给我带了好吃的，给你留着呢。”

一个个感人瞬间、一段段直抵人心的故
事，不断浸润每一个华州人的心田，使好人
精神传递下去，流动起来，带动整个社会持
续打造“华州好人”城市名片。

“爱与文明”在华州播撒

走进华州区爱心人士杨书成的家，墙

上挂着的全家福和张贴的“慈善爱心之
家”“陕西省文明家庭”等各种奖状很是
醒目。

“小时候家庭条件差，在邻里、学校和国
家的帮助下，我完成了学业。现在，我有能力
了，也得像他们帮助我一样帮助别人。”杨书
成做到了言行一致。2005年华州区慈善协
会成立，他第一个参与资助贫困大学生，多
年来累计资助贫困大学生16名；2011年，华
州区成立“小额家庭冠名基金”，他动员全家
每人每月拿出10元作为爱心基金用来捐
款，至今从未间断。

志愿服务的精准有效化开展是基层治
理和城市品质提升工作的重点。“村上棚里
的草莓个别叶片上出现了白色斑点，赶紧
过来看看。”4月底，华州区瓜坡镇北沙村村
民代天社打电话给刘江峰。“好，一会儿就
到。”半个小时后，刘江峰就来到草莓园，经
过查看，判断是白粉病，当即拿出处置
办法。

刘江峰是农技师，也是瓜坡镇新时代文
明实践所农技专家志愿服务队的一名志愿
者。他所参与的农技专家志愿服务队是该镇
新时代文明实践所志愿服务队之一。此外，
该新时代文明实践所还有党旗飘扬、法律服
务、环保宣传、文化文艺、关教志愿5个志愿
服务队，他们来自群众、服务群众，积极收集
大家对志愿服务的诉求和意见，组织开展志
愿服务活动。

就是这平日里的一桩桩小事，一个人带
动一家人，一群人带动一片人，哪里有需要，
哪里就有好人的身影，成为这座城市鲜明的

特质和深厚的底蕴。

文明之光照耀每一个心田

华州，何以能成为“好人之城”，不断涌
现出各类先进典型，这与培育和践行社会主
义核心价值观，以及出台一系列制度保障密
不可分。

回首过往，从启动方案，建立机制，到长
效运行，连续10年，华州区将“好人之城”建
设纳入全区发展规划，持续推进社会主义核
心价值观建设，培育、挖掘、学习、宣传典型
的接力棒始终在传递。

2015年，华州区启动“华州好人”工程，
制定《“华州好人”评选表彰实施方案》，举办
首届“华州好人”颁奖典礼，之后，出台《道德
模范鼓励激励办法》，对获得荣誉的各级各类
道德模范给予物质和精神鼓励。截至目前，全
区有2人荣获全国道德模范提名奖，7人荣获

“中国好人”，5人荣获“陕西省道德模范”，11
人荣获“陕西好人”，4人荣获“渭南市道德模
范”，55人荣获“渭南标杆”，193人荣获“华州
好人”。

为彰显“华州好人”的榜样力量，全区
建成主题公园1个、广场2个、长廊2个、小
区5个、家风馆1个，同时以身边好人为原
型，拍摄主题微视频《美，在身边》，制作主
题歌曲《华州好人多》《好人好人》，成立“德
润华州”群众宣讲团开展好人事迹宣讲，结
合新时代文明实践工作，开展“身边好人”
事迹巡展，通过多种方式多角度、立体式宣
传好人。

近日，河南省商丘市
睢县公安交通警察大队交
通安全宣传出新招，在主
城区开展“你守交规 我送
小熊”依法文明出行系列
宣传活动，为自觉遵守交
通法规的文明交通参与
者送上“交警小熊”给予
鼓励。图为 6 月 15 日，睢
县公安交通警察大队交
通安全宣传员为佩戴头
盔安全出行的非机动车
骑乘人员，送上“交警小
熊”给予鼓励。徐泽源摄

四川绵阳市开展
夏季道路交通安全集中整治

本报讯（张郭 王兆可 刘晏男）6月19日，笔者从四
川省绵阳市公安局交通警察支队获悉，根据上级部门安
排，绵阳市公安交警部门决定从即日起至9月30日，开展
为期三个月的夏季道路交通安全集中整治行动。

本轮整治行动针对夏季道路交通安全规律特点，聚焦
重点时段、重点路段、重点场所、重点车辆，对超员载客、超
速行驶、疲劳驾驶、违反禁令标志行车、违章乱停放、酒醉
驾、飙车炸街以及电动自行车、摩托车驾乘人员未按规定
佩戴安全头盔等突出交通违法行为进行集中整治。

整治重点区域将紧密围绕城市主干道、快速路，客
货运车辆通行密集路段，餐饮娱乐集中区域，景点及商
场周边道路；国省道及县乡道路车流量密集路段，建筑
工地等周边货车通行量大的路段，城乡接合部等周边
道路。

“我们将紧盯夏季道路交通安全特征，加大路面管
控力度，强化精准查缉，严查各类突出违法，将不定时、不
定点展开路面集中清查，希望广大驾驶员予以配合。”市
公安局交通警察支队法宣科工作人员介绍，本轮行动，公
安交警部门将围绕“人、车、路、企”四要素，紧盯夏季突出
风险，积极会同相关部门开展交通安全风险隐患排查，推
动重点运输企业落实交通安全主体责任，切实维护和谐
有序的道路交通通行环境。

山西古交市30户家庭
获评市级“十星级文明户”

本报讯（于灵灵 李佳汇）6月17日，山西省古交市举
办“移风易俗齐倡导 文明新风伴左右”农村精神文明建
设成果展示交流暨 2023 年度“十星级文明户”授牌仪
式，对评选出的全市30户“十星级文明户”予以表彰和
授牌。

活动开始，省级文明乡镇古交市马兰镇、镇城底镇、
常安乡等通过播放创建短片及现场交流，向全市人民展
示了文明村镇创建的丰硕成果。随后，市级领导为30户

“十星级文明户”进行了颁奖并授牌，勉励他们继续发挥
“小家”带“大家”作用，示范引领更多的群众讲文明、树新
风，齐心打造平安和谐、文明幸福的新时代大家园，为有
力推动全市精神文明建设贡献“星”力量。

据悉，2023年度“十星级文明户”评选以户为基本单
位，经各村（社区）广泛创建，乡镇党委、街道党工委审核推
荐、工作组联合评审、社会公示等程序，不断增加“十星级
文明户”评选的含金量。截至目前，全市有全国文明村2个，
省级文明村镇4个、文明社区6个，太原市级文明村镇17个、
文明社区8个；星级文明户5904户，十星级文明户80户。

河北临城县：
道德评议树新风 典型引领除陋习

本报讯（河文）“咱们村的李爱英，照顾瘫痪丈夫十几
年，把家里打理得井井有条”“李中梅照顾腿脚不便的婆
婆多年，毫无怨言”，近日，河北省临城县鸭鸽营乡中高村
举行文明评选活动，中高村8位村民作为身边好人典型走
上台领取了荣誉证书，她们中有“好媳妇”“好儿媳”“好邻
居”和“美丽庭院建设者”。

为发挥先进典型的示范引领作用，将“双争”工作走
深走实，临城县号召各村以道德评议工作为抓手，积极
举行“身边好人”正能量评选活动，用身边人、普通事向
大家传递真感情、正能量。将身边典型上红榜，以先进典
型示范推进移风易俗，真正把移风易俗内化于心、外践
于行。

中高村“身边好人”典型充分发挥了模范带头作用，
影响和带动更多家庭尊老、爱老、孝老，带动形成了文明
乡风、良好家风、淳朴民风，展现了乡村文明新气象。“我
们坚持以道德评议为载体，大力开展‘好媳妇’‘好邻居’
等‘身边好人’评选活动，以德治村，引导广大村民讲文
明树新风，让文明乡风、良好家风、淳朴民风不断焕发新
活力，不断提升村民的获得感和幸福感，用典型引领除
陋习。”中高村党支部书记王慧芬介绍道。

宁夏银川市金凤区香溪美地社区：
诚信宣传进商户 文明经营入人心

本报讯（刘懿薰 杨小龙）为弘扬诚实守信文明新风，
营造良好社会经营环境，近日，在宁夏回族自治区银川市
文明办、金凤区文明办指导下，金凤区长城中路街道香溪
美地社区开展了“诚信宣传进商户 文明经营入人心”
活动。

“我们是社区的网格员，过来做诚信经营的入户宣
传……”现场，网格员将《诚信经营倡议书》分发给商家，
并讲解了相关内容，“经营过程中，一定要坚守诚信原则，
进一步提高服务质量，满足消费者的多样化需求。”

“只有诚信经营，生意才能长久。我们承诺将诚信经
营落实在日常各项细节当中。”商家在承诺书上签名，还
将社区制作的诚信海报张贴在店内的显著位置。

本次主题活动，社区既邀请商户走进社区，也组织网
格员们走进商户，进行“一对一”深入宣传，通过多样的形
式，鼓励各商户以实际行动树立良好的商业信誉，争做群
众满意的诚信商家。

“为营造良好的营商环境，使小老板、小企业在我们
辖区留得住，也服务好各位居民，我们开展了形式多样的
活动，大力宣传诚信经营。”香溪美地社区党委书记赵凤
艳说，“接下来，我们还会持续开展‘诚信经营文明户’的
评选，组织辖区商户开展诚信文明经营宣传、安全生产培
训、社区公益等活动，使整个社区更富有烟火气。”


