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文明花开幸福来芝麻开花节节高
——山西省忻州市岢岚县全国文明城市创建纪实

◎ 芦蕊

在岢岚县，文明创建正通过一个个生动

的实践，从城市社区延伸至田间地头，绘就

了一幅城乡共融的文明画卷。

6月20日下午，广惠园社区“马扎议事

会”如期召开，驻村工作队代表、物业代表、

居民代表、志愿者代表等各方代表齐聚文渊

苑小区，就小区公共设施维护与绿化带花卉

种植展开讨论。近年来，广惠园社区秉持“敢

揽事，多协调”的工作理念，坚持问题导向，

通过干群团团坐，面对面膝促膝讲政策、听

民意、解难题，推动政策在家门口宣讲、发展

在家门口谋划、难题在家门口解决，实现了

决策共谋、发展共建、成果共享。值得一提的

是，该社区搭建数字社区管理平台，深度整

合社区房屋人口、党建引领、文化赋能、治安

防控、民生服务、居民自治等10个数据模

块，结合“广惠园数字社区”微信公众号平

台，完善家庭档案、投诉建议、邻里互动、报

修服务等基础服务功能，将平台链接到每个

网格员手机终端，形成1个平台、N个职能、

20个终端的“1+N+20”智慧管理体系。此

外，社区为空巢老人佩戴智能手环，提供一

键呼叫、远程定位、血压测量等服务。通过社

区微信群搭建老人与志愿者、邻里之间的沟

通平台，及时了解老人需求，提供精准服务。

同时，项目还具备一定的应急响应能力，在

重大突发事件发生时，能够迅速组织志愿者

及安全员开展救援和帮扶工作，确保老人的

生命和财产安全得到保障。

在阳坪乡石窑坪村，传统农耕智慧与

现代产业振兴交相辉映。驻村工作队以“绣

花功夫”打造的特色石磨坊，不仅保留了传

统石磨工艺，更通过“党支部+磨坊+农户”

的联农带农机制，让村民在家门口实现增

收。62岁的崔大爷重拾磨面手艺，日薪达到

200元，残疾人赵大哥通过帮工获得稳定收

入……这样的生动案例正是岢岚县“富口

袋”与“富脑袋”并重发展理念的生动诠释。

岢岚县创新实施“富口袋”与“富脑袋”双

轮驱动战略，为文明创建注入强劲动能。通过

“企业+合作社+农户”模式，培育“岢岚沙棘”

“岢岚绒山羊”等特色品牌，提升农产品附加

值；深挖文旅资源，打造乡村旅游精品线路，

开发特色文创产品；同时，加强农民技能培

训，出台创业扶持政策，全面提升农民综合素

质。这一系列举措既夯实了乡村振兴的经济

基础，又为移风易俗工作提供了物质保障，实

现物质文明与精神文明互促共进，走出了一

条具有岢岚特色的城乡文明共建之路。

今后，岢岚县将以巩固全国文明城市创

建成果为契机，创新打造“文明+旅游”发展

模式。通过举办乡村文化旅游季等活动，将

红色资源与非遗展演、特色市集深度融合，

形成独具魅力的文旅IP。同时深化“文明实

践+”，推出夜校、跳蚤市场等特色项目，组

建“文明宣讲轻骑兵”队伍。在治理方面构建

“网格化+数字化”体系，建立快速响应机

制，确保群众诉求48小时内办结。以“归零

再出发”的姿态，通过制度固化创建成果，持

续提升城市文明软实力，奋力书写新时代文

明岢岚建设新篇章。

（岢岚县宣传事务中心供图）

山西省岢岚县，是一座生态小城。夏日里，可漫步于山间小径，听松涛阵阵，赏繁花似锦；秋日里，层林尽染，五彩斑斓，宛

如一幅绚丽多彩的山水画卷。登上高山之巅，极目远眺，云海翻涌，山峦起伏，壮美景色尽收眼底。岢岚，更是一方红色热土，革

命精神和红色文化在这里代代相传。毛主席路居馆、三井战斗遗址等爱国主义教育基地，承载着那段波澜壮阔的历史，记录着

革命先辈们的英勇事迹和崇高精神。5月23日，全国精神文明建设表彰大会在北京召开，岢岚县荣获第七届全国文明城市称

号，阳坪村、三井镇荣获全国文明村镇称号。这座晋西北小城，以“小县城也能创造大奇迹”的信念奋力攻坚，用4年时间书写了

“环境优美、秩序井然、和谐幸福”的文明答卷。

岢岚县将全国文明城市创建纳入

“十四五”规划，建立党政“一把手”挂帅

的创建总指挥部，下设13个专项组和3

个片区指挥部，形成“党委领航、政府主

导、部门协同、全民参与”的创建格局。创

新实施“五步走”战略：2021年“筑基年”

对标补短打基础，2022年“攻坚年”聚焦

难点求突破，2023年“提质年”巩固成果

创亮点，2024年“升级年”优化机制树

品牌，2025年“长效年”常态管理促提

升，实现创建工作年度有重点、阶段有

目标。全域构建“中心—所—站—点”四

级文明实践矩阵，建成1个县级新时代

文明实践中心、10个乡镇新时代文明

实践所、100个村（社区）新时代文明实

践站、155个特色新时代文明实践点，

整合各类基层宣传文化阵地资源，打

造集理论宣讲、教育服务、文化服务、

科普服务、健身体育服务等功能于一

体的综合性文明实践平台；组建形成

“1支总队+10支大队+100支小队+

14支特色支队”的志愿服务队伍，培育

“情暖夕阳”“红领巾护航”等54个品牌项

目，年均开展志愿服务活动超800场次，

形成“纵向到底、横向到边”的文明传播网

络。开展2000余场群众性活动，开展“美

丽庭院”“好媳妇”“好婆婆”“星级文明户”

等各类先进典型选树活动，让文明新风吹

进千家万户。

在文明城市创建过程中，岢岚县城乡

同频共振、共赴文明之约。夏季，走进全国

文明村阳坪村，一幅美丽乡村画卷徐徐展

开：村内道路全部硬化，停车位施划规范，

垃圾桶有序摆放，房屋错落有致，还有公

共卫生间、健身设施等，村民安居乐业……

阳坪村把提升公共文化服务水平，作为党

建活动开展的重要支点和文明乡风建设

的主要途径，连续举办七届乡风文明暨

“星级文明户”表彰大会，村风民风持续向

好，美丽乡村建设步伐进一步加快。“我们

的生活一点不比城里人差。”村民江永娥

对如今的幸福生活称赞道，她与丈夫被村

里评选为“勤朴传家”的表率。

这样的文明图景在三井镇也同样呈

现。“今天中午吃炒抖毛丝，快去吃上一

碗，味道可不差，还管饱。”在孟家坡村日

间照料中心餐厅，一进门，饭菜的香味扑

鼻而来，乔三仁和他的伙伴们正享用着可

口的饭菜。餐厅窗明几净，灶台干净整洁，

还有贴有每个就餐人名字的专属碗筷柜，

厨师的围裙、帽子等穿戴整齐。该镇创新

推出“365”文明实践志愿服务项目，全年

不间断为老人提供助餐、健康关怀等贴心

服务。值得一提的是，镇里还整合60余名

老干部、司法人员组成“春风化雨”调解

队，并聘请退休法院院长担任法律顾问。

从阳坪村的乡风文明到三井镇的为

老服务，岢岚县通过基础设施共建、公共

服务共享、文明风尚共育，真正实现了城

乡文明创建的同频共振。这些生动实践

不仅提升了农村人居环境，更让城乡居

民共享文明创建成果，共同书写新时代

城乡融合发展的文明篇章。

夜幕降临，岢岚“市民夜校”内

灯火通明，书法、绘画、短视频制作

等课程丰富了岢岚市民的夜生活。

一位学员说：“希望夜校常开，能

系统地学习更多技艺。”

这样的文化盛宴不仅点亮了

城市夜空，更延伸至广袤乡村。日

前，岢岚县第八届乡村文化旅游季

在宋家沟景区、岢岚古城景区、宋

长城景区等地如期举办。在宋家

沟三棵树广场，“红歌快闪颂党

恩”主题活动中，演员们用激昂歌

声，表达对党和祖国的热爱与祝

福。兰花花客栈院内，“乡村小剧

场”融入方言和本地生活场景，

讲述了岢岚人在党的领导下奋

斗致富的故事；同时还设置农

特产品展销台，集中展示岢岚

和周边县市农特产品。“我要

做新娘”“喜气洋洋”系列互动

体验活动中，游客们坐在轿

子里，体验喜庆“婚礼”，感受

传统民俗的独特魅力。街道

上，八大角秧歌、划旱船等

特色民俗表演，烘托了景区

节日气氛；岢岚农特产品、

特色小吃、文创产品和非

遗作品展区等，吸引了众多游客驻足。在宋

长城景区，“边关烽火 梦回千年”边关迎宾

图演艺、“长城两边是故乡”书画采风暨主

题作品展等活动，吸引了众多游客拍照留

念。旅游季开幕当天，仅宋家沟和宋长城景

区游客就达到3.6万人次。

文化滋养的背后，是“志愿红”的温暖守

护。快板传唱、情景剧演绎、田间课堂……志

愿者们将“大道理”转化为“小故事”，这支

“红色生力军”以灵活的形式，精准对接群

众需求，让志愿服务的触角延伸至基层末

梢，惠及群众超3万人次，真正让文明新风

吹进百姓心坎里。

位于县城岚漪镇鼓楼街的毛主席路居

馆，作为爱国主义教育和革命传统教育基

地，充分发挥教育功能，每年前来瞻仰受教

育的干部、群众等有3万余人次。此外，岢

岚县以创新“文明集会”为载体，精准对接

群众需求，打造“理论+实践”“教育+娱乐”

的沉浸式体验活动，志愿者将理论宣讲、普

法讲座、垃圾分类游戏等融入市集场景，通

过签署文明承诺、互动问答等形式，让文明

理念随着烟火气浸润人心。“比发传单效果

好多了！”志愿者小张说。

文明创建不仅重塑了岢岚城市风

貌，更滋养着每一位市民的精神世界。如

今，“市民夜校”学生盈门，“下班了，上学

去”成为岢岚市民的生活新时尚。

改造25条背街小巷、12个老旧小区

新增32处公园、93处运动设施、6400

个车位

绿化率40.2%

垃圾无害化处理率100%

组建9280人的“红马甲”队伍

开展文明实践活动2000余次

“乡村文化旅游季”8年累计吸引游客超

100万人次

15件民生实事全部落地

数说岢岚变化

文明共融 城乡同创

思想铸魂 文化润心

民生为本 幸福花开


