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养宠与非养宠群体之间矛盾频发

“宠物友好”理念如何推广开来？
◎ 本报记者卢瑶

编辑 王丽 版式 刘英卉 校对 任超

今日看点

自闭症学生求学
不该这么波折

前不久引发社会广泛关注的“自闭

症学生报到当天遭劝退”事件，迎来新进

展。目前，学校已为他们办理了报到手

续。这两名自闭症学生虽已顺利入学，但

个案“胜利”不应成为终点，还应进行深

入反思，探讨如何解决类似问题。

绿意盎然的青草地上，金毛犬正追着彩色

的飞盘跃起，几只柯基撅着圆滚滚的屁股努力

跟随，一只泰迪急切地扒拉着主人的裤脚……

9月15日，四川省成都市温江区鲁家滩湿地公

园内，宠物们正在规划的宠物区域里自由奔

跑，没有影响到周围的游客。这个以“宠物友

好”为特点的公园，为周边的“毛孩子”提供了

一个集安全活动区、社交互动、便利设施于一

体的乐园。

当下，宠物已成为越来越多家庭的情感寄

托，宠物友好空间向商场、民宿酒店、景点、交

通工具等各类公共空间不断扩展。从“禁止入

内”到“欢迎光临”，“宠物友好”正在成为商业

体、社区和公共服务设施的新标签。

宠物友好空间打造情况如何？能否助力实

现“人宠和谐”？记者近日对此进行了走访

调查。

看现状

宠物友好空间蓬勃兴起

放置了拾便袋的小铁箱、巨型扑克牌状的

《社区宠物友好公约》标牌、贴有“宠物友好商

家”标识的商铺、记录了养宠群体遛狗路线的

宠物友好地图……9月6日，记者在成都高新

区蓓蕾社区观察到一幅人宠双向友好的生活

图景。

2021年，大城小村工作室创始人杨迎琦

根据蓓蕾社区的需求，打造了“人宠双向友好

型社区”项目。为破解“遛狗不牵绳”等养犬难

题，杨迎琦带着团队结识“养宠骨干”，了解双

方需求。“通过两年时间的持续努力，我们完成

了社区爱宠居民社群及宠物友好商家联盟的

基础搭建，还组建了近300人的志愿服务队，

缓解社区内养宠与非养宠居民间的矛盾，促进

青年参与社区建设。”大城小村工作室工作人

员王晶告诉记者，后续还将升级宠物友好商家

联盟、落地公共导视设施、挖掘居民养宠故事、

举办文明养宠艺术展览。

不少商家也瞄准宠物经济商机，打造宠物

友好空间。

浙江杭州一家民宿老板徐沐妍在网络社

交平台上将民宿“欢迎宠物入住”作为特色大

力宣传。“一方面是因为我比较喜欢宠物，民宿

也养了三只狗、两只猫。另一方面，和酒店、宾

馆相比，我们的地理位置和价格并不占优势，

通过挖掘‘宠物友好’特色，可以增强民宿的竞

争力。”徐沐妍告诉记者，民宿的咨询量因此从

每月20次左右上升到60次左右，入住率也有

了大幅度提升。

“现代人将宠物视为‘家庭成员’的情感需

求已经得到了重视，宠物友好空间的普及也成

为城市需要考虑和提供的人文关怀。”深圳市

和谐宠爱文化传播有限公司创始人高洁分析，

随着家庭养宠率的持续上升，宠物经济成为新

的风口，带来了商业流量、消费、口碑，促使商

家决心打好“宠物友好”牌。

杭州多家民宿将“宠物入住”列入白名单；

上海松江万达广场设有宠物寄存包、宠物小推

车、饮水点、便便箱、亲宠专梯等设施；深圳推

出宠物友好巴士路线，出行的乘客可以携带

宠物乘坐；甘肃兰州许多咖啡馆和餐饮店在

门口或网络社交平台上主动传递“宠物友

好”的经营理念，有的还会提供免费的宠物小

零食……在全国各地，打造人宠共享的宠物友

好空间正成为一种潮流。

看问题

矛盾频出，“人宠和谐”难两全

尽管打造“人宠共享空间”已成为城市发

展的必答题，但要真正实现“人宠和谐”，仍面

临诸多挑战。

“在餐厅看到有宠物就不想去吃饭了。”“允

许宠物进入商场，也要考虑害怕动物的人的心

情呀！”“公园的草坪被宠物踩来踩去，合适吗？”

记者注意到，在一些宠物友好空间的相关宣传、

报道帖子下，也有不少网友持反对意见。

王晶在实际工作中也发现，即使在宠物最

需要融入的社区空间里，也很难做到真正的

“和谐友好”。

“安全风险、环境卫生、噪声扰民等问题，

是养宠和非养宠群体之间常常发生矛盾的导

火线。究其原因，是宠物主人的责任感不强、社

区规则与配套设施不完善，以及居民之间缺乏

相互理解。”王晶向记者介绍道，“特别是老旧

小区，由于公共空间比较匮乏，平衡居民休闲

空间与宠物活动需求是很难的。”

看未来

打造宠物友好空间要“软硬兼施”

如何更好地推广“宠物友好”理念？

“养宠与非养宠群体的需求都需要被关

注。”徐沐妍建议，作为商家，可以通过设立明

确的宠物友好区与无宠物区，并严格执行卫

生清洁标准，保障所有顾客的基本环境需求。

同时，对宠物主人提出牵引、管束和自行清理

的要求，并对非养宠群体给予主动关怀和快

速响应。 （下转2版）

● 看现状

随着家庭养宠率的持续上升，一些

社区打造出人宠双向友好的环境，不少

商家瞄准商机打好“宠物友好”牌，打造

宠物友好空间正成为一种潮流

● 看挑战

宠物主人的责任感不强、社区规则

与配套设施不完善、居民之间缺乏相互

理解等因素，导致养宠和非养宠群体之

间的矛盾不断滋生

● 看出路

推广“宠物友好”理念，需要完善的

制度和社会共识的支撑，让硬性约束与

软性文化相辅相成

关注“文明养宠”

““川超川超””揭幕战打响揭幕战打响，，为观众献上为观众献上一场超越胜负的精彩对决一场超越胜负的精彩对决——

绿茵场上的绿茵场上的文明奔赴文明奔赴
◎◎ 本报记者本报记者 周洁周洁 刘旭飞刘旭飞

9部门发文支持一刻钟
便民生活圈建设扩围升级

据新华社北京9月19日电（记者谢希瑶）

商务部等9部门关于加力推动城市一刻钟便

民生活圈建设扩围升级的通知9月19日对外

发布。

通知提出，到2030年实现“百城万圈”目

标，即确定100个一刻钟便民生活圈全域推进

先行区试点城市，对地级以上城市主城区和有

条件的县城社区全覆盖；建成1万个布局合

理、业态齐全，功能完善、服务优质，智慧高效、

快捷便利，规范有序、商居和谐的便民生活圈，

打造500条“银发金街”、500个“童趣乐园”，

推动一批基础型、提升型便民生活圈转变为品

质型，居民满意度达到90%以上，商业网点连

锁化率达到30%以上。

第三届传统体育国际
交流大赛开赛

据新华社南京9月19日电（记者王恒志）

第三届传统体育国际交流大赛19日在江苏省

江阴市飞马水城文体馆开幕，来自39个国家

和地区的近800名运动员以体会友，共同感受

中华传统体育的独特魅力。

本届传统体育国际交流大赛以“文明相

融，体育相约，友谊相随”为主题，精选了武术、

健身气功、围棋、舞龙舞狮、风筝五项各具特色

的中华传统体育项目。国家体育总局对外体育

交流中心经营开发部主任孙浩然表示，这些项

目都深深植根于中华哲学智慧与健康理念，是

中华文明的重要组成部分，大赛更注重体育与

文化的深度融合，在为期三天的时间里，通过

竞赛、展演、文化工坊等多种形式，让来自世界

各地的爱好者们都能沉浸式感受中华优秀传

统文化风采。

9月20日晚，2025/2026四川银行四川省

城市足球联赛（以下简称“川超”）揭幕战在成

都双流体育中心打响。成都锦城队（以下简

称：成都队）与遂宁舍得干队（以下简称：遂宁

队）为全场观众献上了一场精彩对决。

最终，成都队以6:0战胜遂宁队，取得“川

超”开门红。成都与遂宁这两座全国文明城市

在“川超”揭幕战中的交流与对话，展示出超

越胜负的文明风貌与精神格局。竞技不只是

胜负的争夺，更是文明理念的传递与城市精

神的彼此映照。

赛前
文明风尚蔚然成风

9月20日晚，成都双流体育中心，比赛尚

未开始，文明和谐的氛围已无处不在。在四川

省精神文明建设办公室指导下，由成都市文

明办主办、双流区文明办等策划开展的“友谊

‘zua’起来·文明‘超’精彩”文明观赛主题活

动现场，欢呼声此起彼伏，文明观赛理念在欢

声笑语中深入人心。

在“文明银行·热力兑换站”，闯关成功的

市民有序排队，领取由爱心商家提供的“文明

观赛”好礼。在文明热梗“造”起来互动打卡

区，大家用创意和热情传递文明观赛正能量。

在“文明球迷，有球必应”签名球打卡区，众多

市民驻足签名合影。

两地球迷有序入场，自觉排队检票、安

检，没有出现插队、拥挤的现象。

成都队助威鼓手卫利君是一名“新成都

人”，他和儿子都是足球迷，这次特意把战鼓带

到“川超”赛场。他表示：“成都足球氛围特别好，

大家都文明观赛，能为成都队加油，很开心。”

很多球迷和成都、遂宁都有渊源，不知道

如何取舍。扮作“太乙真人”的球迷姚刚是遂

宁人，在成都学习生活。赛前，他和来自遂宁

的球迷热烈地交流着，为家乡球队助威。“我

是遂宁人，我为家乡球队加油，成都是《哪吒

2》的诞生地，我是‘太乙真人’，所以我也为成

都队加油，友谊第一，比赛第二。大家一起文

明观赛，共享精彩比赛。”

赛中
从球员到观众都是“文明传

播者”

揭幕战打响，赛场上双方球员展现出

良好的体育道德风尚。两队球员都来自各

行各业，由警察、教师、学生等不同身份人

员组成，成都队球员平均年龄 25.5 岁，遂宁

队球员平均年龄超过 30 岁。尽管比赛激

烈，身体对抗频繁，但双方球员始终保持冷

静，没有出现恶意犯规、言语冲突等不文明

行为。

一开局，遂宁队就落后于成都队，但遂宁

队球员没有丝毫抱怨和懈怠，每球必争，全力

拼搏，用顽强的斗志赢得了全场观众的尊重。

体育教师刘宇航作为遂宁队守门员首发登

场。面对对手的猛烈进攻，他高接低挡，多次

顽强扑救，每次倒地后都迅速起身继续战斗，

赢得了现场解说员的敬意和全场球迷认可的

掌声。

在观众看台上，无论是成都球迷，还是遂

宁球迷，都表现出良好的文明素养。现场 2万

余名观众成为文明传播者。当遂宁队球员在

场上做出精彩的防守动作时，成都队球迷毫

不吝啬自己的掌声，为遂宁队的出色表现喝

彩；遂宁队球迷虽然看着球队大比分落后，但

始终保持着热情，没有出现任何不理智的行

为，他们整齐地喊着口号，为球队加油助威，

直到比赛的最后一刻。

看点
设立公益看台 传播文明力量

值得一提的是，在此次比赛中，成都、遂

宁这两座全国文明城市还联手打造了公益看

台，共有516个公益看台座位，成都和遂宁各

258个。

受邀在公益看台观赛的嘉宾，有时刻

传递城市温度的外卖小哥，有守护街道整

洁的环卫工人，有保障万家灯火的电力工

人，还有彰显城市精神的道德模范、身边好

人。他们都是各自城市的普通劳动者，却在

这一晚成为特邀嘉宾。公益看台的设置，是

对城市奉献者的礼遇，体现的是城市治理

中细致入微的人文关怀，展现的是城市开

放包容、互敬互促的文明底色。这种跨越地

域的互动与致敬，让城市精神在双向奔赴

中得以升华。

“我们都是扫地的环卫工人，平时在成都

温江区工作，今天能来看球太激动了。”公益

看台上，环卫阿姨高桂清和杨玉梅正在自拍，

她们穿上了高跟鞋，背上了漂亮的背包，和平

时很不一样。 （下转2版） 3版 观点

活动现场活动现场。。刘旭飞刘旭飞摄摄

艺术创作须守住生态底线

近日，在西藏自治区日喀则市江孜县热龙

乡，由户外品牌“始祖鸟”赞助艺术家蔡国强举

办的烟花秀，引发争议。9月21日，日喀则市发

布情况通报称，已成立调查组第一时间赶赴现

场核查，后续将根据核查结果依法依规处理。

“始祖鸟”也就此事发布致歉信，表示诚恳接受

所有的批评和建议。蔡国强工作室也向公众致

歉，表示“确实存在很多考虑不周之处”。

编辑点评：热龙乡烟花表演区域地处青藏

高原生态屏障区，是多种高原物种的栖息地和

觅食地。位于高海拔地区的西藏生态环境脆

弱，其生态系统的恢复能力远低于低海拔地

区。尽管当地回应称，使用的生物可降解彩色

粉，排放符合环保标准，且燃放等级为最低风

险，但烟花燃放后的化学残留物，即便肉眼不

可见，一旦渗入高寒草甸土壤或水源，将对当

地的土壤、植被、动物以及饮用水等，造成长期

且不可逆转的危害。

始祖鸟一直以“与自然共生”为品牌理念，

此次将活动场地选在雪域高原的行为，与品牌

理念形成强烈反差。对品牌而言，重视与敬畏

不应只是一句口号。艺术创新即便需要突破边

界，也不能以生态风险为代价。保护生态环

境，须坚持高标准、严要求、硬措施，任何理由

都不能成为突破生态底线的借口。更需警惕的

是，生态影响往往具有滞后性，对于涉及脆弱

生态区域的活动，应建立严格的前置审批与风

险评估机制，从源头规避风险，而非依赖“事后

补救”。 （赵青）


