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直播打赏本是观众对优质内容的认可

与回馈，却在部分不良从业者的操纵下异

化为“情绪围猎”。

前不久，湖北荆州的一位老婆婆一晚

没睡，一大早跑到派出所向民警求助。“晚

上我看手机，突然就觉得我的手机上，少了

2000多块钱。我一看是我的孙子向游戏主

播打赏，花了我2000多块钱，我急得一夜

睡都没睡着。”老人说。

从网上报道看，未成年人网络直播打

赏还引发过更严重的问题，比如“初二学生

70天打赏网络主播158万”“16岁女孩打赏

主播，55万家当挥霍一空”等等。

不仅未成年人容易

中招，成年人也经

常掉进“坑”里。

2025 年 9

月初，河南周

口 60 多岁的

李 大 爷 在 短

短8天时间里，

就将自己和老

伴苦攒半辈子的

6 万元养老钱几

乎全部打赏给了

一个自称“离婚带孩

子”的女主播，直到卡

里只剩下33元，他才后悔。

李大爷最初只是刷手机

看直播消遣。不久，一个不

到 50 岁的女主播吸引了

他的注意。从刷不到20元

的礼物开始，李大爷很快

沉迷其中。“就像是古代

的皇帝一样，属于精神层

次的享受。”李大爷这样

描述。

更令人忧虑的是，

乱象已渗透行业多个环

节。一些主播突破公序

良俗底线，以低俗擦

边、性暗示动作吸引打

赏。上述女主播在 PK

环节中，使用“支持家人”

“争一口气”等话术刺激粉

丝炫富攀比、非理性消费，

下播后还直接联系李大爷，

使用大尺度聊天甚至裸聊

等方式维持联系。

还有些主播编造虚假剧

情、利用AI生成虚假内容，实

施情感诈骗。而“一人操控数百

手机”制造虚假流量的黑灰产

业，更让直播间的“火爆”沦为

精心设计的骗局，不仅侵害消

费者权益，更扰乱了行业正常

秩序。

“粉丝们给榜一大哥点个关注！”“家人

们点点赞，快超过对面了！”……这些话，常

看网络直播的网友肯定不陌生。而部分网

友在一声声“大哥”“家人们”中迷失，开始

不停地点赞、刷礼物，其中不乏未成年人。

《中国网络表演（直播与短视频）行业

发展报告（2024-2025）》数据显示，2024 年

我国网络表演（直播与短视频）行业市场

营收规模达 2126.4 亿元。截至 2025 年 5 月

末，我国网络表演（直播与短视频）行业主

播账号累计开通近1.93亿个。然而，在行业

规模持续扩张的背后，未成年人非理性打

赏、老年人被情感诱骗、主播低俗引流等

乱象频发，不仅侵害群众合法权益，更污

染网络生态。

近日，中央网信办启动为期两个月的

“清朗・整治网络直播打赏乱象”专项行

动，既是回应社会关切的务实之举，更是推

动行业行稳致远的长远之策。

有网友认为，直播打赏是“你情我愿”

的事情，因此没有办法、也没有必要进行管

理或引导。

这话只说对了一半。直播打赏确实是

一种情绪消费，主播通过才艺表演、知识输

出或沉浸式陪伴等形式，给观众提供情绪

价值。观众通过打赏，与主播进行直接而专

属的互动，同时也在社群内获得认同感、归

属感，进而得到多维度的情绪价值。

然而，某些主播打着“供应情绪价值”

的幌子，实则是为消费者设置“情绪陷阱”。

无论是以低俗表演强行刺激原始欲望，还

是以虚构人设、编排剧本欺骗情感，抑或是

以刻意渲染的竞技氛围勾起攀比心、虚荣

心，这些行为本质上都是将观众作为“情绪

猎物”，实施精心设计的围猎。老人、儿童等

辨别能力较弱的群体，特别容易深陷其中。

可见，消费者的“情绪失控”，并非完全由

“你情我愿”所致。

从另外一个层面上讲，面对情绪消费

的浪潮，用户更需保持理性认知，识破“情

绪陷阱”、警惕“情绪猎手”，不被“一时快

意”裹挟而冲动消费。

全社会应加强宣传教育，引导公众树

立理性消费观念，以免在情绪泡沫破灭后

追悔莫及。对于特殊观众群体，应完善身份

认证，限制其在直播间打赏的权限，也应进

一步健全打赏追回机制，畅通退款渠道，保

障其合法权益。

同时，平台本身难辞其咎。直播间的

“情绪陷阱”，建立在直播平台铺设的底层

逻辑之上。唯流量论的推荐算法与运行规

则，默许、助长了主播们的诱导行为。只有

督促平台切实履行主体责任，对规则机制

整改纠偏，才能有效遏制“一切向钱看”的

直播间风气，规范直播打赏的秩序。

10月30日，抖音发布公告称，抖音严

禁用户通过视频、直播等任何形式不当利

用未成年人形象牟利。近一个月，针对利用

未成年人形象不当牟利的行为内容，抖音

共清理视频3.7万个，处置利用未成年人营

销的直播间1382个，3651个账号被处以

不同梯度的处罚。这正是平台主动担责的

体现。

网络空间不是法外之地，直播行业的

健康发展既需要创新活力，更需要规则约

束。整治乱象，归根结底是让打赏不再沦

为算法与套路合谋下的一时冲动，而真正

回归基于欣赏与共鸣的良性反馈。唯有如

此，网络直播行业才能回归内容本质，在

传递正能量、服务群众生活、促进经济发

展中发挥更大价值，为数字文明建设增添

亮丽底色。

（综合人民网、华声在线、文汇网等）

歪风要刹，乱象要治，更要以精细化治

理推动行业健康有序发展。网络直播作为

新兴传播形式，本应成为传递知识、弘扬正

能量的重要载体，其职业化、正规化已是必

然趋势。

2024年7月，网络主播被纳入新职业

名录。同年8月，中国网络社会组织联合会

直播短视频专业委员会发起“优质主播培

育工程”，并指导各平台分阶段逐步开展优

质直播间的认定工作。抖音直播成为“优质

主播培育工程”的首个试点平台。

该工程由中央网信办网络综合治理

局指导，旨在引导平台企业和机构履行

主体责任，挖掘培育一批行业示范突出、

公益带动有力、社会知名度较高的正能

量主播。

工程首期三年（2024—2026 年），将指

导认定优质直播间6000个，带动平台培育

推广正能量直播间3万个，为行业发展注

入正向动力。

优质内容始终是行业立足之本。今年

5月，健身教练刘畊宏来到上海青浦，通过

与海口、南京、天津、合肥四个分会场的紧

密连线，带领1000多人成功刷新“最多人

同时线上线下跳操”吉尼斯世界纪录。此

前，刘畊宏与妻子王婉霏携手，在直播间默

契配合，每一组跳操动作都经过精心编排，

兼顾科学性与易操作性。这场活动以创新

的组织形式和广泛的参与度，将健康理念

播撒至大江南北，不仅是对全民健身成果

的一次集中展示，更生动诠释了“内容为

王”的行业真谛。

直播间的核心竞争力从来不是低俗套

路与情绪诱导，而是能够满足群众精神文

化需求的优质供给。从“流量收割”到“价值

守护”，行业转型已箭在弦上。

触目惊心的案例背后，是无数家庭的

泪水与破碎。直播打赏的种种乱象，迎来

严厉整治。自10月28日起，中央网信办在

全国范围内开展为期两个月的“清朗·整

治网络直播打赏乱象”专项行动。专项行

动聚焦娱乐性团播、私域直播等易滋生直

播打赏乱象的重点领域，从严打击低俗团

播引诱打赏、虚假人设诱骗打赏、诱导未

成年人打赏和刺激用户非理性打赏等四

方面突出问题。

一是低俗团播引诱打赏。例如：裸露隐

私部位，模拟带有性暗示、性挑逗的动作，

发出不雅声音，或采用特定方式，渲染、烘

托低俗不良氛围；采用低俗玩法或引人不

适的方式，进行拉票、诱导用户通过打赏与

主播进行互动。

二是虚假人设诱骗打赏。包括：营造虚

假人设，编造虚假剧情，或使用AI技术生

成虚假内容，诱骗用户打赏；虚设互动规

则，或通过“打赏返利”等虚假宣传手段，吸

引粉丝参与涉赌活动，诱骗用户互动和打

赏；以及虚构名目或搭建私域直播场景，诱

骗老年人打赏。

三是诱导未成年人打赏。比如，通过

“恋爱”“交友”“游戏收徒”等名义，诱导未

成年人打赏；教唆未成年人盗用家长身份

信息，躲避平台监管，进行打赏；明知用户

为未成年人，仍不制止甚至诱导其打赏；以

及装扮成未成年人或自称未成年人进行直

播，诱导用户打赏。

四是刺激用户非理性打赏。比如，未对

用户进行消费提醒，滋生高额打赏风险；以

打赏额度为唯一依据，刺激用户通过打赏

提升网络主播和自身排名；以及在PK环

节，设计打赏玩法，助长炫富攀比等不良风

气等。

此次专项行动是多年以来“清朗”行动

的延续。在“清朗·2025年春节网络环境整

治”专项行动中，针对挑起极端对立、炮制

不实信息、宣扬低俗恶俗、鼓吹不良文化等

6类问题，清理违法违规信息103万余条，

处置账号9.7万个。

专项行动出击 突破算法与套路的合谋2

此次中央网信办开展为期两个月的

“清朗·整治网络直播打赏乱象”专项行

动是为了保护广大消费者的利益，相信

一些违法者、违规者、擦边人，都会有所

收敛。

但两个月过后，怎么能够让对消费

者的保护长期地持续下去？笔者觉得压

实平台的责任是关键。平台应该及时地

转换角色，从过去的利益共谋者转换为

合规守门员。比如对未成年人打赏的限

制，启动数字人脸监护人许可等多重限

制，让那些本不应存在的错误打赏发生。

至于数字监管，平台则更加责无旁贷，毕

竟多次频繁地打赏，或者累积超过一定

数额的打赏，在后台都会有明确的数据

统计，以此来限制那些不合情不合理的

消费并不难。至于榜单和 PK 等玩法，这

些都是行业的赚钱手段，限制首先需要

的是规范，而不是一棍子打死。那些确实

提供了情绪价值、付出了劳动和心血的

主播，获得打赏无可厚非，但如果是靠欺

骗、擦边或者诱导刺激来骗取钱财的，则

一定要规范。

还有一个很重要的点，我们现在逐

渐习惯了立竿见影的表演和汇报，是不

是淡忘了那些花费了很长时间和心血制

作的纪录片、长视频、精品表演？在大家

普遍追求短平快的时候，那些肯花费时

间精力去做的长精品更难能可贵，相关

部门也应该考虑出台专门的政策措施来

鼓励这一类型的节目创作，以更好地服

务于老百姓的精神文化生活。

还有就是数字公平。什么是数字公

平？笔者认为就是在大数据时代给每个

人精准画像之后，还能够维持统一价格

推送的统一标准。无论直播打赏也好，网

络购票也罢，现在的大数据精准计算，往

往在网络背后无底线地数据获取后，用

精准算法让看不见的茧房包裹住了我们

每一个人。当你希望持续获取情绪价值，

愿意为某一类直播打赏，大数据就拼命

给你推送这类主播，甚至任由一些可能

违规的主播包围你的网络路径。当你反

复搜索某个时段的机票，大数据就定位

你为刚性用户，你得到的价格往往比别

人要高，这是严重有损数字公平的。未来

有关部门要针对大数据这类“看不见的

手”进行限制，全面为消费者保驾护航。

1 乱象触目惊心 谁在
直播间“情绪围猎”？

行业守正创新 优质内容才是根本3

以理性遏制“任性”筑牢数字文明屏障4

是时候压实平台责任了
◎ 周国伟

还是被割的还是被割的““韭菜韭菜””？？

直播间千万流量背后
竟是400台手机

◎ 王春陈天宇蔡雨妗

动辄千万点赞、人气爆棚的直播间，

到底有多少是真实流量？表面热闹的背

后，实则隐藏着扰乱公平竞争秩序的网

络黑灰产业链。

2023年5月，江苏某市的陈某发现

通过为直播间刷流量可以牟利，遂与他

人合伙购置400台手机，在当地租用场

地设立工作室。通过上游李某搭建的派

单平台，陈某接到订单后，其操控的手机

在同一时间亮屏、进入目标直播间、进行

点赞与收藏，如同一支训练有素的“水军

军团”，短时间内制造“火爆”假象，人为

提升推广数据。短短数月，陈某非法获利

8万余元，李某非法获利20余万元。

2024年 1月，陈某、李某等人被公

安机关抓获。同年9月，案件以涉嫌非

法经营罪移送至余姚市人民检察院审

查起诉。

检察机关审查认为，尽管二人获利

金额较大，但认定构成非法经营罪的

证据不足，依法作出存疑不起诉决定。

但案件并未止步于刑事程序终结，而

是转入行政检察环节，启动行刑反向

衔接审查程序。

“陈某与李某因涉嫌非法经营罪被

移送审查起诉，在作出存疑不起诉决定

后，被不起诉人仍可能面临行政处罚。”

承办检察官指出，在该案“行刑反向衔

接”环节的可处罚性审查阶段，涉及的行

政违法行为并非单一类型。

陈某、李某等人通过虚构人气流量，

帮助当事人进行推广，区别于实务中常

见的刷单炒信行为，其前期操作并不必

然产生商业价值，因此不能简单适用《中

华人民共和国广告法》或《中华人民共和

国消费者权益保护法》等直接处罚。经审

查，承办检察官最终在《网络反不正当竞

争暂行规定》中找到了对应的法律依据，

认定二人的行为属于虚构数据误导消费

者，应依照《中华人民共和国反不正当竞

争法》予以行政处罚。

根据《中华人民共和国反不正当竞争

法》规定，陈某和李某均将面临二十万元

以上的罚款。然而，综合考量其违法事实、

情节、社会危害程度及个人表现，承办检

察官认为直接适用该罚则显然过重。

2025年3月，余姚市人民检察院向

陈某、李某所在地的市场监管部门制发

检察意见书，建议对涉案违法行为作出

行政处罚。最终，陈某被做出没收违法

所得并处罚款3万元的处罚决定，李某

被做出没收违法所得并处罚款 5万元

的处罚决定。目前，相关罚没款均已执

行到位。

你是走心的你是走心的““大哥大哥””，，直播江湖
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