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大家庭
在怀柔工作生活的普通人，无

论本地居民还是外来人员，只要有
意愿、有能力，都能成为这个大家
庭中的一员

服务网
搭建文明实践阵地，通过“三

库四单”让服务精准抵达，908个
网格员进院入户“串亲戚”，让志愿
服务“精准滴灌”

文明范
构建共治体系，打造“六个最

美”社区治理品牌，推动城市文明
实现从“外在颜值”到“内在气质”
的蝶变

四川省安岳县以“三维联动”夯实协作根

基，通过阵地共建、活动共办、资源共享打破区

域界限；以“双线融合”厚植文明根基，线上线

下协同传播文明理念；以“三链赋能”释放协同

效能，串联文旅、推动产业、破解民生难题，构

建起跨区域的文明实践创新体系。

构建“三维联动”实践矩阵

夯实协作根基

阵地共建凸显地域特色。安岳积极推进毗邻

镇村新时代文明实践所站升级改造，融入石窟文

化、柠檬产业等特色元素，精心打造独具魅力的

新时代文明实践阵地3个。合义乡依托地理优势，

与重庆大足共建成渝现代高效特色农业带大安

合作园，成为成渝地区双城经济圈中“产业兴、生

态美、乡风淳”的乡村振兴样板。安岳石窟数字展

示中心运用VR技术，实现了与大足石刻的远程

连接，让游客沉浸式体验两地石窟的艺术魅力。

活动共办精准对接需求。针对不同群体，

安岳联合重庆大足、潼南开展系列精准活动。

面向青少年共同举办“秦九韶文化研学”“行走

的非遗课堂”等活动50余场，参与师生上万人

次。聚焦家庭文明，毗邻乡镇联合开展“家风润

万家”活动200余场次，邀请“全国最美家庭”代

表分享家庭故事，以真实案例传播优良家风。

资源共享打破区域界限。安岳与大足、潼南

等地区建立“文明相遂・资足潼行”联席机制，

共商区域文明实践发展规划与合作项目。组建

“川渝文明・大安同行”等8支志愿服务队，吸纳

志愿者近1000人，联合开展志愿服务500余场

次。录制“好风传家”共享课程8期，播放量超万

次，助力区域群众文明素养的整体提升。

打造“双线融合”培育模式

厚植文明根基

线上作品凝聚共识。安岳精心制作“德耀

资阳 好风传家”系列短视频4个，以“中国好

人”李果、关祖苹等身边榜样为载体，生动诠释

社会主义核心价值观。联合大足拍摄《镌刻千

年的巴蜀印记》纪录片，深度挖掘巴蜀石窟文

化价值，推出主题歌曲《双城石缘》，以艺术形

式展现两地因石结缘的深厚情感。

线下活动浸润人心。安岳开展“好人微服

务”巡讲，邀请“重庆好人”邓启兵、“四川好人”周

春等20名身边好人走进校园、社区、乡村，用乡

音讲述亲身经历与文化故事。组织“成渝之心・

理享心声”宣讲联盟成员50余人，用通俗易懂的

语言在村社院坝、田间地头等场所解读政策、热

点，年均开展宣讲100余场次，让党的创新理论

与文明理念飞入寻常百姓家。共创“寻味匠心”

民俗展演品牌，汇聚两地舞龙舞狮、川剧变脸等

传统节目，成为区域文化交流的重要载体。

实施“三链赋能”发展战略

释放协同效能

文化链串联文旅资源。安岳与大足共同推

进石窟文化保护传承，邀请国内顶尖专家制定

修复方案，开展文物修复。举办“石窟中国・南

北对话”学术交流会5场，吸引众多国内外学

者参与研讨。联合推出“大足—安岳石刻文化

之旅”精品旅游线路，覆盖石刻文物717处。整

合遂宁、大足、潼南红色资源，共建“川陕苏区

红色研学路线”，打造红色点位30余处，参与

研学活动的青少年人数超过5万人次。

产业链推动产业协同发展。重庆潼南区成

立川渝柠檬产业联盟，整合安岳、潼南、大足的

柠檬种植、加工、销售及科研资源，建立技术共

享平台，定期组织专家开展培训指导，推广绿

色种植技术，提高柠檬品质产量。安岳举办“柠

里互助”乡村旅游节，开展柠檬采摘、乡村美

食、民俗表演等活动，吸引大量游客体验。

服务链破解民生难题。在安岳忠义镇、护

龙镇、两板桥镇、元坝镇、合义乡创新建立“无

讼示范区”，川渝两地法官采用“5+5”结对共

建模式，在各乡镇设立法官工作室，为群众提

供便捷的司法服务。举办“川渝法治坝坝宴”，

以文艺表演、案例讲解等群众喜闻乐见的形式

普法，提升群众法治意识。组建“川渝名医志愿

服务队”，深入乡镇、村社开展义诊活动，为近

万名群众提供免费医疗检查、疾病诊断和健康

咨询服务，有效提高群众的健康意识。

“女士们，姑娘们，一招一式温柔点；男士

们，小伙们，言谈举止文雅点……”近日，北京

市怀柔区龙山街道西园社区张桂英老人的屋

里，又传来熟悉的快板声。枫叶红志愿服务队

队员围坐在老人身边，队长耿潇打着快板，队

员们跟着和，板眼里都是街坊间的熟稔。

党旗红、天空蓝、柠檬黄……北京市“怀柔

一家人”志愿者的活跃身影，正以科普教育、环

保公益、邻里守望、社会治理等实践，勾勒城市

文明风景线。

作为怀柔精神文明创建的核心力量，这个

2020年7月诞生的志愿服务品牌，以“工作生

活在怀柔，就是一家人”的理念打破地域身份

界限，凝聚9.2万名实名注册志愿者、2000余

支团体，累计发布志愿服务项目7万个，开展

活动10万余场次，服务群众近30万人，让共

建共享的暖流滋养怀山柔水。

“一家人”的暖心事

如何让文明新风浸润人心？“怀柔一家人”志

愿服务品牌给出了答案——广大志愿者以“一家

人”理念为纽带，将文明温度融入城市肌理，让温

暖在邻里间传递，让新风在行动中扎根。

在枫叶红志愿服务队队员中，85岁的鲁

桂兰是大家眼里的“名人”，上世纪90年代，她

以义务为居民理发开启志愿服务之路，一干就

是30余年。

2021年，女儿耿潇接过母亲手里的“接力

棒”，成立枫叶红志愿服务队。“妈妈总说帮邻

居就是帮家人，这份情我得延续下去。”她带

着队员把“家人式”服务越做越细。50项贴心

服务累计惠及近8000人次，总服务时长超3.1

万小时。如今，这支队伍已发展成470多人的

“大家庭”。

这样的温暖，在山村里同样热烈。在汤河

口镇，“汤河蜂回巢”志愿服务品牌如一只温暖

的蜂巢，7年多来，以乡愁为线、乡情为饵，将

曾经离开家乡的“小蜜蜂”们“引”回巢中，共同

为家乡建设添砖加瓦。如今，1支志愿服务中

队与22支志愿服务分队活跃在各村，常态化

开展宣讲、助老、兴农等志愿服务活动。

“文明不是管出来的，而是用真情实意滋

养出来的。”怀柔区委宣传部相关负责人一语

中的，“‘怀柔一家人’是由群众自发形成、自觉

参与、自我服务的群众性组织与精神象征——

凡是工作生活在怀柔的普通人，无论本地居民

还是外来人员，只要是有意愿、有能力参与社

会公共事务与公益事业的守法公民，都能成为

这个大家庭中的一员。”

“一家人”的服务网

这份“一家人”的默契，背后是一套精心编

织的“服务网”。

为了让“家人”的需求总有人回应，怀柔区

搭建起“1个区级文明实践中心+16个乡镇

（街道）文明实践所+317个村（社区）文明实践

站+85个文明实践基地”的阵地，将“家人式”

服务渗透到城市肌理。

怀柔区委宣传部相关负责人介绍，从区中

心的理论宣讲，到乡镇（街道）的技能培训，再到

村（社区）的邻里互助，甚至文明实践基地的特

色活动，每个阵地都是“家人”的“共享客厅”。

让服务精准抵达的，是一套“三库四单”的

“智慧大脑”。在区新时代文明实践中心的电子

屏上，“需求库”“资源库”“项目库”实时更新。这

套“点单-派单-接单-评单”的闭环系统，让志

愿服务不再是“大水漫灌”，而是“精准滴灌”。

为让“服务网”更有韧性，怀柔区探索了现

代社区治理模式：以社区为平台、社工为支撑、

社会组织为载体、志愿者为辅助、公益慈善资

源为补充，再配上908个“神经末梢”——文明

实践网格员。这些网格员活跃在908个四级网

格里，进院入户就像“串亲戚”：让“家人”的声

音有人听，“家人”的难处有人管。

“一家人”的文明范

随着“怀柔一家人”志愿服务品牌影响力

的持续扩大，怀柔区以品牌为抓手，引导志愿

者深度参与精神文明创建，推动城市文明实现

从“外在颜值”到“内在气质”的蝶变。

依托“怀柔一家人”志愿服务品牌，怀柔区

构建起“政府主导、社会协同、公众参与”的共

治体系，通过打造“五个最美”社区治理品牌，

激发社会各方力量深度参与：30个“最美社

区”、2000余个“最美单元门”惠及2.69万户居

民，210名“最美社区工作者”、223家“最美商

户”、近千名“最美在职党员”示范引领，让共建

共享从理念变为现实。

“文明城区不是冰冷指标的堆砌，而是人

与人之间的温暖联结。”怀柔区委宣传部相关

负责人表示，“怀柔一家人”不仅助力怀柔区荣

获第七届全国文明城区称号，更通过解决“急

难愁盼”、丰富文化供给、温暖特殊群体，让居

民获得感、幸福感、归属感持续增强。
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全国文明单位
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北京“怀柔一家人”志愿服务品牌汇聚共建共享暖流

同居一座城，就是一家人
◎ 张美荣

川渝携手,构建文明实践创新体系
◎ 四川省安岳县委常委、宣传部部长郭娅

编辑 王丽 版式 龚华林 校对 李红

12 月 17 日 ，贵

州省黔东南州 2025

年“文明黔东南·新

风进万家”新时代文

明实践示范项目集

中展示活动在天柱

县 举 行 。活 动 通 过

“惠民服务+文艺浸

润”双轮驱动，让文

明理念在欢声笑语

中深入人心。

潘存栋周荣塘摄

河北省移风易俗工作交流活动举行
探讨移风易俗新路径

本报讯（高珊）12月17日，由河北省文

明办组织的移风易俗工作交流活动在衡水

市冀州区举行。来自全省各地的代表共同

交流经验，探讨移风易俗新路径，助力文明

乡风建设再上新台阶。

活动期间，与会人员实地观摩了冀州

区婚姻登记服务中心、冀州历史文化街区

及小寨乡大寨村、徐庄乡西午村移风易俗

文明实践点位，详细了解当地在婚俗改革、

家风培育、“微习惯”养成等方面的具体举

措，并围绕移风易俗工作推进机制、长效保

障等内容展开座谈交流。

近年来，冀州区将移风易俗工作作为

乡村振兴和精神文明建设的重要抓手，构

建“党委领导、政府主导、部门协同、乡村落

实”的联动机制，通过制度约束、服务升级、

文化浸润等举措，破解婚丧领域陈规陋习。

在阵地建设上，该区以新时代文明实践点、

文明小院为阵地，组建公益红娘、婚礼管家

等专业服务队伍，为群众提供全方位支持。

河北省各地将充分发挥新时代文明实

践阵地的作用，创新工作方式，完善长效机

制，持续推动移风易俗工作走深走实。

江西樟树创新形式
推动理论宣讲走深走实

本报讯（刘小冬 肖龙天）“建设文化强

市要坚持以人民为中心，着眼满足人民群

众多样化的精神文化需求，开展丰富多彩

的文化活动，不断增强群众的获得感。”近

日，江西省樟树市组织宣讲团成员深入临

江镇武塘村，面对面向干部群众宣讲党的

创新理论，深受群众欢迎。

近年来，樟树市不断深化理论武装，通

过健全学习机制，创新学习载体，丰富学习

形式，不断提升理论学习质效，推动党的创

新理论入脑入心。

针对领导干部和乡村干部等不同对象，

樟树市广泛搭建学习平台，创新学习载体，通

过专家授课、干部讲堂、微宣讲等方式，让党

的创新理论深入人心。邀请国内专家学者来

樟树开展“药都大讲堂”6期，引导党员领导干

部开阔眼界、更新观念。各乡镇通过“每周夜

校”“理论讲堂”“空中课堂”等方式定期为干

部充电，有效提升了基层干部理论水平。

创新学习方式，丰富学习内容，拓展理

论学习深度和广度。樟树市充分利用太平

圩会议旧址、清江苏维埃政府旧址等红色

资源，建立一批现场教学基地，让党员干部

传承红色基因，汲取奋进力量。

福建省志愿服务
项目大赛决赛举行

本报讯（徐文锦）12月16日，2025年福

建省志愿服务项目大赛决赛在南平市举

行，评选出金奖20个、银奖25个。

本次大赛以“八闽志愿行 奋进新时代”

为主题，共收到省直单位和各地推荐的志

愿服务项目135个，内容涵盖基层治理、关

爱帮扶、平安建设、助力发展、融合拓展、文

明实践六大类别。大赛秉持公平公正公开

的原则，经第一轮线上评审，45个优秀项目

入围决赛，再进行路演答辩。

据悉，2025年，福建省共有13个先进

典型入选全国“四个100”志愿服务优秀典

型，80个典型获评省级“四个最美”，形成了

梯次衔接、层次鲜明的榜样群体。截至目

前，该省有实名注册志愿者825万人、志愿

服务队伍超过8万支，累计实施项目150余

万个，服务时长突破2.2亿小时，志愿服务

活跃度居全国前列。

本报讯（记者 卢瑶）平凡点亮微光，善意传递幸

福。12月22日，由四川省成都市委宣传部、成都市委

政法委、成都市精神文明建设办公室等部门联合主办

的“德润蓉城 榜样力量”第八届成都市道德模范授奖

仪式举行。50人（组）来自各行各业的道德模范现场领

奖并分享了他们的故事。

全程参与歼-10、歼-20等多款重点机型研制，攻

克系列技术瓶颈的杨朝旭；毕生守护红军墓，传承三代

义无反顾的邱春明；冲进火场逆行背出瘫痪老人的文

军；照顾车祸致残丈夫，抚养幼子孝顺公婆的李燕……

这些道德模范的事迹感人肺腑，现场观众掌声雷动。

近年来，成都市紧紧围绕培育和践行社会主义核

心价值观，发挥先进典型的示范引领作用，选树身边

好人，截至目前，已推选出4名全国道德模范、17名全

国道德模范提名奖，42名四川省道德模范、418人

（组）成都市道德模范。

第八届成都市道德模范授奖仪式举行


