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近两年，在社交媒体上，“探厕”这条小众

“赛道”悄然兴起。这看似猎奇，却精准戳中现

代城市生活的真实痛点：当“如厕”这一基本需

求被普遍满足后，公众对公厕服务的期待正从

“有没有”转向“好不好”。

这些民间自发、以手机镜头为工具的“显微

镜式”测评，与上海正在持续推进的公厕“精细

化”革新，形成了一场奇妙的共振，共同追问并

尝试回答：一座超大型城市的文明程度与治理

水平，最终将如何体现在人均使用面积最小、使

用频率最高、需求最为紧迫的公共空间里。

“猎奇”背后的真实需求

博主“探厕器POV”从2025年7月开始发

布探厕笔记，目前已有49篇笔记，测评百余个

公厕，足迹遍布安福路、田子坊、陆家嘴地铁站

等人流密集区域。“厕所探险家”“厕所老师”

“沪上所长”等博主，也以上海厕所测评为其账

号的主要内容。

值得注意的是，除这类垂直博主外，也有

旅游、亲子、文化等“赛道”的博主把厕所体验

纳入了分享范畴。“探厕”已经不再是“独木桥”

了，而是一条“选手渐多”的“赛道”。

在这些笔记的评论区，少见猎奇起哄，更

多的是“这个太有用了”“先收藏了”的实用

反馈，乃至点名请求测评特定地点公厕的留

言。显然，“探厕”满足的并非泛娱乐化的好

奇，而是公众在日常生活中未被充分响应的

“刚需”。

测评博主共同关注的焦点，早已超越了基

础卫生，深入至母婴设施的完备性（是否有温

奶器、安全座椅）、无障碍设计的实用性（呼叫

按钮是否伸手可及、门口是否有碍事的台阶）、

人性化服务的舒适性（免费厕纸是“有”还是

“优”、冬季是否供应热水）等。

从“有没有”走向“好不好”

上海探厕笔记集中涌现的时间，恰好与上

海这座城市将公厕管理推向“精细化”的攻坚期

高度重合。近两三年上海公厕的变化，主要体现

在三个方面：找得方便、用得干净、用得舒适。

“找得方便”，一要看厕所够不够用，二要

看好不好找。目前，全市仅环卫厕所就有3000

多座。除此之外，为了织密厕所网络，上海还创

新推广了“共享厕所”模式，推动社会厕所与环

卫厕所互补，满足公众需求。

“够用”不仅体现在厕所数量与空间分布

上，也体现在开放时长上。目前，上海24小时

开放和每天开放时间不少于17小时的环卫公

厕，共占全市环卫公厕总量的六成以上。高邮

路68号旁公厕的保洁人员告诉笔者，他们一

般会在22时把其他厕所锁上，留下“适老适幼

化”厕所24小时开放，并有专人巡查。

为了解决“好不好找”的问题，2019年上

线的“上海智慧寻厕”小程序不断升级。现在，

点开“上海智慧寻厕”小程序，附近的厕所便显

示在地图上，点击厕所图标，便能清楚地看到

其距离、开放时间、使用状态和评分等信息，并

直接导航前往。

“用得干净”，则是更加具体可感。笔者走

访田子坊、陆家嘴多家公厕发现，改造后公厕

光洁的墙壁和地面让污渍无处隐藏。保洁人员

需要时时查看，甚至在每次使用完毕后就进行

保洁。

“用得舒适”，最有力的证明就是针对特定

人群的优化设计，例如老年人、孩童、残障人

士、宝爸宝妈等。自2023年“环卫公厕适老化

适幼化改造”被列为上海市为民办实事项目，

截至2025年10月底，上海已对2600多座环卫

公厕进行了适老、适幼化改造。

这些进步最终被“探厕博主”制成了普通

市民可参考的“如厕指南”。在社交媒体上，那

些设计周到、管理精细的公厕，被称为“厕所天

花板”“最强厕所”，被网友加入收藏夹，以备不

时之需。一座公厕，已变成城市公共生活的高

分样本。

公厕服务还能更好

“探厕博主”一方面给民众提供了“城市如

厕指南”，另一方面也为城市公厕优化提供了

更多细节建议。

笔者实地走访高邮路、兴国路、田子坊、外

滩、陆家嘴等区域的公厕，发现每个厕所都贴

有禁烟标识。但博主“探厕器POV”告诉笔者，

目前他走访过近百间男厕，均有抽烟行为留下

的痕迹。另外在博主的笔记里，有些无障碍厕

所空间不够大，无法容纳轮椅转向，还有标明

了“无障碍”的厕所，居然设置的是蹲厕。

优质厕纸和洗手池热水的供应，也是一个

两难的问题。以田子坊区域的公厕为例，保洁

人员说，“周围住户商户很多，公厕免费提供热

水，难保不会有人拎着桶接热水回去家用。”厕

纸也同样如此，在保证质量又免费的情况下，

如何防止过度取用？

这些细节，考验的不再是基础建设能力，

而是长期的管理韧性、跨部门的协同，以及对

运营成本的精细平衡。

当然，变化也在发生。民间的“找碴”与官

方的“改进”之间，正形成一种积极的互动与校

准。笔者走访发现，曾经被一位博主吐槽设施

太差的田子坊区域，如今无障碍厕所环境干

净，使用方便，还有智能显示设备。

“探厕博主”的涌现与城市公厕服务的进

化，共同构成了一幅生动的互动图景。来自社

会的细致审视，推动公厕服务的持续迭代。

小众“赛道”悄然兴起，网友自发测评和城市治理迭代产生共振

“探厕博主”推动上海公厕精细化革新
◎ 曹景秀

全民健身展演
迎新春

春节临近，重庆市梁平区老年人

体育协会各专业委员会结合自身特

色，举办丰富多彩的全民健身迎新春

展演活动，激发老年人健身热情、丰

富老年人精神文化生活。图为 1 月 17

日，在重庆市梁平区市民文化中心广

场，梁平区老体协钱棍专委会会员在

表演钱棍舞《喜气洋洋》。 刘辉摄

本报讯（李祺瑶）北京市教委等19部门近日联合

发布《北京市学校家庭社会协同育人“教联体”建设实

施方案》，推广“乐学公园”等创新模式，促进教育与社

区公共资源有机融合，打造集科普、文化、体育、生态、

劳动于一体的开放式亲子学习空间。

“乐学公园”将延伸至家门口。学校、社区、社会机构

将共建开放式学习空间，融合科普、文化、生态等资源。

教育部门还将与体育部门携手，整合体育场馆、专业教

练人才、品牌赛事活动等，将这些引入校园体育教学、课

后服务与家庭日常生活；引导社会资源举办融合文化传

承、亲子互动、户外探索等内容的创新型体育活动。

人工智能将成为家校社共育的“助教”。“京小帮”

家庭教育指导服务综合智能体可通过沉浸式家庭情景

训练，生成衔接校内教育的个性化家庭支持方案。北京

还将依托古都文化、红色文化、京味文化、创新文化特

色资源，通过“双师课堂”等方式支持博物馆、科技馆、

图书馆等公共服务机构开发体验式教育课程。高校博

物馆、校史馆、重点实验室将向中小学生有序开放。

北京市民家门口将建一批“乐学公园”

河北
启动老城文物专项调查

本报讯（龚正龙）近日，笔者从河北省

第四次全国文物普查领导小组办公室（以

下简称省“四普”办）获悉，为切实加大文

物新发现力度，省“四普”办于日前印发

《河北省第四次全国文物普查老城文物专

项调查工作方案》，全面启动老城文物专项

调查工作。

目前，已确定河北省11个设区市共25

个县（市、区）老城专项调查名单，整个调查

已全面展开，将持续至4月中旬。该专项调

查分北、中、南三个片区开展，采取“省级负

责，市级参与，县级辅助”的方式统筹联动。

该专项调查以古城墙、护城河围合的城区

以及城门外的关厢地带等为重点调查区

域，对城垣城门、护城河、传统民居、传统街

巷、公共建筑、桥梁河道等开展全面普查，

确保应普尽普、应保尽保。目前，省“四普”

办已通过媒体平台，向社会广泛征集老城

不可移动文物线索。

下一步，河北省将有序组织各调查队在

全省老城范围内开展拉网式调查，并指导

老城所在各级“四普”办完成数据填报、新

发现文物认定公布、实地调查验收等工作。

山西太原市
表彰见义勇为
先进个人（群体）

本报讯（杨沫）近日，山西省太原市见

义勇为协会召开弘扬见义勇为精神座谈

会，对张润生等14名见义勇为先进个人及

6个见义勇为先进群体予以表彰奖励。

近年来，太原市积极倡导崇德向善、见

贤思齐的社会风尚，涌现出一批临危不惧、

挺身而出的见义勇为先进典型。他们或于

危难时刻奋不顾身抢救群众生命财产，或

在紧急关头义无反顾伸张社会正义，用无

畏的勇气和无私的奉献诠释了新时代公民

的责任担当，为维护社会和谐稳定、弘扬社

会正气树立了光辉榜样。根据《山西省见义

勇为人员保护和奖励条例》规定，经太原市

见义勇为协会研究决定，对张润生、闫永

寿、王建光、陈让、贾明、张二龙、刘俊钢、武

鹏飞、康文龙、张晁瑞、王玉鹏、何兰胜、石

洪涛、马增光14名见义勇为先进个人，“3·

31”救火群体（苏翚、马晨光、黄浩）、“5·2”

扑救着火出租车群体（韦力忠、李峰涛、蒋

方）、“7·24”汾河景区勇救轻生男子群体

（贾贵平、高如义、王四员）、“9·1”扑灭突发

火灾群体（秦毅、薄智勇）、“9·30”救助患病

群众群体（史丽平、王晓红）、“10·25”扑救

着火车辆群体（张伟、姜浩、尹强）等6个见

义勇为先进群体予以表彰奖励。

清水江畔，古祠巍巍。于晨曦映照下，走进

贵州省天柱县坌处镇三门塘村，古家祠飞檐翘

角，青石板路蜿蜒曲折。有着数百年历史的刘

氏宗祠内，不再是寂静的祭祀空间，而是书声

琅琅的“家风学堂”。不远处，村中“合约食堂”

袅袅升腾的炊烟里，交织着村民商议“最美庭

院”评比的乡音。

这一幕，并非偶然的田园诗画，而是天柱

县以“注重家庭、注重家教、注重家风”为轴，精

心擘画基层善治的生动场景。

注重家庭：筑牢“家”之基

“我们整合了各级新时代文明实践所

（站）、道德讲堂、学校、合约食堂等，打造了24

所‘家风学堂’。”天柱县新时代文明实践中心

负责人龙涛介绍。这些学堂不仅开在集镇，更

延伸到传统家祠。在天柱县，许多历史悠久、承

载乡愁记忆的家祠，被赋予新功能，成为传承

家庭美德、弘扬良好家风的重要场所。

阵地建起来，活动热起来。以家庭为单位组

织的“扣好人生第一粒扣子”“童心向党”“夸一

夸”等主题文明实践活动达1100余次，服务群众

3.8万人次。特别针对留守儿童等群体开设的“周

末课堂”与“周末家风学堂”，单场参与学生和家

长达800余人次，有效弥补了家庭教育的缺位。

家庭教育，离不开对困难群体的精准呵护。

天柱县搭建“爱心学堂”，一支由“金凤姐姐”“爱

心妈妈”等团队成员组成的志愿者队伍，与134

个未成年人保护专岗联动，提供“一对一”的学

业辅导、心理疏导等关爱服务500余次。新建成

的县级未成年人关爱保护中心，整合家风学堂、

心理咨询室等14个功能分区，开展“金凤护苗

成长护航”系列活动，构建起家庭保护、社会保

护与政府保护紧密结合的坚实防线。

注重家教：赋能“教”之本

天柱县打破传统说教模式，搭建起多元融

合、线上线下共振的家庭教育“新平台”。

“将尊老爱幼的故事，唱进我们侗戏的调

子里，孩子们听得进、记得牢。”侗戏非遗代表

性传承人杨秀举说。天柱创新推出“文艺讲

堂”，把侗戏、阳戏、山歌等非物质文化遗产变

成家风教育的生动教材，通过改编经典剧目，

融入移风易俗、孝老爱亲等内容，2025年开展

40余期，演出12场，实现了非遗传承与家教功

能的“双向赋能”。

天柱县还开设《云上讲堂》线上专栏，邀请

专家直播解读《颜氏家训》《朱子家训》，制作

《敬家祠传家风承家训》系列视频，突破地域限

制。2025年发布的20期视频总浏览量超10万

次，覆盖群众2万余人。

研学实践是家教的另一重要抓手。天柱县

通过在甘溪侗寨、三门塘景区举办“农耕体验”

“自然教育”“军事训练”等特色实践活动，吸引

孩子们在泥土芬芳和团队协作中锤炼吃苦耐

劳、团结协作、敬畏自然的品格。2025年，全县

共开展研学活动30余期。

注重家风：传承“风”之魂

家风是嵌入血脉的文化密码。天柱县深挖

本土丰厚的家祠文化与红色资源，推动优良家

风创造性转化、创新性发展，使其成为凝聚人

心、教化群众、淳化民风的重要力量。

天柱素有“西南地区家祠文化博物馆”美

誉，杨氏家训、陈氏家训等蕴含着丰富的治家智

慧。该县通过对这些资源的系统挖掘，并结合

“救火英雄——龙均爵”等红色家风故事，赋予

古老家训新的时代内涵。在“六月六 晒家谱”等

特色活动中，厚重的族谱与家族的奋斗史，增强

了年轻一代的文化认同与家风传承的仪式感。

家风建设与文旅发展同频共振，是天柱县

的又一抓手。该县通过举办“古祠新韵·人文天

柱”文化旅游活动周、“北侗婚嫁习俗体验周暨

清江长龙宴”等活动，将家祠、景区变为家风宣

传主阵地，让游客在观赏侗戏、对唱山歌、体验

婚俗、共聚长宴的过程中，沉浸式感受仁爱、和

睦、诚信、好客的优良家风。

从古祠深院到现代课堂，从非遗舞台到云

端网络，从积分超市到文旅景区……如今，家

风正、民风淳、社风清的文明新画卷，正在天柱

这片充满古韵与新意的土地上依次铺展。

贵州天柱县：以“三注重”探索乡村善治新路径
◎ 谌孙海

●“探厕”满足的并非泛娱乐化的好奇，而是公众在日常生活中

未被充分响应的“刚需”

● 近两三年上海公厕的变化，主要体现在三个方面：找得方便、

用得干净、用得舒适

● 民间的“找碴”与官方的“改进”之间，正形成一种积极的互动

与校准

广东
打造“微文明之星”

本报讯（叶孜文）近日，2025年度广东

“微文明之星”致敬礼在广州图书馆举行，

向过去一年南粤大地涌现出来的凡人善举

致敬。

因“折角红包”而走红的佛山顺德新

娘吴家欣、徒手接住坠楼幼童的“广东好邻

居”陈招娣、暴雨中冒险破窗施救的东莞市

公安局塘厦分局民警与热心街坊、多年如

一日提供“爱心 2号餐”的退役军人黄展

护……十五组 2025 年度广东“微文明之

星”来到现场讲述他们的微文明故事，分

享积极行善、践行文明的日常点滴，深深

触动在场观众。

“微文明”是在广东省精神文明建设办

公室的指导下打造的广东城乡文明宣传品

牌，持续记录南粤文明进程，讲述文明广东

故事。今年的“微文明之星”致敬礼创新运

用AI赋能文明叙事，通过暖心的手绘风格

和动情的视听语言致敬每一份坚毅笃定、

温柔善良的微文明力量。专程来到现场观

礼的市民表示，从这些榜样身上看到了社

会文明的“具象化”，只要从“微文明”做起，

从一桩桩小事做起，就能见证变化。


