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别让“全员育心”
成了老师的新负担

◎ 张峻榛

“加快构建全员育心体系”——教育部的

新政策，无疑为当下的校园心理健康工作开

出了对症之方。从关注少数学生的“危机干

预”到强调人人参与的“全员育心”，理念的升

级令人振奋。

然而，美好的图景之下，隐忧同样不容忽

视。当前最大的矛盾在于，对“全员”角色的期

待与“全员”专业能力的现实之间，存在着一

道鸿沟。许多教师并非不想作为，而是“有劲

使不上”。能察觉孩子情绪低落，却不知如何

帮助；担心说错话起反作用，干脆闭口不言。这

种“有心无力”的尴尬，折射出教师心理专业培

训的严重缺位。

如果“全员育心”仅仅停留于增加班主任

和科任老师责任层面的口号，缺乏系统、务实、

常态化的专业赋能，那么美好的愿景极有可能

演变为教师的新负担，甚至因不当介入造成二

次伤害。我们需要的不只是请专家开几场讲座，

而是将心理识别与沟通技巧，像学科教学法一

样，刻进每位教师的职业基因里。

这就要求培训必须“接地气”。少谈些高深

理论，多教些具体方法：如何从孩子撕作业的行

为里，分辨是厌学还是焦虑？如何与一个对学校

充满防御心态的家长沟通，变对抗为同盟？正如

专家所言，这比单纯教老师如何讲课更为紧迫。

从“危机干预”到“全员育心”，这不仅是名词

的转换，更是整个校园生态的重塑。它考验的不

仅是顶层设计的智慧，更是基层执行中的人文温

度与专业精度。唯有让每位教师都成为合格的

“心灵守门人”，这场变革才能真正从纸面走进孩

子心里。

“全员育心”的深入推进，也对教师能

力提出了更高要求。

在与同行交流的过程中，赖秀平发现

大家存在着共同的困扰：能察觉孩子情绪

不对，却常感“有劲使不上”；缺乏系统知

识，判断多凭经验，因担心“用错力起到反

作用”而没有及时应对。

北京市顺义区家庭教育指导专家朱煦

指出：“现在最需要的，是提升所有老师尤

其是班主任两个方面的能力：一是对学生

异常行为的心理诱因识别能力，不能简单

将之看成是纪律或品行问题；二是与家长

尤其是对学校存在误解的家长进行有效

沟通的能力。”朱煦建议，教师培训应大幅

增加心理健康实用内容，“培训要以问题

为导向，采取‘以赛代练’、项目式学习等

务实形式，帮助教师提升管理能力、改善

家校关系、减轻自身压力。”

来自家长的期待同样清晰。一项通过

光明日报官方微信发起的问卷调查显示：

家长最关注的心理问题前三位分别是“情

绪管理问题”“社交困难”“学习压力过大导

致的心理问题”。而家长最期待学校为孩子

做的，前三位分别是“班主任、任课老师提

升心理健康知识和辅导水平”，“开展家长

心理课堂，教家长识别信号、沟通技巧”，

“加强同伴支持，开展社交能力训练营”。

四川青基会实施的“怡露前行・青心

守护”高中生心理健康关爱计划，正体现

了家校协同的实践探索。该计划由“怡露

前行”青年心理关爱基金支持，四川省青

少年发展基金会主办，首批选定泸州、广

元、达州3地9所学校开展。计划紧扣高中

生心理健康需求，围绕情绪管理、压力调

适、人际沟通、心理问题识别及危机干预

等内容，提供专业化、系统化服务，旨在提

升青少年心理健康素养，强化教师心理工

作能力，促进家校协同育人。

放眼全国，各地正在构建更加完善的

心理健康服务体系。河南自2022年起，青

少年心理健康服务连续五年被列入省重

点民生实事，累计开展青少年心理健康科

普、团辅活动2.4万余场，覆盖青少年96

万余人次。江苏全省83个心理援助热

线坐席24小时守护，“12356”心理援助

热线累计提供心理援助服务约5万人

次，成功干预2000多起高危风险个案。

江苏还组建省市两级心理健康科普专

家团，累计开展巡讲超1700场，覆盖约

24万人。

当前，我国中小学生心理健康工

作进入新发展阶段，确立了“五育并

举”等整体系统的治理思路。让家校社

协同努力，共同构筑起坚固的学生心

理健康防护网，使每一个中小学生都

能成长为身心健康、全面发展的时代

新人。从“单兵作战”到“全员共育”，

一场从理念到行动的校园心理健康

变革正在深入推进，越来越多的孩子

将在更加温暖、科学、系统的守护中，

向阳生长。

（综合《光明日报》《中国青年报》

《济南日报》等）

“加快构建学校全员育心工作体系”“把心理健康工作贯穿教育、教学、服务全过程”……近期，教

育部出台《关于全面推进健康学校建设的指导意见》，为深化学校心理健康教育指明了方向。

从关注“危机干预”到强调“全员育心”，理念的变化，将如何重塑校园心理健康工作的图景？

理念的转变，最终要落实到日常行动中。

作为一名有着17年教龄的六年级数学

教师兼班主任，江西省瑞金市绵塘小学教师

赖秀平观察到，孩子们进入五六年级后，情

绪波动、交友困扰、手机依赖等问题十分常

见。在实践中，赖秀平逐渐探索出一套融入

日常的“心育”方法：鼓励学生积极参与社团

活动，在兴趣发展中找到自己的闪光点；组织

心理剧、正念训练、生涯沙龙等活动，帮助学

生在体验中提升心理韧性；带着学生到劳动

实践基地种植，让孩子们在照料植物的过程

中，感受生命的成长与力量。

赖秀平发现，帮助孩子在校园生活中获

得价值感，也是打开孩子心结的钥匙。她分享

了一个故事：有一个男孩，过去经常逃学。班主

任为他量身定制了“每月小目标”：第一个月，

要求他每天按时到校并做一件好事，完成后老

师就会及时表扬并向家长反馈。一个月下来，

这个男孩不仅实现了“0缺席”，还因为做好事

而得到了同学们的好评。第二个月，老师让他

负责班级卫生。第三个月，老师引导他与同学和

睦相处……一个学期下来，这个孩子变得阳光

开朗，融入了集体，回归到了课堂。“这个案例让

我坚信，每个孩子都可以被引导、被点亮——而

这背后，需要教师成为有温度、有方法的‘心灵

守门人’。”赖秀平说。

在山东济南高新区金谷德艺小学，抗挫力

教育正在生动实践。四年级的一堂“复原力”主

题班会上，孩子们分组拼搭积木塔。面对积木一

次次倒塌，老师没有指责，而是引导大家复盘：

“刚才是什么感受？我们的方法可以怎么改进？”

孩子们的注意力渐渐从失败转向了理性分析与

策略调整。课后有学生说：“和大家一起在失败里

找办法，比一个人生闷气强！”校长张薏有感而

发：“抗挫力教育不是刻意让孩子吃苦，而是要利

用学习生活中自然发生的挫折，系统培养他们的

心理韧性。”

当前，中小学生心理健康问题呈

现出多因性、交织性特征，既有学业

压力等教育因素，也有睡眠不足、网络

沉迷等生活方式影响，还有其他环境

因素影响。守护中小学生心理健康，需

要构建多维度全方位的干预体系。

《关于全面推进健康学校建设的

指导意见》明确提出要“深化心理健康

教育”，要求把学生心理健康工作摆在

更加突出的位置，以德育心、以智慧

心、以体强心、以美润心、以劳健心，把

心理健康工作贯穿教育、教学、服务全

过程。这一要求突破了以往“心育”单

兵作战的局限。通过强化生命教育和挫

折教育筑牢心理防线，依靠体育运动释

放心理压力，依托艺术活动陶冶情操，

借助劳动实践培育积极人格，如此整合

方能真正实现对青少年成长的全方位

关怀与守护。

构建“全员育心”体系，意味着心理

健康教育不仅是心理教师的职责，更是

每一位教师需要共同承担的责任。江西省

瑞金市绵塘小学教师赖秀平表示：“心理

健康知识不能只靠心理健康课来传授，所

有教师都要首先保持积极阳光的心态。”

一个深刻的转变正在发生：当前的

学校心理健康教育，正从被动应对问题转

向主动培养学生积极的心理品质。济南高

新区实验中学校长王慧卿表示：“我们要

培养的学生，不是永远不跌倒，而是每次

跌倒后都能迅速爬起来。”

学生复杂的心理状况，不仅需要老师们

的关爱，更需要专业力量的支持。如何才能

将专业资源顺畅地引入校园？各地正在积

极探索。

近日，“申城心航·上海心理健康工作者

赋能计划（社会心理健康师初级）”培训，在

上海市松江区新时代文明实践中心开班。50

余位松江基层心理健康工作者齐聚于此，跟

随行业专家踏上丰富多元的理论实践之旅，

深入学习掌握心理问题识别、心理压力调

节、心理干预实践等专业心理健康服务技

巧。该培训由上海交通大学心理学院及其附

属上海市精神卫生中心组织，聚焦专业赋

能，通过有深度、有温度的系统课程，帮助学

员掌握主流心理咨询治疗理念、实用操作技

能，着力打造一支扎根基层、素质过硬的专

业心理服务队伍。

开班首日，专家讲师结合真实学生心理

危机案例，拆解危机应对与心理干预的思路

方法；从哲学角度解析心理健康服务的价值

立场与实践技巧；介绍中医五行音乐治疗等

创新疗愈手段。上海市松江区未成年人心理

健康辅导与家庭教育指导中心心理教师宋

润敏感慨道：“能和同行一起系统充电、切磋

交流，机会十分难得。”她表示，首堂课让自

己清晰掌握了为孩子提供科学危机干预与

心理支援的方法，受益匪浅。

类似的探索也在四川展开。2024年春

天，成都温江区45所中小学的孩子们迎来了

一批专门负责学生们“心情”的“新校长”。这

些“心理健康校长”，有来自三甲医院的临床

专家、来自高校的心理学教授，还有来自专

业心理机构的负责人。在温江区光华实验中

学，来自四川省精神医学中心的心理健康校

长李慧，为学生带来《青春不迷茫》的讲座，

化解成长困惑；为教师传授“倾听—共情—

转介”干预方法，提升守护能力。

温江区教育局党组成员、副局长王雪介

绍，这套机制的核心，是要形成“校长统筹、

专业引领、教师参与”的工作模式。2022年，

温江区便开通了QQ、微信、电话三条心理热

线。2024年，两个心理服务共享中心、三个家

庭教育指导共享中心相继建成，并联合四

川省精神医学中心、成都市第五人民医

院、高校专家组成咨询团队。如今，这三条

心理热线，累计为全区师生和家长提供公

益咨询超千次，其中深入对话的个案超过

700个，化解了50多起紧急危机事件，为

孩子们的健康成长构筑起一道坚实而温

暖的心墙。

在重庆，4月 16日，由重庆市人口

计生研究院主办的第四期儿童青少年

心理健康服务技能暨家庭教育指导培

训班开班，近200名来自各区县医疗机

构、教育机构和心理咨询机构的青少

年心理健康从业人员参加培训。此次

培训班以家庭教育为主题，由多名专

家对家庭治疗经典理论、工作模式、认

知行为、应用策略、工作程序、案例介

绍等展开深度解析，既有理论高度，又

有实践经验。

这些实践表明，专业引领正在让

校园心理守护更加科学、更有温度。

实践深耕

全员参与、全过程融合的
“心”路径

成效展望 让家长、教师成为孩子的“阳光守护者”

理念之变

从“危机干预”
迈向“全员育心”

破解“有劲使不上”困局，家校社协同筑牢学生心理健康防线

告别“单兵作战”，校园心理走向“全员共育”

四川甘孜的孩子们将写好的烦恼投进烦恼盒子四川甘孜的孩子们将写好的烦恼投进烦恼盒子。。唐明平唐明平摄摄

专业引路 把专家“请进来”，为教师赋能

儿童青少年
心理健康问题表现

儿童青少年心理健康问题，常表

现为以下三个层面的异常。

一是行为层面。孩子变得不合群、

喜欢离群独处、沉默少语、少动、精神

不集中、多动，甚至出现暴力倾向、逃

学、偷东西等不良行为。二是在情绪层

面。表现为焦虑、厌学、容易生气、恐惧、

敌意或想轻生等。三是生理层面。孩子

可能会自述头疼、腹痛，有恶心、呕吐、

厌食或贪食行为。也会有睡眠问题，如

早醒、入睡困难、耳鸣、尿频甚至全身不

适。这些可能由心理因素导致的躯体症

状，和身体疾病的最大区别在于，医院检

查不出任何实验室的指标阳性，也就是

检查不出任何躯体疾病。

一旦孩子出现了下面一些情况，家

长可能就需要提高警惕了。

1.对通常感兴趣的事情失去了兴趣。

2.感觉无力。

3.睡得太多或太少，或看上去一天

都很困。

4.独处的时间越来越长，回避家人和

朋友。

5.节食、运动过度，或体重明显增加。

6.自伤行为。

7.吸烟喝酒或使用药物。

8.独自或与朋友一起涉足危险行为

或破坏性行为。

9.有极端心态。

10.一段时间非常活跃，比平时睡得

少，说有人试图控制自己，或听到别人听不

到的声音。


