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既为“面子”减了负，又为生活添了彩

贵州都匀市文明村立下文明新规
◎ 本报记者刘宇岑

浙江瑞安夜市为残疾人设固定摊位

“无声摊位”有情人间
◎ 潘虹邵象富蓝韵飞
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今日看点
国风热剧陆续上新，假日演艺市场人气爆棚

这届年轻人爱看戏更爱“入戏”

A2版 综合

A3版 深读

从“看客”到“主角”，体验经济如何“长红”？

“五一”期间，浙江省瑞安市莘阳大道

临时夜市疏导点处，食客众多。在热闹的招

揽声中，有几家小吃摊前客人不少，可摊主

略显安静。原来，这些摊位的主人是一些听

力或语言障碍人士。

5月6日晚，整个小长假都在忙碌的摊

主何传波依然像往常一样出摊营业。这家名

为“子兄铁板鱿鱼”的小吃摊刚亮起灯不久，

市民林昭阳就来点餐。他拿起两把鱿鱼须递

给何传波，同时用手势比了个“2”，便扫码

付款。

小吃摊的菜单上写着温馨提示：请直

接取菜，谢谢理解！菜单下方，标注着“1不

辣、2微辣、3中辣、4特辣”的辣度提醒。林

昭阳用手势比了个“2”，就是告诉摊主需要

“微辣”。何传波笑着回复一个“OK”的

手势。

开火、刷油、烤鱿鱼、调味、撒葱花……

几分钟后，何传波微笑着把烤好的鱿鱼须

递给林昭阳。“我经常来吃，他家的小吃摊

很干净。”林昭阳告诉笔者，“他做的铁板

鱿鱼，味道很好。”

今年46岁的何传波小时候因发烧导

致听力障碍。3年前，他开始和妻子一起摆

小吃摊，但由于场所不固定，收入一直不稳

定。瑞安市莘阳大道鑫鸿嘉园附近成为临

时夜市疏导点后，何传波的摊位也被纳入

管理，在上望街道及有关部门的引导下文

明经营。

有了“安摊之处”，何传波夫妻干劲十

足。每天下午，他们先去采购食材，回家后

清理食材，完成准备工作，18时左右出摊，

忙到凌晨收摊。“妈妈觉得我们辛苦，也会

来帮忙。”何传波在手机上打完字，伸出手

来，让笔者看他因长期做铁板烧磨出的

茧子。

整个夜市80余个流动摊位中，像何传

波这样的“无声摊位”共有8家，有着自成

一派的安静和默契。在芝士火鸡烤冷面“无

声摊位”前，市民颜欢欢给女儿点了一份芝

士火鸡面，摊主陈明道打包好后递给她。双

方在一递一接之间，用手语表达感谢。

36岁的女摊主倪小珠是听障人士，经

营着一辆绿色的手打柠檬茶餐车。倪小珠

用手机打字告诉笔者，她一般在晚上出摊

五六个小时，大概能卖100多杯柠檬茶。她

想靠着这个摊位，努力赚钱，买套属于自己

的房子。

上望街道办事处相关负责人介绍，在

日常管理中，他们发现了这些“无声摊位”，

于是就将摊位集中起来，给予固定位置，为

特殊群体点亮一盏希望之灯。

一车苹果引发的双向奔赴

5月 2日，一位44岁的陕西男子，开着货车拉了

8000斤苹果准备到湖北省恩施土家族苗族自治州咸丰

县售卖。然而刚到县城，他突感身体严重不适，强撑着把

车开到咸丰县中医医院求助，被确诊为脑梗。经过紧急

救治，这名男子虽脱离生命危险，但身体无法正常活动，

8000斤苹果被“困”在了医院。医院得知后，立刻发出倡

议，号召全院职工自愿购买苹果，一场爱心接力迅速在

咸丰全城展开，一车苹果不到一天时间就售卖一空。

点评

一群可爱的人不约而同地“搭把手”，让这场意外

困境迎来了温暖转折。这场由医院发起的内部倡议，最

终汇聚起整座城市热辣滚烫的善意。

凡人善举，最见城市风骨。更值得深思的是，善意

没有被消耗，而是被接住、放大，又送还回来。消息传回

陕西洋县后，当地宣布洋县所有收费景区对恩施州居

民免票一年；咸丰也温暖回应，县内所有收费景区同样

向洋县居民免票一年。从医者仁心到全城善意，再到两

座城市之间的“互赠风景”，一车苹果，就这样促成了一

场跨越千里的双向奔赴。

凡人善举的微光，正是精神文明建设最深厚、最生

动、最坚实的力量。近年来，从道德模范引领风尚，到身

边好人示范带动；从志愿服务遍地开花，到文明实践深

入人心，凡人善举早已融入社会肌理，成为群众自觉、社

会风尚、时代底色。正是这一次次“搭把手”，让诚信、友

善、互助、仁爱从口号变成行动，构筑起全社会向上向善

的文明基石。善行不分大小，善意不分远近，它们如同点

点星火，汇聚成中华民族最温暖的精神星河。（李尚维）

景区男厕临时改女厕？
公共服务就该多些“动态思维”

“晋祠卫生间夯爆了！”据报道，5月4日，有网友发

帖点赞山西晋祠景区的一项举措：将男卫生间临时改

为女厕，并在外设置大巴车作为临时男厕，有效缓解了

女厕紧张问题。5日，晋祠博物馆景区一负责人表示，晋

祠公园和晋祠博物馆都临时设置了移动男厕，该举措

为今年首次实施。

点评

山西晋祠景区做的这件事虽“小”，却让不少游客

眼前一亮。假期出行，热门景区、景点女厕排长队年年

上演。作为文旅行业发展的一大痛点，“女厕排队问题”

早已被社会关注。

很多老景区、老城区，硬件一时半会儿改不了，但

资源是可以重新组织的。在没有条件大兴土木的情况

下，公共服务能不能靠“动态调配”来提效？服务的温

度，从来不在口号里，就在这一点“小小”的改动里。山

西晋祠景区男厕改女厕也具有极强的示范意义，女性

如厕时间长、厕位需求急，那就把条件更好的室内空间

优先给女性；男性如厕快，大巴车改的移动卫生间完全

能承接，没有牺牲任何人的需求，周转效率却一下子提

了上来。有游客在网上发帖说“一直脑补的事情落地

了”，不仅道出了多少女性在景区厕所排长队的无奈，

也道出了对这份用心的认可。

晋祠工作人员说这是“根据往年经验总结后的一次

尝试”，话不花哨，却是真动了脑筋、算了账的。大巴车

停的位置，也选在“不影响游客通行与古建风貌”的区

域，既保护了古建景区，又解决了假期游客如厕的棘手

问题，把方便留给前来游玩的旅客，把麻烦留给景区管

理者琢磨，这才是公共服务该有的样子。 （边雪）

●党员带头破僵局

针对滥办酒席、人情攀比、群

众负担重等问题，文明村以党员

带头、群众协商为抓手，推动移风

易俗落地，打破陈规陋习僵局

●破旧立新定规矩

文明村以“三定四统”为刚性

标尺，明确办酒范围、规模、餐标

与礼金上限，堵住铺张浪费的口

子，让办酒回归重情轻礼的本质

●多维监督严执行

文明村构建多维监督体系，

依托“红黄榜”公示、院坝会协商

等机制强化全程约束，让文明新

风从“软倡议”变为“硬约束”

“以前一年到头光赶酒席就占了大

半时间，打工挣的钱全花在人情往来

上，现在酒席简办、礼金封顶，不用再攀

比面子，日子过得踏实多了。”贵州省都

匀市绿茵湖街道文明村村民罗天丽谈

及村子的变化，满是欣慰。

自2021年以来，针对滥办酒席、人

情攀比、铺张浪费、群众负担重等突出

问题，文明村坚持破陈规、立新规，探

索形成“三定四统一监督”工作法，以

制度立标尺、以监督强落地，有效解决

了过去酒席多、送礼多、负担重、费时

间、误生产等问题，走出了一条“党建

引领、群众主体、制度保障”的文明乡

风建设新路。

树规矩
破除陈规立新规

2021年以前，作为城乡接合部的文

明村深受滥办酒席的困扰。“红白喜事

大操大办，还有立碑酒、满月酒等各类

‘无事酒’，让外出务工村民频繁返乡，

打工收入多耗费在路费和礼金上，不少

家庭因此经济负担加重。这种风气还造

成了村民相互攀比、村寨环境脏乱、干

群矛盾突出等不良现象，阻碍了乡村的

发展。”文明村党总支部副书记周占婷

回忆。

改变，始于2021年1月的一场年终

群众总结会，老党员吴文昌率先发声提

议简办酒席，这番话道出了全村人的心

声。文明村“两委一队”顺势而为，以党

建为引领，融入政协协商力量，把“请你

来商量”协商议事平台与移风易俗工作

深度结合，多次召开院坝会、座谈会，走

村入户问需于民、问计于民。

“刚开始推进时，村民普遍有顾虑、

接受度不高。一方面担心制度落不了

地，另一方面怕自己先简办，被邻里说

‘没面子’。”文明村党员代表张泽荣

坦言。

面对村民“怕制度落地难、怕简办

丢面子”的顾虑，村干部和党员以“党员

带头+村民自治”为核心破局。第一个站

出来带头示范的，正是提议改革的老党

员吴文昌。

吴文昌在父亲的丧事办理中，明确

随礼重心意不重排场，这场简办而不失

庄重的白事，成为移风易俗的第一个

“活样板”，让村民真切看到了简办的实

惠与可行性。

2021年6月，历经半年多的意见征

求、反复协商，结合党员带头示范的良

好效应，文明村最终敲定“三定四统一

监督”工作法，并将其正式纳入村规民

约，为刹住滥办酒席之风立下“硬规

矩”，让移风易俗有章可循、有规可依，

彻底打破了“人人想改、无人先改”的

僵局。

立标尺
“三定四统”明标准

“三定四统一监督”是文

明村为规范办酒行为、遏制

陈规陋习专门制定的核心工

作法，其中，“三定”和“四统”

通过刚性制度为村民办酒立

起清晰“标尺”，既从根源上

堵住铺张浪费的口子，又兼

顾村民情感需求，做到简办

不简礼，节俭又不失体面。

“三定”即村委会“商定”

审批、红白理事会“核定”规

模、操办现场“确定”执事榜。

办酒村民须先向村里申请，

除红白事外，各类“无事酒”

一律不予审批，从源头杜绝

滥办；村里根据家庭实际核

定办酒规模，严禁大操大办、

盲目攀比。同时明确统筹、财

务、后勤等执事分工，让办酒

全流程职责清晰、有序规范，有效避免

铺张浪费。

“四统”指酒席统一操办、邻里统一

相帮、餐标统一核定、随礼统一明确。文

明村明确办酒餐标不超过300元、礼金

不超过 200 元，统一要求不搞高档烟

酒、不摆豪华宴席，从消费端为村民切

实减轻经济负担，让办酒回归重情轻

礼、节俭文明的本质。

为让“标尺”落地，村“两委”双管齐

下抓实执行：一方面，组建专门的宣传

队伍，走村入户面对面宣讲新规，将移

风易俗好处编成山歌传唱，让文明简办

理念浸润每一户人家；另一方面，组建

由寨老、离任村干部、乡村热心能人组

成的红白理事会，全程免费为村民操办

酒席，依托邻里互助降低服务成本，既

严格落实统一标准，又用心做好细节服

务，让红白喜事既节俭又庄重。

“以前大操大办，一桌子菜大半都

吃不完，实在可惜，现在按村里标准办

酒，省心又实惠，这样就很合适。”村民

罗天丽的话，道出了全村人对办酒“标

尺”的真切认可。

监全程
多维监督强落地

为筑牢移风易俗工作执行防线，文

明村构建起“村务监督委员会+红白理

事会+村民监督”的多维监督体系，即

“三定四统一监督”中的“一监督”，对办

酒从申请审批、规模核定到操办执行实

行全流程跟踪，确保各项标准不走样、

不打折。

文明村村口的村务公开栏前，每月

更新的“红黄榜”总能引来村民驻足围

观。“红榜”鲜亮标注着节俭办酒、践行

新风的家庭，“黄榜”则对违规办酒行为

作出明确警示，榜单同步在村民微信群

公示，线上线下全覆盖，村里也渐渐形

成“争上红榜、远离黄榜”的比学赶超

氛围。

“现在上红榜的人越来越多，上黄

榜的几乎没有了。”村民吴应才如是说。

在文明村，“红黄榜”早已不只是一份简

单的评议清单，更是全村人心中的文明

“风向标”，指引着村民自觉践行简办新

风，让文明节俭的理念真正深入人心、

融入日常。

此外，文明村还依托议事协商“院

坝会”，将厚葬薄养、滥办酒席、铺张浪

费等问题“摆上台面”。几张长桌、一壶

热茶，村干部、红白理事会成员与村民

围坐一堂，在轻松的氛围中唠家常、议

新规、摆问题。大家你一言我一语，在

“议”与“谈”中互相影响，凝聚文明共

识，实现了“规矩大家定、事情大家办、

监督大家管”的村民自治模式。

“既为‘面子’减了负，又为生活添

了彩。近五年来，文明村里的‘歪歪酒’

大幅减少，滥办酒席、铺张浪费的风气

得到根本扭转。”周占婷介绍道。

从立规矩破陈规，到立标尺定标

准，再到监全程保落地，文明村以“三定

四统一监督”工作法为核心，让移风易

俗从“软倡议”变成“硬约束”，刹住滥办

酒席之风，让文明乡风浸润村寨，为农

村精神文明建设注入持久活力。

文明村组织宣传队伍走村入户宣讲，大家在院坝会上唠家常。（文明村村民委员会供图）


